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ПРЕДИСЛОВИЕ

Третья конференция «Экспериментальная психология в социальных прак-
тиках» состоялась 28-29 декабря 2022 года. Как и предыдущие конференции по 
использованию психологических технологий, схем исследования, эксперимен-
тальных планов, оборудования, результатов экспериментов в практической дея-
тельности не обязательно психологов, но и других специалистов, она продемон-
стрировала существенный интерес к использованию сложного, современного 
оборудования, к междисциплинарности (и на этапе постановки гипотез, и при ре-
ализации экспериментальных планов), к отысканию планов соприкосновения пси-
хического с действием, переживанием, эмоциональным отреагированием, с осо-
бенностями построения смысловых схем, с логикой мышления среди психологов.

Большое внимание участников конференции было уделено изучению 
психологических особенностей функционирования когнитивной сферы лич-
ности в современном информационном пространстве, исследованию усло-
вий редукции и фобий, формированию спортивных навыков, взаимосвязи 
перцепции и социального интеллекта, свободы творчества и др.

Традиционно наиболее широко были представлены две секции: Психи-
ческое и виртуальная реальность (под руководством В. А. Барабанщикова и 
В.  В.  Селиванова) и Психосемантические исследования сознания (под об-
щим руководством О. В. Митиной). В этом году конференция стала междуна-
родной, в ней представлены исследования психологов из Китая и Германии. 
Наибольшее количество докладов представлено китайскими аспирантами, 
их доклады касались использования виртуальной реальности (ВР) в сниже-
нии тревоги, использовании обучающих ВР-технологий в различных видах 
обучения, обсуждении детерминант когнитивного развития, использовании 
английского языка в реализации чайных церемоний.

Явно практико-ориентированные исследования представлены В. И. Акимо-
вой, А. Н. Веракса, А. Б. Качан о имажинативных стратегиях атлетов-айкидои-
стов, в которых доказано наличие связи содержания и частоты использования 
образов воображения с тревожностью, мотивацией и стилями саморегуляции 
атлета. Б. И. Беспалов представил данные о возможности тренировок хоккеи-
стов в условиях ВР, Д. А. Донцов приводит авторскую психодиагностическую 
методику В. А. Янышевой «Диагностика эго-состояний личности в аутоорди-
национном подходе», посвящённую неклассическому, трансактному анализу. 
В статье В. М. Дашко, Р. Ф. Теперик изучается феномен интернет-аддикции как 
фактор реагирования на академический стресс у студентов.

Содержание практически всех исследований сборника показывает, что со-
временный экспериментальный метод несет в себе мощный практический заряд, 
что психологические методы и данные экспериментально-психологических работ 
включаются во все сферы современного общества, многие социальные практики.

В.В. Селиванов, В.Ю. Капустина
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ОБРАЗНЫЕ РЕПРЕЗЕНТАЦИИ В АЙКИДО: 
ИМАЖИНАТИВНЫЕ СТРАТЕГИИ КАК ИНСТРУМЕНТ 

ПОВЫШЕНИЯ МАСТЕРСТВА АТЛЕТОВ

Ключевые слова: воображение, образная репрезентация, айкидо, мотивация, 
тревожность, саморегуляция

В статье приводятся результаты исследования имажинативных стратегий 
атлетов-айкидоистов. Эмпирически выявлена связь содержания и частоты ис-
пользования образов воображения с тревожностью, мотивацией и стилями са-
морегуляции атлета. Зафиксированы значимые различия в частоте использова-
ния и содержании образов воображения в группах айкидоистов разного стажа. 
Наконец, получены данные о содержании образных репрезентаций на выборке 
российских айкидоистов, которые в дальнейшем возможно использовать при по-
строении программы мысленных тренировок в айкидо или других областях тре-
нерской практики.

Введение

Воображение является одним из важнейших когнитивных процессов 
в спортивной практике, оно выполняет множество функций [5]. Но обзор 
литературы показывает, что с момента основания боевого искусства ай-
кидо отношение к воображению в нем было достаточно противоречивым. 
С одной стороны, воображение понимается как заполненность сознания 
ненужной информацией, которая вредит спортсмену и создает опреде-
ленную путаницу. Поэтому движение к идеальному исполнению техники 
лежит через очищение сознания от беспорядочного потока мысленных 
образов для просветления, возвышения над человеческим существом [9]. 
В то же время труды основателя боевого искусства и его учеников в той 
или иной форме указывают на необходимость использования воображе-
ния, поскольку каждое действие и его философское обоснование переда-
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ется через метафору или определенный символ. К примеру, «Книга пяти 
колец», основополагающий труд Миямото Муасаи по боевым искусствам 
в целом, описывает правильную стойку так: «Ты неожиданно сможешь 
сделать свое тело похожим на камень, и десять тысяч вещей не смогут 
прикоснуться к тебе» [7]. Основатель айкидо Морихэй Уесиба подобным 
образом описывает правильное дыхание: «Взгляни на морские волны. По-
дойдя к берегу, они с шумом вздымаются и падают. Таким должно быть 
твое дыхание» [10].

В настоящем исследовании предлагается разрешение противоречия: об-
раз воображения понимается как вспомогательное средство обучения атле-
тов на начальных этапах подготовки. Подобная трактовка подтверждается 
литературой: согласно Книге пяти колец, просветление, которое в узком 
смысле понимается как правильная форма исполнения движения, обозначает 
выход за пределы человеческого мышления, но перед этим следует глубоко 
изучить то, что возможно [7].

Указанный способ разрешения противоречия справедлив и при анализе 
результатов современных исследований потенциала мысленных трениров-
ках в айкидо. Психологи Московского государственного университета имени 
М. В. Ломоносова в течение двух лет апробировали авторскую программу 
мысленного тренинга на выборке атлетов разного стажа и разряда. Айки-
доисты перед каждой тренировкой представляли себя в различных ситуа-
циях, а после оценивали свои ощущения в процессе выполения техники. 
В результате многие отметили улучшение осанки, уменьшение числа оши-
бок, связанных с чувством центра тяжести и правильной стойкой. Но авторы 
подчеркивают, что эффект проявился только на атлетах младшего разряда и 
небольшого стажа [1].

Гипотеза исследования предполагает качественные и количественные 
различия в частоте и содержании образных репрезентаций атлетов разного 
стажа и разряда. Если трактовка роли воображения окажется верна, то наи-
большее разнообразие содержания образов и самая высокая частота их при-
менения будет наблюдаться у атлетов, уже находящихся в группах спортив-
ного совершенствования, но еще не достигших высшего уровня мастерства.

Кроме того, содержание и частота образов может детерминироваться не 
только уровнем мастерства, но и такими личностными чертами, как мотива-
ция, тревожность и выраженность у атлета определённого стиля саморегуля-
ции. Если это положение подтвердится, то имажинация в боевом искусстве 
айкидо может быть целенаправленно использована для психологической ра-
боты с атлетами.

Методика и процедура исследования

Для проверки гипотез настоящего исследования использовались следую-
щие методики:
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1. Шкала оценки реактивной и личностной тревожности Спилбергера-
Ханина [6].

Она была выбрана как единственная методика, позволяющая измерять 
тревожность и как состояние, и как личностное свойство. Методика была 
разработана Ч. Д. Спилбергером и адаптирована Ю. Л. Ханиным на русский 
язык. Опросник состоит из 40 вопросов, 20 из которых нужны для измерения 
реактивной тревожности как состояния, а 20 – для измерения личностной 
тревожности как черты. Ответы даются по Лайкертовой шкале в диапазоне 
от 1 (Нет, это не так) до 4 (Совершенно верно). В конце подсчитывается сум-
ма баллов по ключам (присутствуют прямые и обратные вопросы).

2. Опросник SIQ, русскоязычная адаптация А.Н. Веракса [5]
Опросник «The Sport Imagery Questionnaire» (SIQ) имеет пять субшкал, 

каждая из которых соответствует одной из категорий образов К. Мартина 
и  соавторов: когнитивные специальные, когнитивные общие, мотивацион-
ные специальные, мотивационные общие активирующие, мотивационные 
общие регулирующие. При ответе на вопросы требуется самоотчет о том, 
как часто спортсмены используют эти пять различных типов образов. Оцен-
ка дается по семибалльной Лайкертовой шкале в диапазоне от 1 (не исполь-
зую никогда) до 7 баллов (использую постоянно). По каждой шкале высчи-
тывается средний балл.

3. Опросник SMS-6, русскоязычная адаптация К.А. Бочавер [4]
Является опросником самоотчета, где каждый вопрос репрезентует одну 

из шести шкал, каждая из которых показывает выраженность одного из ше-
сти видов мотивации по Деси и Райану: внутренней, интегрированной, иден-
тификационной, интроецированной, внешней и амотивацией. Методика со-
стоит из 18 вопросов, ответы даются по пятибалльной Лайкертовой шкале в 
диапазоне от 1 (не согласен) до 5 (согласен). По каждой шкале высчитыва-
ется сумма.

4. Опросник «Стиль саморегуляции поведения – ССП-98» И. Моросано-
вой [8]

Опросник ССП-98 состоит из 46 утверждений, входящих в состав 
шести шкал, выделяемых в соответствии с основными регуляторными 
процессами (планирования, моделирования, программирования, оценки 
результатов) и регуляторно-личностными свойствами (гибкости и само-
стоятельности). В состав каждой шкалы входят по девять утверждений. 
Структура опросника такова, что ряд утверждений входят в состав сра-
зу двух шкал в связи с тем, что их можно отнести к характеристике как 
регуляторного процесса, так и свойства регуляции. Опросник позволяет 
оценить, как общий показатель способности человека к самостоятельной 
регуляции деятельности, так и определить ведущие стратегии саморегу-
ляции у каждого из атлетов.

5. Методика «неоконченные предложения», авторская модификация
С целью получения качественных данных об использовании образов 

на  основе оригинальной методики «Неоконченные предложения» [6] и 
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метода полуструктурированного интервью А.  Алексеева [3] в эмпири-
ческом исследовании был использован авторский опросный лист. Он 
состоял из семи неоконченных предложений. Одно из  них  содержало 
информацию о воображении в айкидо в целом: «я считаю, что вообра-
жение в айкидо», два – об образах конкретного принципа айкидо: «Моя 
идеальная стойка (ханми) напоминает мне...», «Центр тяжести собствен-
ного тела можно хорошо почувствовать, если представить...». Еще  два 
вопроса касались физического состояния атлета во время занятия ай-
кидо: «Когда у меня не получается сделать техническое действие, мое 
тело похоже на...»; «Когда я хорошо выполняю техническое действие, 
моё тело напоминает мне...». Наконец, два вопроса касались саморегу-
ляции и  мотивации: «Чтобы справиться со стрессом после неудачи на 
тренировке или спортивном мероприятии, я представляю...»; «Чтобы 
настроиться на аттестацию или показательное выступление по айкидо, 
стоит представить себе...». Полученные данные подвергались качествен-
ному и количественному контент-анализу и категоризации, при неодно-
значной трактовке некоторых ответов экспериментатором уточнялось, 
что спортсмены имели в виду.

Для количественного анализа методики неоконченных предложений 
высказывания атлетов были качественно проанализированы. Для нача-
ла в  каждом вопросе выделились три категории, не содержащие какой-
либо символизации движения. Ответы, отмеченные этими категориями, 
исключались из общего массива, и далее путем качественного анализа 
выделялись наиболее частотные группы образов. Как правило, это были 
две-три группы, которые покрывали больше 50% всех ответов. Далее каж-
дому знаково-символическому образу присуждалась оценка «частотный» 
или «нечастотный» в зависимости от соответствия или несоответствия 
выделенным группам. В конечную оценку выставлялась мода по шести 
вопросам.

В результате получилась дополнительная номинальная шкала содержа-
ния образов

1. Отсутствие ответа. Категория выставлялась, если отсутствовала ка-
кая-либо запись, стоял прочерк, или прямо указывалось, что атлет ничего не 
представляет

2. Рекомендации. Ответ включал в себя только рекомендации, но не со-
держал конкретного образа воображения. Пример: «Центр тяжести собствен-
ного тела можно хорошо почувствовать, если представить (слово «предста-
вить» перечеркнуто) перенести на него свое внимание»

3. Повторение ответа на вопрос. Категория выставлялась, если испытуе-
мый повторил в ответе содержание вопроса, почти его не изменив. Пример: 
«Моя идеальная стойка напоминает мне идеальную стойку»

4. Частотный образ. Представляется большинством атлетов. Пример: 
«Когда у меня не получается сделать техническое действие, моё тело похоже 
на ржавый механизм»
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5. Нечастотный образ. Не категоризуется и не входит в выделенные каче-
ственным анализом группы образов. Пример: «Чтобы справиться со стрес-
сом после неудачи на тренировке или спортивном мероприятии, я представ-
ляю северного оленя в балетной пачке»

С целью выявления особенностей воображения атлетов, занимающих-
ся айкидо, была проведена диагностика по шкалам всех перечисленных 
методик. Процедура проводилась в школах боевых искусств Москвы, 
Санкт-Петербурга, Нижнего Новгорода, Краснодара с октября 2021 г. по 
апрель 2022 г. в бланковой форме. Опросные тетради раздавались испыту-
емым после тренировки. Респондентами было заполнено информирован-
ное добровольное согласие и пройдены все упомянутые методики. Общую 
выборку (N = 56) составили атлеты обоих полов в возрасте от 18 до 65 лет 
(M = 35, SD=15).

Атлеты были разбиты на три подвыборки в зависимости от их спортив-
ного разряда. Айкидоисты, имеющие разряд от 5 кю до 2 кю, были отмечены 
как имеющие ученический разряд (20 человек), от 1 кю до 1 дана – младший 
мастерский (21 человек), и от 2 дана до 5 дана – старший мастерский разряд 
(15 человек).

 Точно так же атлеты разбивались на подвыборки в зависимости от стажа: 
от 1 года до 5 лет (15 человек), от 5 до 10 лет (19 человек) и свыше 10 лет 
(22 человека).

В качестве технических средств для описания и анализа данных 
были использованы пакеты программ IBM SPSS Statistics 22.0 [rus] и 
Microsoft Excel 2003. Распределение по шкалам носило смешанный ха-
рактер, и для статистического анализа применялись непараметрические 
критерии.

Результаты

Содержание образных репрезентаций атлетов-айкидоистов
Первое незаконченное предложение «я считаю, что воображение в ай-

кидо» был своего рода вопросом социальной анкеты. Отношение к во-
ображению с помощью категоризации было разделено на нейтральное, 
отрицательное и положительное. Положительное отношение к вообра-
жению определялось по словам «важно», «необходимо», «помогает», от-
рицательное – по словам «мешает», «необязательно», «неважно». О ней-
тральном отношении респондента к воображению свидетельствовали 
слова, говорящие о факте присутствия воображения: «есть», его опреде-
ление: «это представление различных образов», неоднозначные оценки: 
«необходимо, но недостаточно». При подсчете было выявлено, что поло-
жительное отношение к айкидо продемонстрировали 73% респондента, 
25% отнеслись к воображению нейтрально и только 3% показали отрица-
тельное отношение.
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В подвыборке атлетов старших мастерских разрядов положительное от-
ношение высказали 67% атлетов, среди них никто не отозвался о вообра-
жении отрицательно, а в подвыборках атлетов младших мастерских и уче-
нических разрядов – 75% и 76% соответственно, в каждой оказался один 
респондент, отрицательно высказавшийся по поводу использования вооб-
ражения. Что касается стажа занятий айкидо, атлеты, занимающиеся менее 
пяти и более десяти лет, в 80% случаев отнеслись к воображению положи-
тельно, а в группе со стажем от 5 до 10 лет отношение было положительным 
в 67%. Респонденты, которые отнеслись к воображению отрицательно, име-
ли стаж занятий менее 10 лет

Абсолютное большинство атлетов всех подвыборок выражают положи-
тельное отношение к воображению, и в целом можно говорить о независи-
мости отношения к воображению от спортивного разряда и стажа.

Самыми частотными словами при качественном анализе оказались «пра-
вильно» и «техника». Среди айкидоистов признано, что воображение нужно 
для технической части вопроса, причем той, которая относится именно к ай-
кидо, то есть образные репрезентации в основном включают в себя когни-
тивные специальные образы.

Что касается вклада воображения, самым популярным из высказанных 
вариантов был «помогает», то есть воображение, по мнению респонден-
тов, является одним из средств спортивного совершенствования. Средство 
является вспомогательным, так как многие ответы содержали информа-
цию о недостаточности воображения для спортивного успеха. Отмечаются 
две основных функции: одним воображение помогает «освоить», «усво-
ить», «сформировать» технику (научиться новому), а другим – «выпол-
нять» технику (воспроизвести то, что атлет уже умеет). Воображение опи-
сывалось и как инструмент, создающий структуру: «способ организации 
своих действий», «помогает разложить в голове полученную информа-
цию», «придает больше вариативности», «похоже на нотную тетрадь, куда 
записываются базовые движения и упорядочиваются». Респонденты от-
мечали, что воображение помогает «познанию айкидо», «взаимодействию 
партнеров», «более быстрому обучению новичков». Несколько атлетов вы-
сказали противоположные мнения о времени использования воображения, 
одни писали, что это «элемент тренировок», другие – что оно нужно «для 
подготовки между занятиями». Таким образом, роль воображения при-
знается атлетами, отмечается его уместность на разных этапах и уровнях 
спортивной подготовки.

Предложения 4 и 6 выявляли когнитивные специальные образы, направ-
ленные на усвоение базовых принципов айкидо: стойки и центра тяжести. 
Представляя стойку, атлеты наиболее часто прибегали к образу мастера, 
в частности, основателя айкидо; «дошу» «учителя» или своего тренера: 
«Александра Борисовича». Также наиболее частотным образом являлось 
дерево, причем много раз упоминалось, что это дерево с корнями. Атлеты 
также говорили о геометрических построениях: стойка описывалась в виде 
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«треугольника», «трапеции», «пирамиды», причем конкретизировалось, 
какой формы указанные фигуры и тела: трапеция описывалась идеальной 
и сбалансированной, а треугольник – с наклоненным вперед углом. Много 
раз говорилось о том, что идеальная стойка напоминает статую или камень, 
что-то твердое и прочное. При представлении центра тяжести большинство 
атлетов писали, что представляют привязанный к центру тяжести груз: «от-
вес» «гирю на длинной нитке». Многие представляли, что у них в цен-
тре тела находится «светящийся шар». Часто атлеты описывали, как пред-
ставляют проекции векторов сил, действующих на их тело, многие писали 
об опоре и её потере: «что ты летишь довольно с большой скоростью на 
татами, и тебе необходимо сделать уширо укеми». Присутствовали также 
образы, характеризующиеся проприоцептивными ощущениями веса: «как 
вес перетекает с одной ноги к другой». В дальнейшем эти образы могут ис-
пользоваться при совершенствовании и построении программ мысленных 
тренировок по айкидо.

Предложения 2 и 5 касались образа тела, его состояния при удачном 
и неудачно выполнении технического действия. Их целью было выявить 
содержание мотивационных общих активирующих и когнитивных об-
щих образов. На оба вопроса испытуемые наиболее часто отвечали, что 
их тело напоминает механизм. При удачном выполнении техническо-
го действия он оказывался «хорошо работающим», «слаженным», «до-
бротным», а при неудачном – «сломанным», «разлаженным», «ржавым» 
и т.п. Вторым по частоте ответом на вопрос о теле в момент хорошего 
выполнении движения был образ мастера. Что насчет неудачного выпол-
нения движения, вторым по частоте ответом на вопрос оказалось пред-
ставление что-то бесформенного и мягкого: «червь», «сопля», «лапша», 
«желе» и т.д. На  третьем месте в обоих вопросах оказался образ рас-
тения, причем в вопросе об удачном движении растение воображалось 
целым и живым: «дерево», «гибкая ветка», то в вопросе о неудачном 
описывалась часть растения или дерево как материал: «бревно», «не-
одушевленный дуб».

Наконец, предложения 3 и 7 были направлены на выявление мотиваци-
онных образов, являющихся индивидуальными формулами саморегуляции. 
Чтобы настроиться на показательное выступление, атлеты представляют вы-
полнение технических действий: «процесс выполнения всех упражнений», 
«всю программу от начала до конца». Достаточно популярным был ответ 
«представляю себя на обычной тренировке». Часто представляли победу, 
себя в образе чемпиона. Самым частым ответом на вопрос было представ-
ление исправления ошибок и последующих тренировок: «исправление не-
удачи», «путь к удачному исходу». Некоторые в своем воображении пере-
носились в другое место, представляли «море», «лес», «прогулку по тихому 
парку» и просто «спокойную обстановку». Третьим по частоте ответом стало 
представление того, что будет после: «следующее выступление», «что в сле-
дующий раз будет лучше» (Таблица 27).
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Таблица 1. Результаты качественного анализа: выделение категорий исполь-
зуемых атлетами образов. Жирным шрифтом обозначены частотные образы

Моя идеальная стойка (ханми) 
напоминает мне

Центр тяжести собственного тела можно 
хорошо почувствовать, если представить

Мастера, 20%
Растение, 20%
Камень, 16%
Геометрическую фигуру, 16%
Оружие, 8%
Механизм, 8%
Животное, 8%
Вселенную, 3%
Воду, 3%

Подвешенный груз, 19%
Взвешивание, 15%
Шар в центре тела, 13%
Действие сил, 13%
Неустойчивость, 8%
Опора, 8%
Себя в шаре, 8%
Перенос веса, 8%
Падение, 4%
Одежда, 4%

Когда я хорошо выполняю техническое 
действие, моё тело напоминает мне

Когда у меня не получается сделать 
техническое действие, моё тело похоже на

Хороший механизм, 35%
Мастера, 13%
Растение, 11%
Животное, 7%
Воздух, 7%
Воду, 7%
Состояние материи, 7%
Геометрическую фигуру, 5%
Материал, 5%
Пустота, 3%

Сломанный механизм, 35%
Бесформенное, 18%
Растение, 15%
Животное, 9%
Скала, камень 6%
Оружие, 5%
Мастера, 5%
Геометрическая фигура, 4%
Инструмент, 3%

Чтобы справиться со стрессом после 
неудачи на тренировке или спортивном 

мероприятии, я представляю

Чтобы настроиться на аттестацию или 
показательное выступление по айкидо, 

стоит представить себе
Исправление ошибки, 22%
Следующий раз, 16%
Спокойную обстановку, 13%
Алкоголь, 8%
Мастера, 7%
Других атлетов, 7%
Спокойное место, 7%
То, ради чего стараешься , 7%
Что стресса нет, 6%
Центр тяжести, 4%
Движение, 2%
Северного оленя в балетной пачке, 2%

Выполнение техники, 24%
Себя победителем, 16%
Обычную тренировку, 14%
Что будет после окончания, 10%
Воду, 9%
Процесс аттестации, 9%
Мастера, 7%
Прошлые выступления, 4%
Вселенную, 2%
Спокойное место, 2%
То, ради чего стараешься, 2%

Проверка гипотезы о различиях образных репрезентаций в группах 
с разным стажем и разрядом

По критерию Краскелла-Уоллеса было выявлено, что у атлетов различ-
ного стажа занятий айкидо значимо различается лишь частота использова-
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ния мотивационных общих активирующих образов (значимость критерия 
р = 0,035) атлеты стажем от 5 до 10 лет пользуются этим видом образов го-
раздо реже, чем атлеты стажем меньше пяти и больше десяти лет. Скорее 
всего, при увеличении стажа и переходе на новую ступень спортивного раз-
вития атлет имеет больше ситуаций, где снова становятся нужны мотиваци-
онные общие активирующие образы (например, следует показывать собран-
ное состояние на международных сборах)

Что касается содержания образов, большинство атлетов каждого стажа ис-
пользуют частотные образы, однако у тех, кто занимается меньше пяти лет, ча-
стотные образы не составляют абсолютное большинство всех используемых об-
разов. Их применяет только 44% атлетов со стажем до 5 лет, а в группе со стажем 
от 5 до 10 лет их применяет 72% опрошенных, свыше 10 лет – 60%. Среди атле-
тов со стажем до 5 лет обнаруживаются те, кто подменяет образ рекомендация-
ми, самоинструкциями, и те, чьи образы лишены символизации и ассоциаций.

 В группе респондентов со стажем занятий айкидо от 5 до 10 лет обнару-
живается самый низкий уровень использования оригинальных, нечастотных 
образов (22% против 31% у группы стажем до 5 лет и 32% у группы со ста-
жем более 10 лет), но среди всех респондентов частотные они используют 
гораздо больше, в 72% случаев.

Интересный результат получается в группе со стажем более 10 лет: там 
обнаруживается самое большое число респондентов, использующих неча-
стотные образы (32% против 31% у группы со стажем до 5 лет и 22% у груп-
пы со стажем более 10 лет), но в то же время больше всего атлетов, ничего не 
представляющих (10% против 6% в других группах).

Это подтверждает гипотезу о различиях, но требует иной интерпретации, чем 
в выдвинутом ранее тезисе: при небольшом стаже занятий образные репрезента-
ции действительно менее частотные и не всегда наполнены символическим со-
держанием, но по мере увеличения стажа и накопления базовых знаний об айки-
до они усредняются. Еще позже при увеличении познаний об айкидо в процессе 
занятий образы становятся более разнообразными, но в то же время могут от-
сутствовать (не вербализироваться или не использоваться вовсе) из-за достаточ-
ного освоениядвигательных навыков. Различия в образных репрезентациях здесь 
можно признать значимыми на уровне тенденции (значимость по критерию хи-
квадрат р = 0,061), следует продолжать исследования в этой области.

В группах атлетов разного спортивного разряда не было выявлено зна-
чимых различий в частоте использования определенных образов и их содер-
жании. Основой для различий выступал именно стаж занятий, в целом есть 
основания для подтверждения гипотезы (рисунок 1).

Проверка гипотезы о связи личностных черти особенностях 
образных репрезентаций

Для начала был произведен корреляционный анализ между частотой ис-
пользования определенных видов образов (данные опросника SIQ) и пока-
зателями тревожности, мотивации и стиля саморегуляции поведения. Ис-
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пользовался коэффициент корреляции Спирмана, так как распределение по 
шкалам носило смешанный характер (Таблица 2).

Таблица 2. Корреляции между стилями саморегуляции, выраженностью 
различных видов мотивации, личностной и ситуативной тревожностью и ча-
стотой использования различных образов. Критерий Спирмана, двусторон-
няя значимость, зеленым обозначены значимые корреляции

Ко
гн

ит
ив

ны
е 

сп
ец

иа
ль

ны
е

Ко
гн

ит
ив

ны
е 

об
щ

ие

М
от

ив
ац

ио
н-

ны
е 

С
пе

ци
-

ал
ьн

ы
е

М
от

ив
ац

ио
н-

ны
е 

О
бщ

ие
 

А
кт

ив
ир

ую
-

щ
ие

М
от

ив
ац

ио
н-

ны
е 

О
бщ

ие
 

Ре
гу

ли
ру

ю
-

щ
ие

R p va
lu

e
R P va

lu
e

R P va
lu

e
R p va

lu
e

R P va
lu

e

Планирование -,059 ,668 ,236 ,080 -,078 ,567 -,295* ,027 -,038 ,783
Моделирование -,316* ,018 ,025 ,855 -,042 ,759 -,288* ,031 ,076 ,579
Программирование -,206 ,127 -,112 ,410 -,081 ,553 -,349** ,008 -,095 ,485
Оценка -,259 ,054 -,023 ,868 ,075 ,582 -,139 ,308 ,134 ,325
Гибкость -,063 ,643 ,004 ,978 ,305* ,022 ,075 ,583 ,249 ,064
Самостоятельность -,071 ,605 ,234 ,082 ,064 ,637 -,148 ,275 ,173 ,202
Общий -,288* ,031 ,064 ,641 ,020 ,884 -,316* ,018 ,068 ,621

Рисунок 1. Распределение частот использования различных образов 
в зависимости от стажа атлета
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Интегрированная ,260 ,053 ,272* ,043 ,392** ,003 ,104 ,445 ,491** ,000
Идентификационная ,269* ,045 ,235 ,081 ,244 ,070 ,205 ,129 ,385** ,003
Интроецированная ,269* ,045 -,028 ,840 ,138 ,309 -,015 ,911 ,177 ,192
Экстернальная ,124 ,362 ,053 ,701 ,120 ,377 ,114 ,401 -,031 ,822
Амотивация ,218 ,107 -,197 ,146 -,005 ,969 ,113 ,409 -,171 ,207
Личностная тревож-
ность

-,310* ,020 -,335* ,012 -,454** ,000 -,280* ,037 -,563** ,000

Ситуативная тре-
вожность

-,005 ,969 -,095 ,485 -,348** ,009 -,023 ,868 -,355** ,007

Мотивация
По данным таблицы 2, частота использования когнитивных специальных обра-

зов значимо положительно коррелирует с идентификационной и интроецирован-
ной мотивацией. Атлеты, которые занимаются айкидо из-за того, что оно является 
частью их личности, и/или потому что будут чувствовать вину, не занимаясь им, 
часто проигрывают в уме отдельные технические действия. Есть также положи-
тельная корреляция интегративной мотивации с частотой использования когнитив-
ных общих и мотивационных специальных образов. Атлет, занимающийся айкидо 
с осознанием своих целей, часто будет представлять эти цели и продумывать стра-
тегии их достижения. Наконец, выявлены значимые положительные корреляции 
между частотой использования мотивационных общих регулирующих образов с 
интернальной, интроецированной и идентификационной мотивациями. Атлеты, 
интересующиеся айкидо, осознающие его частью себя и считающие его средством 
самосовершенствования, будут фокусировать своё внимание на конкретном заин-
тересовавшем их действии, оставаться в фокусе, чтобы заниматься эффективнее.

Тревожность
Между частотой использования когнитивных общих и специальных обра-

зов и личностной тревожностью существует слабоотрицательная значимая кор-
реляция, то есть при частом представлении стратегий и отдельных движений 
можно снизить тревогу, или наоборот, при возрастании тревоги уменьшается 
способность к частому представлению спортивных образов. То же относится 
к мотивационным образом, причем корреляция сильнее в случае мотивацион-
ных общих регулирующих образов и слабее в случае общих активирующих. 
Логично предположить, что атлеты, часто фокусирующие свое внимание на 
определенном образе, и представляющие себя в хорошем расположении духа, 
в ситуации победы на соревновании, лучше справляются с тревожностью, и на-
оборот, чрезмерная тревога не дает возможности для фокусировки.
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Существуют значимые отрицательные корреляции между мотивацион-
ными специальными и общими регулирующими образами с  ситуативной 
тревожностью. Айкидоисты, склонные испытывать тревогу в определенной 
ситуации, не склонны представлять себя в ситуации победы в соревнованиях 
или фокусировать внимание. Возможна другая интерпретация: при частом 
использовании указанных выше образов можно добиться снижения тревоги.

Саморегуляция
Были получены значимые отрицательные корреляции между частотой ис-

пользования когнитивных специальных образов и таким стилем саморегуляции, 
как моделирование. При недостаточной развитости представлений о системе 
внешних и внутренних значимых условий, атлет, скорее всего, предпочтет пред-
ставлять, как выполнить конкретные технические действия, а не, например, вза-
имодействие с противником. Иная интерпретация: чаще представляя отдельные 
техники и элементы движений, айкидоист не обращает внимания на значимые 
условия во время спортивных действий. Также значимые отрицательные кор-
реляции обнаружены между частотой использования мотивационных общих 
активирующих образов и тремя стилями саморегуляции: планированием, мо-
делированием и программированием. Те, кто часто представляет определенное 
состояние для поддержания оптимума мотивации, не имеет существенной по-
требности продумывать способы своих действий, составлять детальные планы 
и модели ситуаций, им важно сосредоточиться на собственном состоянии.

Напротив, мотивационные специальные образы коррелируют здесь положи-
тельно с такой чертой, как гибкость. Атлет, имеющий способность перестраивать 
систему саморегуляции в связи с изменением внешних и внутренних условий, 
будет часто представлять различные мотивирующие ситуации. Другая интер-
претация: привыкший представлять возможный спортивный успех атлет-айки-
доист становится способным подстраиваться под текущую ситуацию. Общий 
показатель саморегуляции значимо отрицательно коррелирует с когнитивными 
специальными и  мотивационными общими регулирующими образами. Если 
атлет имеет сформированную систему саморегуляции, овладевает новыми ви-
дами активности, уверенно чувствует себя в незнакомых ситуациях, его успехи 
в спортивной деятельности стабильны, он реже представляет конкретные дви-
жения и не так часто использует образ для фокусировки на чем-либо. Это может 
происходить из-за того, что образные представления на каком-то этапе заменяют 
зрелую систему саморегуляции, а после отходят на второй план.

Полученных данных достаточно для подтверждения гипотезы исследо-
вания.

Обсуждение

Отношение современных атлетов-айкидоистов к воображению в  абсо-
лютном большинстве положительное, атлеты четко осознают его функции 
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и место в боевом искусстве. Их представления об уместности воображения 
и его скорее вспомогательной, чем основной роли соотносятся с  исследо-
ваниями спортивных психологов [1; 2; 3] и философскими трактатами М. 
Миямото [7]. По содержанию образы атлетов-айкидоистов характеризуются 
достаточным разнообразием. Они во многом согласуются с метафорами, зна-
ками и символами, описанными в трудах мастеров. Нередко представление 
своего тела как воды, что неоднократно отражается в «Книге Пяти Колец» 
[7] и трудах М.Саотоме [9] и М.Уесибы [10]. Представление стойки треуголь-
ником (вариант – трапецией), что является частотным образом, представляет 
собой прямую рекомендацию о-сенсея [10]. Использовано множество мета-
фор живой природы, также релевантных для айкидо [9]. Однако есть и про-
тиворечия: наиболее частотное представления тела и его движений работой 
механизма не были отражены в фундаментальных научных и философских 
работах по айкидо. Подобное может говорить о символизации движения в 
контексте эпохи и ставит вопрос о содержании будущих программ трениро-
вок с помощью мысленного образа.

Полученные результаты в целом дополняют данные ранее проведенных ис-
следований [2], но при этом есть противоречия. Основное – получение отрица-
тельных корреляций между выраженностью тревожности и использованием 
образов, в то время как в ранее проведенных исследованиях они были значимо 
положительные [1]. Гипотетически это может быть связано с изменением со-
держания образов в течение нескольких лет и сменой момента их применения, 
но данное предположение нуждается в дополнительной проверке.

Также не было выявлено ранее полученных корреляций частоты исполь-
зования образов с амотивацией и внешней мотивацией [2], но оказались вы-
явлены новые связи различных типов мотивации с использованием различ-
ных образов. Последние данные можно считать более достоверными, так как 
они получены на более масштабной и  репрезентативной выборке и более 
современны.

Выводы и практические рекомендации

С помощью математической обработки было выявлено, что между часто-
той использования когнитивных общих и специальных образов и личност-
ной тревожностью существует слабоотрицательная значимая корреляция, то 
есть при частом представлении стратегий и отдельных движений можно сни-
зить тревогу, или, наоборот, при возрастании тревоги уменьшается способ-
ность к частому представлению спортивных образов. То же относится к мо-
тивационным образом, причем корреляция сильнее в случае мотивационных 
общих регулирующих образов и слабее в случае общих активирующих. Что 
касается ситуационной тревожности, айкидоисты, склонные испытывать 
тревогу в определенной ситуации, не склонны представлять себя в ситуа-
ции победы в соревнованиях или фокусировать внимание. Возможна другая 
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интерпретация: при частом использовании указанных выше образов можно 
добиться снижения тревоги.

При анализе связей использования образов и мотивации выявлено, что 
атлеты, которые занимаются айкидо из-за того, что оно является частью 
их личности, и/или потому что будут чувствовать вину, не занимаясь им, ча-
сто проигрывают в уме отдельные технические действия. В то же время атлет, 
занимающийся айкидо с осознанием своих целей, часто будет представлять 
эти цели и продумывать стратегии их достижения. А атлеты, интересующиеся 
айкидо, осознающие его частью себя и считающие его средством самосовер-
шенствования, будут фокусировать своё внимание на конкретном заинтере-
совавшем их действии, оставаться в фокусе, чтобы заниматься эффективнее.

Есть связи использования образов со стилями саморегуляции атлетов. При 
недостаточной развитости представлений о системе внешних и внутренних зна-
чимых условий, атлет, скорее всего, предпочтет представлять, как выполнить 
конкретные технические действия, а не, например, взаимодействие с против-
ником. Иная интерпретация: чаще представляя отдельные техники и элементы 
движений, айкидоист не  обращает внимания на значимые условия во время 
спортивных действий. Те, кто часто представляет определенное состояние для 
поддержания оптимума мотивации, не имеет существенной потребности про-
думывать способы своих действий, составлять детальные планы и модели си-
туаций, им важно сосредоточиться на собственном состоянии, или напротив, 
представление атлетом своего оптимального состояния снижает потребность 
в детальном анализе ситуации. Атлет, имеющий способность перестраивать 
систему саморегуляции в связи с изменением внешних и внутренних условий, 
будет часто представлять различные мотивирующие ситуации. Но если атлет 
имеет сформированную систему саморегуляции, овладевает новыми видами ак-
тивности, уверенно чувствует себя в незнакомых ситуациях, его успехи в спор-
тивной деятельности стабильны, он реже представляет конкретные движения и 
не так часто использует образ для фокусировки на чем-либо.

Особенно важно получение списка образов воображения, используемых 
современными российскими атлетами. В дальнейшем может быть проведено 
исследование влияния на состояние и результаты атлетов так называемых 
«презентистских», полученных при опросе, и «антикваристских», взятых из 
книг основателя и его учеников, образов.
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The article presents the results of a study of the imaginative strategies of aikido athletes. 
Empirically revealed the relationship between the content and frequency of images with 
anxiety, motivation and self-regulation styles. Significant differences in the frequency of 
use and content of images in groups of aikidoists of different lengths were recorded. Fi-
nally, data were obtained on the content of figurative representations in a sample of Russian 
aikidoists, which can later be used when building a program of mental training in aikido or 
other areas of coaching practice.
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ВЛИЯНИЕ ВР-ПРОГРАММЫ ПО КОРРЕКЦИИ 
НИКТОФОБИИ НА СОСТОЯНИЕ ТРЕВОГИ1
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коррекционные ВР-программы

В экспериментальном исследовании изучалось изменение состояния тревоги под 
воздействием ВР-программы (коррекция никтофобии) в различных условиях – в осве-
щенном помещении и в темноте. До и после воздействия ВР-программы осуществля-
лась диагностика уровня и степени выраженности тревоги в двух независимых выбор-
ках, а также степень выраженности состояний самочувствия, активности и настроения 
(САН) во второй выборке. Получены достоверные результаты (Т-Вилкоксона), о сни-
жении показателя тревоги, у участников исследования с «низким уровнем» тревоги 
и в первой, и во второй группах. Достоверное снижение степени тревоги произошло 
у группы участников (n=7), которые испытывают страх темноты. Показатели методики 
САН достоверно не изменились. Анализ полученных данных показал, что одноразо-
вое и кратковременные воздействие ВР-программы по коррекции никтофобии является 
фактором изменения степени выраженности тревоги.

Введение

Изучение фобических расстройств занимает одно из ведущих мест в со-
временных исследованиях в клинической психологии, психиатрии, кон-
сультативной психологии и психотерапии [4; 14; 20; 26 и др.]. В целом, 
в общей популяции невротические фобии, встречаются у 8-9% населения. 
Масштабное исследование, которое провели российские ученые (выбор-
ка – 16 877 человек из 10 регионов России) показало, что в среднем общая 
распространенность повышенного уровня тревоги и депрессии у взрослых 
составляет 46,3 и 25,6% соответственно [29]. Исследования с использова-
нием психометрических шкал, проведенные в целом ряде стран, показыва-

1 Финансирование. Работа выполнена в рамках госзадания Министерства просвещения РФ 
№ 073-00110-22-02 от 08.04.2022 «Влияние технологий виртуальной реальности высшего уров-
ня на психическое развитие в юношеском возрасте».
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ют, что распространенность тревожных расстройств в общемедицинской 
практике составляет 5–15%, распространенность субсиндромальной тре-
воги в 2 раза выше [29].

Сравнительный анализ научной литературы показал, что к наиболее акту-
альным проблемам в данной области можно отнести:

1) разработку новых и совершенствование уже существующих класси-
фикаций фобий, с учетом механизмов их появления и различных аспектов 
детерминации;

2) дифференциация фобий по структуре, содержанию и их связям с дру-
гими психологическими, психопатологическими феноменами;

3) изучение тенденций расширения диапазона страхов, клинических за-
кономерностей развития «новых» фобий [26];

4) необходимость совершенствования диагностики фобических рас-
стройств, с учетом расширяющегося диапазона фабулы фобий;

5) совершенствование терапии фобий, в виде разработки новых методов 
и техник, с учетом обобщений, представленных в современных психологи-
ческих школах.

На данный момент, можно отметить достаточно большое количество 
классификаций фобий, одни из которых включены как составляющие в об-
щую структуру представления о психических расстройствах, например, 
международная классификация болезней (МКБ-10, ВОЗ) и классификато-
ры отдельных стран (США (DSM-IV), другие же, чаще всего, представлены 
в рамках отдельных терапевтических школ и направлений.

Целью нашего исследования является изучение изменения состояния 
тревоги под влиянием ВР-программы по коррекции никтофобии.

Согласно МКБ-10, никтофобия представляет из себя боязнь темноты и 
относится к группе F 40.2 Специфические (изолированные фобии). С. И. Та-
бачников и В. С. Первый, в своей классификации, навязчивый страх темноты 
(скотофобия – синонимы: ахлуфобия, лигофобия) относят к недифференци-
рованным фобиям [26].

Теоретические подходы к пониманию тревоги, страха и фобий

Исторически проблема тревоги и страхов остается предметом рассмо-
трения в философии, культурологии, социологии, психологии, медицине 
и т.д.

Новые акценты в понимании природы страха, представленные в совре-
менной философской антропологии, является детерминантой для поиска 
решений проблемы эффективной психологической «работы» со страхом. 
«Страх в философии связан со способами взаимодействия человека с ус-
ловиями его существования и поэтому страх позволяет проблематизиро-
вать интерпретацию природы человека и проверять их  аутентичность» 
[25, C. 5].
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В философской антропологии, выделяют три исторически изменяю-
щихся представления о природе человека, в рамках которых формируется 
понимание феномена страха: классический человек (Ф. Бэкон, Р. Декарт, 
И. Кант, М. Монтень, Б. Паскаль, М. К. Мамардашвили, Г. Маркузе, Ю. Ха-
бермас и др.); неклассический человек (Г. Г. Гегель, С. Къеркигор, Н. Аб-
баньяно, М. Бубер, П. П. Гайденко, А. Камю, С. А. Левицкий, М. К. Ма-
мардашвили, Р.  Мэй, Ф.  Ницше, Ж.-П. Сартр, П.  Тиллих, М. Унамуно, 
В. Франкл, М. Хайдеггер, К. Ясперс и др.); постнеклассический человек 
(Ж. Батай, Ф. Гваттари, Ж. Делез, С. Жижек, П. Слотердайк, Р. Филлион, 
М. Фуко, Б. Хофмайер и др.).

Страх «классического человека» связан с опасностью выйти за пределы 
культуры, её норм и правил гражданского общества. Он носит негативный 
характер для человека. Совладание со страхом это, прежде всего, стремление 
сохранить регуляцию своего состояния опираясь на, усвоенные личностью, 
нормы.

Представление о страхе у «неклассического человека» предполагает его 
понимание как специфического переживания, которое указывает на «неиз-
веданное», «нераскрытое», «непредсказуемое» в личности, на вероятность 
раскрытия её экзистенции. Страх создает ситуацию выбора и  тем самым, 
приобретает позитивный потенциал для личности.

Потеря аутентичности в постоянно меняющемся и противоречивом мире 
является источником страха у «постнеклассического человека». Состояние 
страха, прежде всего, указывает на ранимость и открытость человека к воз-
действиям. Это переживание гарантирует целостность существования лич-
ности, становится условием её работы по формированию и развитию соб-
ственной сущности.

В целом, современное представление о страхе и тревоге, их значение для 
бытия человека, является основанием для разработки новых теоретических 
представлений, а также практических методов и приёмов работы с данным 
феноменами.

В современной психологии, наиболее разработанные модели, объясняю-
щие тревогу и страхи, представлены в рамках ведущих школ: гештальтпси-
хологии, фрейдизма, экзистенциальной психологии, когнитивно-поведенче-
ской терапии.

Опираясь на базовое понятие гештальтпсихологии – контакт, в рамках 
данной научной школы, была разработана объяснительная схема появления 
тревоги и страха. Опыт человек приобретает на границе контакта – сопри-
косновения феноменального поля, в котором выделяется фигура и фон и 
личности [9]. Тревога рождается в следствии прерывания контакта – сни-
жения энергетического ресурса (нехватка кислорода) и не получения от-
вета от окружающей среды. Гештальт-терапевт при работе личностью у 
которой возникла тревога и страх стремиться восстановить уникальность 
пространства саморегулирующего контакта и творческого приспособления 
личности.
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Проблеме тревоги и страха З. Фрейд уделял большое внимание. Он счи-
тал, что тревога и страх (фобия) представляют собой симптомы невроза 
личности. В ситуации неудовлетворенности либидо и проявления к объек-
ту привязанности (источнику удовлетворения) агрессивных реакций (форма 
реакции зависит от стадии онтогенетического развития) у ребёнка возникает 
тревога. Преодоление им тревоги осуществляется за счет символизации и 
построения внешнего объекта, «несущего» угрозу (объект фобии). З. Фрейд 
считал, что «сборка» объекта фобии опирается на впечатления и жизненный 
опыт ребёнка, который он получил. Ситуация, вызвавшая тревогу, вытесня-
ется в бессознательное [5; 13; 14]. Работа психоаналитика, направлена на вы-
явление источника первичной тревоги и переосмысление личностью пере-
житой травмирующей ситуации.

В экзистенциальной терапии страх рассматривается с позиции личност-
ного потенциала, как источник понимания ограниченности в  раскрытии 
экзистенции человека. Как отмечает Р. Мей, тревога – это «знак борьбы, 
происходящей внутри личности, и показатель того, что окончательная де-
зинтеграция еще не произошла» [19, C. 306].

Работа с тревогой в рамках экзистенциальной терапии предполагает фор-
мирование у человека представлений о конструктивности тревоги и страха 
в движении вперед; о мужестве жить, даже испытывая данные состояния.

В когнитивно-поведенческой терапии, выделяют ряд оснований воз-
никновения тревоги. Так, тревожное расстройство, определяется как нару-
шение гибкого переключения с одной адаптационной системы на другую, 
которое проявляется в неадекватной асинхронной реакции на  ситуации. 
Само же искажение базируется на завышении предполагаемой степени 
опасности конкретной ситуации и на недостатке способности личности 
к эффективным действиям. Тревога рассматривается как эмоциональная 
реакция, вызываемая автоматическими мыслями, в основе которых лежат 
глубинные убеждения. Изменение определенных глубинных убеждений 
может предотвратить запуск соответствующих эмоциональных пережива-
ний. [4; 24].

В рамках КПТ работа психотерапевта направлена на синхронизацию 
функционирования всех адаптационных систем за счет реструктуризации 
глубинных убеждений, побуждающих к объективной оценке ситуаций, пере-
оценке степени опасности той или иной ситуации и формирования у лично-
сти адаптивного поведения.

В рамках данного исследования основой для организации, проведения 
и интерпретации полученных эмпирических данных выступают положения 
когнитивно-поведенческого подхода.

В нашей работе, мы использовали процедуру кратковременного экспози-
ционного воздействия, реализуемого при помощи ВР-программы по коррек-
ции никтофобии. Следует отметить, что экспозиционная терапия занимает 
центральное место в когнитивно-поведенческом подходе и является высоко 
эффективной для снижения тревожности [39].
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Анализ исследований использования ВР-программ 
для работы с фобиями

Исследования терапевтического и коррекционного эффектов воздействия 
ВР в работе с тревожностью и фобиями являются одним из актуальных на-
правлений в рамках психокоррекционной работы.

В своей работе группа голландских ученых показала, что добавление 
VR-программы к стандартному лечению может уменьшить параноидаль-
ные мысли и кратковременную тревогу у пациентов с психотическим рас-
стройством [40]. В обзоре исследований, представленном N.  Tsamitros, 
A. Beck, M. Sebold, M. Schouler-Ocak, F. Bermpohl, S. Gutwinski отмечено, 
что VR-среда может расширить возможности психотерапии тревожных 
расстройств [43].

Как отмечают американские исследователи – ВР-программы демонстриру-
ют свою эффективность в коррекции c различными видами тревожности [44].

Достижения в области применения ВР-программ, стало источником воз-
никновения нового направления терапии – экспозиционной терапии вирту-
альной реальностью (virtual reality exposure therapy, или VRET). В его рамках 
ведется работа с широким диапазоном фобий и тревожных расстройств (на-
пример, параноидальный психоз, реабилитация личности с ПТСР и т.д.). Как 
отмечает Д. В. Ковпак, метод экспозиции в формате контакта с фобическим 
объектом в виртуальной среде, которого клиент избегает в жизни эффектив-
но корректирует данное состояние. Такие страхи как – страх высоты (акро-
фобия), пауков (арахнофобия), авиафобия успешно преодолевается данным 
методом [12].

Группой российских исследователей под руководством В. В. Селиванова 
успешно ведётся изучение потенциала ВР-программ для работы с фобиями 
[21, 22]. Были получены данные о том, что использование специальных ВР-
программ со школьниками снижают их общую тревожность [1], влияют на 
состояния и креативность [2].

В рамках нашей работы мы предположили, что помощью ВР-программы 
по коррекции страха темноты (никтофобии) кратковременное экспозицион-
ное воздействие возможно снизит уровень тревоги у респондентов позднего 
юношеского возраста и ранней взрослости.

Методика

Эксперимент включал в себя две серии с участием двух независимых 
групп респондентов. Необходимо отметить, что от всех участников исследо-
вания были получены добровольные согласия на участие в эксперименталь-
ной процедуре.

В первой серии эксперимента респонденты (n₁ = 45) просматривали ВР-
программу, на мониторе стационарного ПК, в условиях освещённой комна-
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ты. До и после экспериментального воздействия у участников проводилась 
диагностика уровня тревоги и степень её выраженности (методика «Шкала 
тревоги Бека») [12, С. 436].

Во второй серии эксперимента, участники исследования (n2 = 30) в ус-
ловиях темноты просматривали ВР-программу, на мониторе стационарного 
ПК. До и после экспериментального воздействия проводилась диагностика 
по Шкале тревоги Бека, а также состояний – самочувствие, активность, на-
строение (САН)) (Доскин В.А., Лаврентьев Н.А., Мирошников М.П., Ша-
рай В.Б) [7, С. 36].

Процедура проведения исследования состояла из пяти этапов.
1. Респонденту представлялась инструкция для ознакомления: «Сейчас я 

вас попрошу войти в комнату для участия в исследовании. Вам нужно будет 
сесть на стул стоящий перед столом, на котором будет лежать бланки с зада-
нием, для прохождения этапов работы (всего три этапа). На первом этапе не-
обходимо будет заполнить два первых бланка, начиная с персональных дан-
ных, которые не будут разглашаться. Вы должны указать свою фамилию, имя 
отчество или использовать псевдоним. Если вы будете использовать псевдо-
ним, пожалуйста, запомните его – он понадобится в дальнейшем. Данные о 
поле и дате рождения должны быть указаны точно. После заполнения блан-
ков сообщите о готовности перейти к следующему этапу громко произнеси-
те: «Готов к следующему этапу».

Далее Вам необходимо сосредоточить внимание на экране монитора сто-
ящем перед вами на столе. На экране будет продемонстрирован видеосюжет. 
Попытайтесь представить себя на месте персонажа сюжета. В ходе демон-
страции сюжета при помощи мыши компьютера имеется возможность осмо-
треть пространство, в котором находится персонаж. После остановки видео, 
заполните, пожалуйста, два оставшихся бланка и сообщите о выполнении 
задания словами: «Закончил выполнение задания». Если у вас возникли во-
просы, вы можете их задать экспериментатору».

2. Заполнение участником исследования бланков методик.
3. Просмотр ВР-программы, по коррекции никтофобии. Время просмо-

тра – 2 минуты.
4. Заполнение бланков методик.
5. Проведение пост-экспериментальной беседы.
Вопросы беседы:
– Испытываете ли вы, в данный период жизни, какие-либо страхи?
– Испытываете ли вы, в данный период жизни, страх темноты?
– Какое влияние оказала на вас увиденная программа?
Стимульный материал. В исследовании использовалась ВР-программа 

«Коррекция никтофобии» [22]. Программа демонстрировалась с использо-
ванием ноутбука Asus TP500L и жк-монитора Philips 243V5QHSBA (00/01). 
Программа разработана в мультиплатформенном приложении для создания 
3D-изображений Unity, характеризующейся высокой степенью анимации и 
интерактивностью.
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В качестве зависимых переменных выступили показатели уровня и сте-
пени выраженности тревоги, а также состояний самочувствия, активности, 
настроения личности. Независимыми переменными в исследовании явля-
лись параметры работы испытуемых с ВР-программой.

Математический анализ данных осуществлялся с помощью критерия 
U – Манна-Уитни, T – Вилкоксона и критерия t-Стьюдента. Обработка дан-
ных проводилась с помощью статистического пакета Statistika 13 EN.

Описание выборки: в экспериментальном исследовании приняли участие 
студенты вузов в количестве 75 человек, в первой группе (n₁ = 45) респонден-
ты в возрасте от 19 до 55 лет (M= 22,77; SО=3,9), из них 33 женщин (73%) и 
12 мужчин (27%); во второй группе (n2 = 30) респонденты в возрасте от 19 до 
45 лет (M= 20,93; SО=2,3), из них 25 женщин (83%) и 5 мужчин (17%).

Результаты

Чтобы ответить на вопрос о возможном сравнении данных между груп-
пами, включенных в эксперимент нами, был осуществлен расчет критерия 
U-Манна-Уитни по данным показателей тревоги. Было выявлено, что экс-
периментальные группы статистически различаются, как до (UЭмп = 503, при 
p≤0.05), так и после воздействия (UЭмп = 511, при p≤0.05), причем показа-
тели тревоги были выше во второй группе. Полученные результаты можно 
объяснить, тем, что участники второй группы были студентами, которые 
включались в эксперимент в период сдачи экзамена и тем самым испытыва-
ли экзаменационный стресс. Данный ситуативный фактор мог повлиять на 
состояния респондентов.

Полученные статистические различия не позволили использовать меж-
групповые сравнения, а рассматривать сравнения только внутри группы.

Показатели тревоги в условиях освещенного помещения (n₁=45). 
В  таблице 3 представлены показатели (% участников) уровней тревоги 
до и после экспозиционного воздействия в условии освещенного поме-
щения.

Таблица 3. Показатели уровней тревоги в условиях освещенного поме-
щения (n₁ = 45)

Уровень Низкий % 
(кол-во участников)

Средний % 
(кол-во участников)

Высокий % 
(кол-во участников)

До 73 (33) 22 (10)  5 (2)
После 80 (36) 17 (8) 3 (1)

У участников первой группы получен статистически достоверный сдвиг, 
для данных соответствующих «низкому уровню» тревоги (TЭмп  =  6,  при 
p≤0,01). Сдвиг показателей тревоги – «средний уровень» статистически 
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значимо не изменился. Минимальное количество участников с показателя-
ми «высокого уровня» не позволили осуществить статистический расчет 
сдвига значений. Вместе с тем расчет сдвига показателя тревоги по первой 
группе в целом, показал, что ВР-программа по коррекции никтофобии ока-
зала достоверное воздействие на её участников – уровень тревоги снизился 
(TЭмп = 66, p≤0,01).

Показатели тревоги в условиях темного помещения (n2 = 30). В табли-
це 4 представлены показатели (% участников) уровней тревоги до и после 
экспозиционного воздействия в условии темного помещения (n2 = 30).

Таблица 4. Значения уровня тревоги в группе (n2 = 30), работающей с ВР-
программой по коррекции никтофобии в условиях темного помещения

Уровень Низкий % 
(кол-во участников)

Средний % 
(кол-во участников)

Высокий % 
(кол-во участников)

До 57 (17) 33 (10) 10 (3)
После 63 (19) 27 (8) 10 (3)

У участников второй группы получен статистически достоверный сдвиг, 
для данных соответствующих «низкому уровню» тревоги (TЭмп  = 24, при 
p≤0,05). Сдвиг значений тревоги «среднего уровня» не достиг статистиче-
ской значимости. Расчет сдвига показателя тревоги в целом по второй груп-
пе показал, что ВР-программа по коррекции никтофобии оказала достовер-
ное воздействие на её участников – уровень тревоги снизился (TЭмп = 70,5, 
p≤0,01).

По результатам пост-экспериментальной беседы была выявлена группа 
респондентов, участники которой информировали нас, что они боятся тем-
ноты в данный период жизни (n3 = 7). Использование статистического кри-
терия T-Вилколскона для расчета данных этой группы позволило определить 
достоверный сдвиг в показателях шкалы тревоги после экспозиционного 
воздействия в освещённом помещении (Tэмп = 1, при p≤0,05). На рисунке 2 
представлен график изменения показателей тревоги у респондентов, сооб-
щивших о боязни темноты.

Показатели по «САН» в условиях темного помещения (n2 = 30).
Во второй серии эксперимента, когда работа выполнялась в условиях 

темного помещения, дополнительно, кроме «Шкалы тревоги Бэка», исполь-
зовалась методика «САН». Мы предположили, что экспозиционное воздей-
ствие в условиях темного помещения более экологически валидно, а, следо-
вательно, показатели по САН изменятся.

На рисунке 3 представлены средние значения показателей шкал методики 
«САН» до и после экспозиционного воздействия.

Сравнение средних значений с помощью критерия t-Стьюдента не вы-
явило значимых различий. Показатель расчета критерия Т- Вилкоксона не 
достиг статистически достоверных значений.
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Обсуждение

Полученные нами результаты, соотносятся с данными, которые были 
получены в различных исследованиях виртуальной реальности. В работах 
J. M. Houtkamp, A. Toet было показано, что имитация темноты незначимо 
влияет на эмоциональное состояние испытуемых [36].

Голландские ученые, исследуя влияния ВР-программы (демонстрация на 
настольном ПК) на эмоциональное состояние человека в условиях изменя-

Рисунок 2. Показатель тревоги до и после экспозиционного воздействия в условиях 
освещенного помещения у группы с боязнью темноты (n3=7) 

(1 – 7 – номера участников исследования, которые отмечали у себя устойчивую 
и длительную боязнь темноты)

Рисунок 3. Средние значения параметров самочувствия, активности, настроения до 
и после экспозиционного воздействия в условиях темного помещения (n2 = 30)
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ющегося освещения показали, что темнота не повлияла на тревогу пользо-
вателей, включенных в виртуальную реальность, даже когда респонденты 
испытывали острый предшествующий стресс [41].

Полученные выводы частично согласуются с нашими данными. Мы вы-
явили, что у респондентов, работающих с ВР-программой в условиях темно-
ты, такие состояния как самочувствие, активность и настроение достоверно 
не изменились. Выборки как в исследовании голландских ученых, так и в 
нашей работе представляла собой респондентов, в целом, не испытываю-
щих страха темноты. Следовательно, можно сделать вывод, о том, что ВР-
программы (на ПК) с изменяющейся интенсивностью темноты, не являются 
источником индуцирования эмоции тревоги.

В исследовании влияние личной значимости на аффективную оценку 
виртуальной среды рабочего стола (ВР) в искусственной темноте, было об-
наружено, что имитация темноты формировала у респондентов восприятие 
ВР-среды значительно менее уютной и более напряженной, чем ее дневной 
аналог, а также более возбуждающей [42]. Однако, учеными был выявлен ин-
тересный эффект – ВР-среда в «ночное время» была оценена как немного бо-
лее уютная по сравнению с реальным ночным временем. Этот эффект может 
быть объяснен снижением показателей тревоги при работе с ВР-программой 
у респондентов в условиях темного помещения.

Следовательно, эффект ВР-программ по коррекции никтофобии будет 
определяться не условиями её проведения (темное или светлое помещение), 
а её сюжетным и контекстным содержанием, разработанным в соответствии 
с технологиями коррекции данного вида фобий.

Выводы

У респондентов, с «низким уровнем» тревоги, в отличие от респондентов 
у которых диагностировались «средний» и высокий» уровни в условиях ос-
вещенного помещения, применение ВР-программы по коррекции никтофо-
бии (одноразовое, недлительное по времени (2 мин.)) вызвало статистически 
достоверное снижение показателей (Tэмп = 6, при p≤0,01).

Под воздействием ВР-программы выявлена тенденция к снижению по-
казателей «высокого» и «среднего» уровня тревожности и повышение зна-
чений «низкого» уровня, как в условиях освещенной, так и темного поме-
щения. Немного более выражено данная тенденция наблюдается в условиях 
освещенного помещения.

У респондентов, с «низким уровнем» тревоги, в отличие от респонден-
тов у которых диагностировались «средний» и высокий» уровни в условиях 
темного помещения, применение ВР-программы вызвало статистически до-
стоверное снижение показателей (Tэмп = 24, при p≤0,05).

У респондентов с «низким» и «средним» уровнем тревоги, испытываю-
щим устойчивый и длительный по времени страх темноты в данный период 
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жизни, ВР-программа вызвала статистически достоверное снижение степе-
ни выраженности тревоги в условиях освещенного помещения (Tэмп  = 1, 
при p≤0,05).

Такие состояния как самочувствие, активность и настроение по оконча-
нию работы респондентов с ВР-программой статистически достоверно не 
изменились.

Можно говорить о высоком коррекционном потенциале разработанной 
ВР-программы. Мы считаем, что необходимо продолжить исследования эф-
фективности ВР-программы на различных выборках, в том числе, используя 
новейшие достижения в области ВР- технологий (ВР-шлемы и т.д.)
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In an experimental study, the change in the state of anxiety under the influence of a 
VR program (correction of nyctophobia) was studied in various conditions – in a lighted 
room and in the dark. Before and after exposure to the VR program, the level and severity 
of anxiety were diagnosed in two independent samples, as well as the severity of states of 
well-being, activity and mood (SAN) in the second sample. Reliable results were obtained 
(T-Wilcoxon), on a decrease in the anxiety index, in study participants with a “low level” of 
anxiety in both the first and second groups. A significant decrease in the degree of anxiety 
occurred in a group of participants (n=7) who, according to them, experience fear of the 
dark. The indicators of the SAN methodology have not changed significantly. The analysis 
of the data obtained showed that one-time and short-term exposure to the VR program for 
the correction of nyctophobia is a factor in changing the severity of anxiety.
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В статье изложены результаты исследования характеристик самоотношения и 
переживания будущего студентами-психологами на этапе завершения обучения, опи-
саны корреляционные связи между исследованными характеристиками и стадиями 
изменения, указаны пути углубления осознания выпускниками вузов своих профес-
сиональных задач и перспектив.

Введение

Глобальные геополитические сдвиги, изменение структуры экономики, 
трансформация социальной жизни ставят перед системой образования но-
вые цели и задачи. В России всё сильнее противоречие между настойчиво 
внедряемой западной системой образования и задачами восстановления 
экономического и политического суверенитета страны. Нарастают ножни-
цы между ростом населения и снижением ресурсов рабочей силы. Кроме 
снижения объёма рабочей силы (количественная деградация), происходит 
её депрофессионализация (качественная деградация) [8]. Указанные кар-
динальные сдвиги обуславливают существенные изменения в восприятии 
мира и самих себя молодыми людьми. Проблема жизненной перспективы 
приобретает острую актуальность, нарастает личностная и профессиональ-
ная инфантилизация молодёжи, что существенно затрудняет поступательное 
развитие целых поколений.

Изучение закономерностей развертывания жизненного пути личности 
выступает необходимым условием развития способности юношей и деву-
шек к построению образа желаемого будущего [1]. Значительный вклад в 
исследование проблематики жизненного пути внесли как отечественные 
(К. А. Абульханова-Славская, Б. Г. Ананьев, Е. И. Головаха, А. А. Кроник, 
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В. А. Роменец, С. Л. Рубинштейн и др.), так и зарубежные учёные (А. Адлер, 
Э.Берн, Ш. Бюлер, Э. Эриксон, Ж. Пиаже, К. Юнг). Юношеский возраст – 
время жизненного самоопределения личности [4], при этом существенной 
особенностью юношеского самоопределения является его ориентирован-
ность на будущее [9]. Жизненную перспективу рассматривают как во вре-
менном измерении, то есть, видение личностью собственного будущего во 
времени, его планирование [5], так и в смысловом измерении, детермини-
рованном уровнем сформированности смысловых образований, жизненных 
ценностей личности [2].

Профессиональное становление личности как процесс, сопровождаю-
щий ее на протяжении большей части жизни, включает в себя как латентные 
периоды [10], так и периоды нормативных и ненормативных кризисов. Один 
из нормативных кризисов связан с окончанием обучения в вузе и сильными 
эмоциональными переживаниями по поводу своего профессионального бу-
дущего.

К сожалению, подготовка будущих психологов в вузах ориентирована на 
освоение академических знаний в ущерб практической подготовке. В связи 
с этим они получают образование, но не получают профессии, чувствуя себя 
неуверенно в жёсткой конкурентной среде. Поэтому, одной из ключевых за-
дач выпускников вузов является осознание собственных желаний и потреб-
ностей в отношении своего профессионального будущего и создание плана 
их реализации.

Цель исследования: выявить взаимосвязь стадий изменения с пережива-
нием психологического будущего и самоотношением у студентов – выпуск-
ников психологического факультета. Использовали психодиагностические 
методики: тест смысложизненных ориентаций Д.  А.  Леонтьева, методика 
исследования самоотношения В.В.Столина, С. Р. Пантелеева, семантический 
дифференциал (исследования особенностей переживания времени) А. К. Бо-
лотова.

Для определения стадии изменения, на которой на данный момент на-
ходится студент в плане выстраивания своего профессионального будуще-
го, использовали методику исследования стадий психотерапевтических из-
менений URICA Дж. Прохазка, встроенную в  транстеоретическую модель 
психотерапии [7]. Эта интегративная модель содержит в себе определенный 
порядок стадий, уровней и процессов изменений. Стадии изменения – это 
специфические совокупности установок, намерений и паттернов, связанных 
со статусом индивида в цикле изменения. Каждая стадия отражает не только 
период времени, но и набор задач, необходимых для перехода к следующей 
стадии. Выделено 5 стадий: предварительное обдумывание, обдумывание, 
подготовка, действие и  сохранение. Каждая стадия преследует свою цель, 
напрямую связанную с  актуальной проблемой индивида, а переход от од-
ной стадии к другой является индикатором личностного роста [7]. Ответить 
на вопросы данной методики предлагали с позиции рефлексии отношения к 
предстоящему выбору своего профессионального пути.
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Исследование проводили в одном из вузов г. Москвы (РГСУ), респонден-
тами явились студенты выпускного курса очного отделения психологическо-
го факультета. Исследование носило пилотажный характер. В результате ис-
следования представлений выпускников о собственном профессиональном 
будущем и самоотношении сделали следующие выводы.

1. Для студентов их профессиональное будущее окрашено положитель-
ными эмоциями (радостное), имеет позитивные сенсорные (яркое, светлое, 
цветное, ощущаемое) и пространственные характеристики (объемное, дли-
тельное, широкое), имеет признаки активности (активное), а  также харак-
теризуется переживанием постоянства и принадлежности к частной жизни. 
При этом будущее воспринимается как вполне реальное и более близкое, чем 
далекое, что объяснимо с учётом ситуации скорого выпуска из вуза и полу-
чения статуса молодого специалиста.

2. Респонденты могут испытывать затруднения в постановке целей в жиз-
ни, которые придавали бы им смысл; для них не всегда характерно пере-
живание осмысленности и осознанности проживания настоящего времени 
своей жизни; студенты не в полной мере ощущают себя авторами и полно-
правными хозяевами собственной жизни. Недостаточная выраженность вы-
шеперечисленных показателей у респондентов не позволяет им обнаружить 
собственный значимый смысл жизни на данной этапе.

3. Респонденты в большинстве своем демонстрируют избирательное от-
ношение к самим себе в зависимости от ситуации. Так, непривычная новая 
ситуация может спровоцировать усиление негативных аспектов самоотно-
шения, таких как неприятие себя, ригидность в самовосприятии, самообви-
нение, занижение ценности собственных действий и т.п. Также необходимо 
отметить наличие высокого уровня переживания самоценности у всех ис-
пытуемых.

4. Студенты, в основном, находятся на стадии предразмышления. Таким 
образом, несмотря на приближающееся окончание процесса обучения в вузе, 
студенты не осознают наличие проблемы самоопределения и планирования 
профессионального будущего. Причем в устной беседе они признают нали-
чие проблемы с определением своего профессионального пути, но никаких 
шагов по преодолению этой проблемы не предпринимают.

Для выявления связи между стадиями изменения и аспектами самоотно-
шения, переживания будущего применяли метод ранговой корреляции Спир-
мена (см. Таблицы 5, 6).

Выявленные корреляционные зависимости позволили установить аспек-
ты самоотношения и переживания психологического будущего, которые 
определяют прохождение стадий изменения. Так, переживание психологи-
ческого будущего, как наполненного характеристиками быстрой динамики 
(«стремительное»), а также сильными эмоциональными переживаниями 
(«яркое»), позволяет респондентам оставаться на стадии «предразмышле-
ния» и с помощью различных защитных механизмов отрицать реальность и 
серьезность проблемы, не осознавать её.
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Необходимо отметить, что некоторое «расшатывание» своей устоявшей-
ся Я-концепции, аспектов самоотношения, проявляющееся в  рефлексии 
своей правоты, своих привычных способов поведения, своих убеждений и 
способов реагирования приводят к тому, что респонденты способны осоз-
нать наличие проблемы и необходимости ее решать (стадия размышления). 
Нахождение респондента на стадии размышления также связано с пережи-
ванием психологического будущего как напряженного. По-видимому, такой 
энергетический заряд психологического будущего формирует потребность в 
разрешении проблемы и снятии напряжения.

Таблица 6. Корреляционные связи со стадиями «действие», «сохранение»
Характеристика самоотношения 

и переживания будущего
Стадия изменения

Действие Сохранение
Самоуверенность -,794**
Отраженное самоотношение -,642* -,771**
Самоценность -,701*
Самопринятие -,771**
Самопривязанность -,771**
Внутренняя конфликтность ,742*
Длительное -,633*
Стремительное ,716*
Цветное ,679*
Частное -,670*
Постоянное -,633*

** – уровень связи р≤0,01, * – уровень связи р≤0,05

Переход от стадии размышления к стадии планирования и действия уже 
предполагает некоторую степень отказа от привычных моделей самоотношения, 
критическую оценку восприятия собственной личности относительно внутрен-
него мира, процесса межличностного общения и социальных достижений.

Таблица 5. Корреляционные связи со стадиями «предразмышление», 
«размышление»

Характеристика самоотношения 
и переживания будущего

Стадия изменения
Предразмышление Размышление

Самоуверенность -,778**
Отраженное самоотношение -,784**
Самопривязанность -,665*
Напряженное ,658*
Стремительное ,778**
Яркое ,642*

** – уровень связи р≤0,01, * – уровень связи р≤0,05
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По-видимому, потребность к переходу от размышления к планированию 
и конкретным действиям формируется и благодаря переживанию внутри-
личностного конфликта. Осознание конфликтных тенденций внутри психи-
ческого мира личности, благодаря предшествующим стадиям, позволяет ре-
спондентам планировать желаемые изменения и переходить к их реализации 
с целью разрешения внутриличностного конфликта и снижения тревоги и 
других неприятных эмоциональных переживаний.

Нахождение на стадии сохранения достигнутых результатов предполага-
ет рефлексию относительно межличностных интеракций и расширение соб-
ственных представлений относительно восприятия личности респондента 
другим человеком. Существует и специфика переживания психологического 
будущего у респондентов, находящихся на стадии действия. Будущее время 
жизни воспринимается ими как наделенное характеристиками динамично-
сти, изменчивости, эмоциональности, а также как принадлежащее не только 
конкретной личности, но и миру в целом («общее»).

Таким образом, в целом, респонденты обладают позитивным видением 
своего профессионального будущего, наполненного динамикой, положи-
тельными эмоциями; положительным самоотношением и  уверенностью в 
своих силах. Однако, большинство респондентов не осознают либо осозна-
ют, но ничего не предпринимают для решения задач своего профессиональ-
ного будущего, находятся на стадии предразмышления. Корреляционный 
анализ выявил, что для того, чтобы респонденты перешли на последующие 
стадии (размышление, действие и планирование) необходима рефлексия раз-
личных аспектов самоотношения, а также представлений о своем будущем.

На основании полученных данных выполнено теоретическое обосно-
вание и разработана программа психокоррекции представлений студентов 
о своем профессиональном будущем [3]. Предложен ряд полимодальных 
арт-терапевтических методик, позволяющих осознать самоотношение, вос-
приятие профессионального пути и социальные перспективы. Программа 
разработана на основе системной клинической арт-терапии, развитой отече-
ственными учёными [6].
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НАПРАВЛЕНИЯ МЕТАФОРИЗАЦИИ ЛЕКСЕМ 
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Исследование посвящено переносным значениям лексем, принадлежащим се-
мантическому полю «Тяжелый» в русском, английском и итальянском языках. Вы-
деленные на основе анализа толковых словарей и текстовых корпусов значения объ-
единяются в типы на основании механизмов переноса. Связь между типами и их 
распределение по языкам указывают на существование направлений метафоризации, 
на которых языки занимают разные стадии. Полученные данные подтверждают как 
универсальность, так и лингвоспецифичность сенсорного опыта.

Введение

Когнитивная семантика является отраслью научного знания, развиваю-
щаяся на стыки лингвистики и психологии. В этом подходе на первый план 
выдвигаются семантические правила или правила образования смыслов, ко-
торые объясняют поведение языковых единиц (лексем, конструкций, пред-
ложений и т.п.). При этом данные правила опираются на общие когнитивные 
механизмы человеческой психики, иными словами, они антропоцентричны 
[9]. В центре данной статьи оказывается анализ роли сенсорного опыта – 
ощущения тяжести – в образовании метафор или новых идей, другими сло-
вами, воплощение базовых сенсорных данных в мыслительные и языковые 
конструкции.

После публикации книги Дж. Лакоффа и М. Джонсона «Метафоры, кото-
рыми мы живем» пришло осознание того, что наша «обыденная понятийная 
система, в рамках которой мы думаем и действуем, по сути своей метафо-
рична» [6, С. 25]. Метафорой называют механизм речи, который состоит в 
употреблении слова, обозначающего некоторый класс предметов, для наиме-

2 Работа выполнена при поддержке Российского фонда фундаментальных исследований 
(РФФИ). Проект «Кросскультурные различия в способах когнитивной обработки вербального и 
образного материала», № 20-013-00674.



42

нования объекта, входящего в другой класс, схожий с данным в каком-либо 
отношении [1]. Метафоры имеют первостепенное значение для понимания 
устройства мира, так как они позволяют связывать абстрактные концепции 
и ежедневный опыт. Все больше исследователей приходят к выводу, что ме-
тафоры формируют мышление, структурируют опыт и влияют на поведение 
человека [18; 20; 23].

Получение информации о весе предметов и собственного тела обеспе-
чивается проприорецепторами, которые кроме ощущения силы притяже-
ния, положения частей тела и движения, оценивают величину мышечного 
усилия, необходимого для совершения какое-либо действия или удержа-
ния предмета [13, С. 108-109]. Однако ощущение тяжести – это сложный 
физиологический процесс, включающий в себя работу и других типов ре-
цепторов, поэтому тяжесть воспринимается не только локально, но и  во 
всём теле человека как целостной системе. Именно в результате всей этой 
информации, поступающей в центральную нервную систему при взаимо-
действии человека с предметом, он может вынести суждение о тяжести или 
ее отсутствии [12].

Сенсорные ощущения, к которым принадлежит и качество «тяжести», 
принадлежат к «конкретному опыту», который обычно является исходным 
для построения метафор при описания других, более абстрактных, сфер 
жизни человека [9, С. 143, 360; 10]. Ассоциация тяжести со сложностью, 
препятствиями зафиксирована во многих языках мира [24], и такой пере-
нос не выглядит случайным. Так, людям кажется, что дорога длиннее или 
уклон круче, если они несут тяжелый рюкзак. Этот механизм восприятия, 
видимо, основан на подсознательном понимании, что взаимодействие с тя-
желыми предметами требует больше усилий [21]. Кроме сложности качество 
«тяжелый» может выступать метафорой для важности и интенсивности, так 
как эти понятия также связаны с приложением физических или психических 
усилий [19]. Ряд исследований показал, что вес планшета, который человек 
держит в руках, может оказывать влияние на оценку важности информации, 
которая дана на этом планшете. Те испытуемые, которые держали более тя-
желый планшет, оценивали обменный курс валют выше, а процедуры приня-
тия справедливых решений более важными, чем те испытуемые, у которых 
были более легкие планшеты [16; 17; 25].

Метафоры, которые опираются на сенсорный опыт, должны иметь 
универсальный характер и быть схожими в разных языках. Как отме-
чает Б. М. Галеев, метафоры «во многих языках… близки, либо просто 
повторяются, что подтверждает их онтологическую общезначимость и 
сущностную принадлежность родовому человеку» [4, С.37]. Одинако-
вые метафоры мы находим, например, в русском и итальянском языках. 
Например, легкая боль и dolore leggero, sguardo amaro и горький взгляд, 
резкий звук и suono acuto. Однако не редки и различия: итал. legno dolce 
‘мягкая древесина’ букв. «сладкая древесина» [2], англ. crooked deals 
‘грязные делишки’ букв. «кривые дела» [7], серб. ljuta paprika ‘острый 
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перец’, букв. «злой перец» [5], нем. blauer Mann3 ‘пьяный человек’, букв. 
«синий человек».

Сенсорное качество «тяжелый» выступает предметом интереса многих линг-
вистических работ, однако обычно исследователи изучают особенности номи-
нативных значений. Так, можно упомянуть объяснительный словарь русского 
языка (Новый объяснительный словарь синонимов русского языка, 2003) или 
диссертацию Ширшиковой Е.А., посвященную номинативным значениям прила-
гательных с семой «тяжелый» в английском языке [12]. Что касается переносных 
значений семантического поля «Тяжелый», то в работе Бубыревой и Моисеевой 
отмечается, что во французском и английском языках в некоторых контекстах лек-
семы поля стали использоваться в качестве интенсификаторов. Например, в «…
французском возможно редкое для русского языка сочетание chaleur lourde (букв. 
«тяжелая жара»)» [3, С.84], также упоминаются lourdes depences (букв. «тяжелые 
расходы»), lourdes dettes (букв. «тяжелые долги»), frais lourds (букв. «тяжелые 
издержки»)» Подобные словосочетания встречаются и в английском. Согласно 
мысли авторов, такое расширение сочетаемости позволяет уже говорить о новом 
значении для прилагательных: «большой по количеству» [3]. К похожему выво-
ду приходит и автор работы о качестве «тяжелый» в китайском языке: при этом, 
основное прилагательное поля zhòng может использоваться как интенсификатор 
не только с отрицательной, но и с нейтральной коннотацией [11].

Методика и результаты

В нашем исследовании анализируются переносные качественные значе-
ния лексем семантического поля с инвариантным качеством большого веса 
(«Тяжелый») в русском, итальянском и английском языках, и выявляются об-
щие направления таких переносов в сопоставительном аспекте. Для анализа 
дефиниций и поведения лексем в разных контекстках используются толко-
вые словари и текстовые корпуса изучаемых языков: для русского языка – 
Малый академический словарь (МАС)4, толковый словарь Ожегова5, Новый 
объяснительный словарь синонимов русского языка6 и Национальный корпус 
русского языка7, для английского языка – словарь Merriam-Webster8, словарь 

3 Русско-немецкий словарь по общей лексике. «Русский язык-Медиа», 2005, Цвиллинг М.Я. 
150 тыс. слов и словосочетаний.

4 Словарь русского языка : в 4 т. / Евгеньева А. П. (ред.). М., 1999.
5 Ожегов С. И., Шведова Н. Ю. Толковый словарь русского языка: 80 000 слов и фразеологи-

ческих выражений. 4-е изд., М., 1997. 944 с.
6 Новый объяснительный словарь синонимов русского языка [под общ. руководством акад. 

Ю.Д.Апресяна]. М.: Школа языки славянской культуры, 2003. 1417 с.
7 Национальный корпус русского языка. [Электронный ресурс]. 2003—2022. URL: 

ruscorpora.ru (дата обращения: 01.12.2022).
8 Merriam-Webster’s Collegiate Dictionary (10th ed.). Merriam-Webster Incorporated. 2016. 960 p.
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Cambridge9, словарь Britannica10, текстовый корпус Sketch Engine (англий-
ский язык)11, для итальянского языка – словарь Treccani12, словарь Garzanti13, 
словарь De Mauro14, текстовый корпус Sketch Engine (итальянский язык)15.

Семантическое поле «Тяжелый» в русском языке
В русском языке к семантическому полю «Тяжелый» принадлежат девять 

прилагательных: тяжелый, тяжкий, увесистый, тяжеловесный, грузный, 
тяжеленный, массивный, веский, полновесный. Прилагательные многотон-
ный, многопудовый, связанные с единицами веса, не включены в наше ис-
следование, так как являются относительными.

Тяжёлый – является центральной лексемой семантического поля, со-
четается с любыми объектами в своем номинативном значении. На основе 
анализа толковых словарей русского языка можно выделить 19 переносных 
значений: 1. Плотный, толстый (тяжелая материя). 2. Производящий впе-
чатление большого веса, тяжести (тяжелые тучи, тяжелые своды). 3. Вы-
зывающий ощущение тяжести в желудке, трудно перевариваемый (тяжелая 
еда). 4. Большой и грузный (тяжелый человек). 5. Массивный, крупный (тя-
желое лицо). 6. Лишенный легкости, изящества, быстроты (тяжелые шаги). 
7. Лишенный тонкости, изящества, неуклюжий (тяжелая речь, тяжелый 
стиль). 8. Требующий большого труда, усилий, напряжения для осуществле-
ния, преодоления, понимания (тяжелая работа, тяжелая дорога, тяжелое 
дыхание, тяжелые условия, тяжелая обязанность) 9. С трудом поддающий-
ся воспитанию, воздействию (тяжелый ребенок). 10. Полный трудностей, 
лишений, забот, горя (тяжелая жизнь) 13. Сильный, большой, глубокий 
(тяжелая вина, тяжелое преступление). 14.  Находящийся в опасном по-
ложении, опасный (тяжелая болезнь, тяжелое ранение, тяжелый больной) 
15. Сопряженный с неприятными, болезненными физическими ощущения-
ми (тяжелый сон, тяжелое похмелье) 16. Мучительно переживаемый, до-
ставляющий душевные страдания (тяжелое горе, тяжелое зрелище, тяже-

9 Cambridge Dictionary. Cambridge: Cambridge University Press. [Электронный ресурс]. 2020. 
URL: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/ (дата обращения: 01.12.2022)

10 The Britannica Dictionary. [Электронный ресурс] 2022. URL: https://www.britannica.com/
dictionary (дата обращения: 01.12.2022)

11 Sketch Engine. [Электронный ресурс] // A. Kilgarriff et al. 2004. URL: http://www.
sketchengine.co.uk (дата обращения: 01.12.2022)

12 Duro A., Della Valle V. Il vocabolario Treccani. Roma: Istituto della Enciclopedia Italiana, 2008. 
1169 p.

13 Stoppelli P. Dizionario Garzanti Italiano. Milano: French and European Publications Inc., 2007. 
1584 p.

14 De Mauro T. II Dizionario della Lingua Italiana.Milano: Paravia, 2000. 2998 p.
15 Sketch Engine. [Электронный ресурс] // A. Kilgarriff et al. 2004. URL: http://www.

sketchengine.co.uk (дата обращения: 01.12.2022)



45

лые мысли, тяжелое настроение) 17. Выражающий мрачное, подавленное 
настроение (тяжелый взгляд). 18. Неприятный в общении, общежитии, не-
уживчивый (тяжелый человек, тяжелый характер). 19. Неприятный для 
обоняния (тяжелый запах).

Тяжкий – синоним прилагательного тяжелый с пометой «книжное», 
может интенсифицировать инвариантное качество поля («очень тяжелый»), 
переносные качественные значения совпадают с лексемой тяжелый.

Увесистый – менее употребительный синоним прилагательного тяже-
лый. В Новом объяснительном словаре синонимов русского языка указывает-
ся, что увесистый обозначает небольшое отклонение от веса: такой предмет 
человек держит в руке без особого труда. Переносное значение: сильный, 
произведенный с большой силой (увесистый удар).

Тяжеловесный – менее употребительный синоним прилагательного тя-
желый. Можно выделить три переносных значения: 1. Большой и грузный 
(тяжеловесный человек). 2. Производящий впечатление тяжести своей мас-
сивностью, характером пропорций (тяжеловесное здание). 3. Лишенный 
легкости, изящества, быстроты (тяжеловесная походка, тяжеловесный 
стиль).

Грузный – является синонимом лексем тяжеловесный, тяжелый. Дефи-
ниция в МАС: «располневший, ставший неповоротливым из-за чрезмерной 
полноты». Переносные значения: лишенный легкости, изящества, быстроты 
(грузная походка, грузные шаги).

Тяжеленный – номинативное значение: «очень тяжелый». Словари не 
дают переносных значений, однако, в некоторых контекстах может исполь-
зоваться в переносном значении как усилительное к прилагательному тя-
желый.

Массивный – дефиниция в МАС: «имеющий большую массу, объем» 
(массивное здание), также о человеке: «крупный, грузный» (массивный чело-
век). Переносные значения в словарях не приведены.

Веский – определение, которое дает МАС: «Имеющий большой вес при 
малом объеме», например: «Золото и свинец – веские металлы». Переносное 
значение: убедительный (веский довод).

Полновесный – основное значение немного отличается от остальных 
лексем поля: «имеющий полный, нормальный вес». Тем не менее, использу-
ется и в значении «имеющий большой, больше обычного вес» (полновесные 
бревна). Насчитываются три переносных значения: 1.  Производящий впе-
чатление большого веса (полновесные капли). 2. Проявляющийся в полную 
силу (полновесные удары). 3. Содержательный, существенный (полновесный 
репортаж).

Все многообразие переносных значений можно объединить в следующие 
группы: 1) плотный 2) производящий впечатление большого веса 3) вызы-
вающий ощущение тяжести в желудке 4) лишенный легкости, изящества 
5) требующий напряжения или вызывающий трудности 6) давящий 7) зна-
чительный.
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Семантическое поле «Тяжелый» в английском языке
В английском языке к семантическому полю «Тяжелый» принадлежат 

пять прилагательных: heavy, hefty, weighty, massive, ponderous.
Heavy (тяжелый) – основная лексема семантического поля в английском 

языке. У прилагательного насчитывается 25 переносных значений: 1.  Се-
рьезный (heavy consequences ‘тяжелые последствия’). 2. Глубокий, интенсив-
ный (heavy silence ‘тяжелое молчание’) 3. Давящий (returned with heavy spirit 
‘вернулся в дурном расположении духа’). 4. Тяжеловесный (tired heavy step 
‘усталый, тяжелый шаг’). 5. Неизящный (heavy writing style ‘тяжеловесный 
слог’). 6. Рынок, находящийся в падении (The market is heavy ‘Рынок падает’). 
7. Сонный (Eyes were growing heavy ‘веки наливались тяжестью’). 8. Облада-
ющий большим количеством; необычайно большого размера (heavy turnout 
‘высокая явка’). 9. С большой силой (heavy seas ‘бурное море’). 10. Обещаю-
щий дождь или снег (heavy sky ‘хмурое небо’). 11. Мешающий продвижению 
(heavy traffic ‘плотное движение’). 12. Из глинозема, полный воды (heavy soil 
‘тяжелая земля’). 13. Идущий из глубины (heavy breathing ‘тяжелое дыха-
ние’). 14. Плотный, густой (heavy beard ‘густая борода’, heavy syrup ‘густой 
сироп’). 15. Давящий (heavy perfume ‘тяжелые духи’, heavy weather ‘ненаст-
ная погода’, rule with a heavy hand ‘править железной рукой’). 16. Крутой, 
острый (heavy grade ‘крутой уклон’). 17. Трудный (heavy going ‘тяжелый 
ход’). 18. Неумеренный (heavy smoker ‘заядлый курильщик’). 19.  Трудно 
перевариваемый (heavy dessert ‘тяжелый десерт’). 20. Непропеченный или 
недостаточно заквашенный (heavy bread ‘сырой хлеб’). 21. Серьезный (heavy 
role ‘серьезная роль’). 22. Обладающий чем-то в большой степени (heavy 
on ideas ‘полный идей’). 23. Важный (heavy politician ‘важный политик’). 
24. Производящий впечатление большого веса, тяжести (a big man with heavy 
features ‘крупный мужчина с тяжелыми чертами лица’). В этом значении 
прилагательное heavy употребляется вместе с объектами, которые невоз-
можно взвесить вследствие их размеров (heavy building ‘тяжелое здание’, 
heavy arch ‘тяжелая арка’) (подобные примеры не упоминаются в словарях, 
но текстовый корпус ими изобилует). 25. Трудный для восприятия (о произ-
ношении) (heavy accent ‘сильный акцент’).

Hefty (тяжелый, крупный) – менее частотный синоним основной лек-
семы поля. Переносное значение: значительный (hefty portions ‘крупные 
порции’).

Weighty (увесистый) – менее распространенный синоним прилагатель-
ного heavy. Переносные значения: значительный, мощный (weighty problem 
‘серьезная проблема’, weighty argument ‘сильный аргумент’).

Massive (массивный) – основным значением является «обладающий 
очень большой массой», а также объемом (massive walls ‘массивные стены’, 
stars more massive than the sun ‘звезды более крупные, чем солнце’). Пере-
носные значения: 1. Выглядящий тяжелым (massive jaw ‘тяжелая челюсть’). 
2. В большой степени (the feeling of frustration is massive ‘чувство разочаро-
вания огромно’). 3. Большой по сравнению с обычным размером (a massive 
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dose of penicillin ‘крупная доза пенициллина’). 4. Сильный, интенсивный 
(massive hemorrhage ‘обильное кровотечение’). 5. Впечатляющий (the most 
massive American dramatist of his time ‘самый сильный американский драма-
тург своего времени’).

Ponderous (тяжеловесный) – в двух словарях (Cambridge, Britannica) нет 
значения большого веса в физическом смысле. Обладает двумя переносны-
ми значениями: 1. Неуклюжий из-за веса и размера (ponderous man ‘груз-
ный мужчина’). 2. Скучный, безжизненный (ponderous prose ‘тяжеловесная 
проза’).

Все представленные переносные значения можно объединить в следую-
щие группы: 1) плотный и теплый (одежда) 2) производящий впечатление 
большого веса 3) вызывающий ощущение тяжести в желудке 4) лишенный 
легкости, изящества 5) требующий напряжения или вызывающий трудности 
6) давящий 7) интенсивный 8) значительный, серьезный 9) полный чего-то 
10) рынок, находящийся в падении.

Семантическое поле «Тяжелый» в итальянском языке
В итальянском насчитывается пять прилагательных, обладающих семой 

«тяжести»: pesante, grave, greve, gravoso, ponderoso.
Pesante (тяжелый) – является центральной лексемой семантического поля, 

сочетается с любыми объектами в своем номинативном значении. На осно-
ве анализа толковых словарей итальянского языка можно выделить 12 пере-
носных качественных значений: 1. Плотный (теплый) (abito pesante ‘теплая 
одежда’). 2. Трудный для обработки, передвижения (terreno pesante ‘вязкая 
земля’). 3. Дающий ощущение тяжести, давящий (cibo pesante ‘тяжелая еда’, 
testa pesante ‘тяжелая голова’, sonno pesante ‘тяжелый сон’, buio pesante ‘не-
проглядная темнота’, suono pesante ‘тяжелый звук’, sguardo pesante ‘тяже-
лый взгляд’). 4. Сильный и неприятный (odore pesante ‘неприятный запах’), 
а также aria pesante ‘затхлый воздух’. 5. Неповоротливый (uomo pesante ‘тя-
желый человек’). 6. Суровый (maniera pesante ‘жесткая манера’, attitudine 
pesante ‘суровое отношение’). 7. Грубая игра в спорте (gioco pesante ‘грубая 
игра’). 8. Значительный (danno pesante ‘тяжелый ущерб’, sconfitta pesante 
‘тяжелое поражение’, ferita pesante ‘тяжелое ранение’). 9.  Требующий на-
пряжения (lezione pesante ‘тяжелая лекция’, lavoro pesante ‘тяжелая работа’). 
10. Угрожающий или вульгарный (parole pesanti ‘оскорбительные слова’, 
frasi pesanti ‘угрожающие фразы’). 11. Кажущийся тяжелым (edificio pesante 
‘тяжелое здание’). 12. Валюта с высоким обменным курсом (valuta pesante 
‘сильная валюта’).

Grave (тяжелый, серьезный) – значение «имеющий большой вес» стоит 
в словарных статьях на втором месте после относительного значения: «тело, 
на которое действует сила притяжения». Переносных качественных значе-
ний насчитывается одиннадцать: 1. Кажущийся тяжелым (testa grave ‘тяже-
лая голова’, cibi gravi ‘тяжелые блюда’). 2. Воздух, которым тяжело дышать 
(aria grave ‘затхлый воздух’). 3. Требующий напряжения (fatica grave ‘тяже-
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лый труд’, giogo grave ‘тяжелый гнет’). 4. Значительный (argomento grave 
‘убедительный аргумент’, obiezione grave ‘серьезное возражение’). 5. Опас-
ный (rischio grave ‘большой риск’, caso grave ‘опасное дело’). 6. Серьезный 
(об отрицательных явлениях) (dolore grave ‘тяжелая боль’, lutto grave ‘глубо-
кий траур’, perdite gravi ‘тяжелые потери’). 7. Полный, нагруженный (grave 
di anni ‘старый’, букв. «нагруженный годами»). 8. Медленный (persona grave 
‘грузный человек’). 9. Авторитарный, авторитетный (tono grave ‘внушитель-
ный тон’). 10. Полный забот (uomo grave ‘опечаленный человек’). 11. Низкий 
тон (nota grave ‘низкая нота’).

Greve (тяжелый) – используется в переносном смысле: 1. Давящий (aria 
greve ‘затхлый воздух’). 2. Тягостный (silenzio greve ‘тягостное молчание’). 
3. Неизящный, вульгарный (espressione greve ‘грубое выражение’, film greve 
‘вульгарный фильм’). 4. В некоторых регионах Италии заменяет прилага-
тельное grave с физическим значением «грузный» и переносными значения-
ми «медлительный», а также «скучный».

Gravoso (обременительный) – употребляется преимущественно в  пере-
носном смысле: требующий напряжения (incarico gravoso ‘тяжелое задание’, 
obbligo gravoso ‘обременительное обязательство’, condizioni gravose ‘тягост-
ные условия’).

Ponderoso (трудоемкий) – хотя обладает значением «большой вес», более 
частотным является переносное значение «требующий напряжения».

Все богатство представленных переносных значений можно объединить 
в следующие группы: 1) плотный и теплый (одежда) 2) производящий впе-
чатление большого веса 3) требующий напряжения или вызывающий труд-
ности 4) давящий 5) лишенный легкости, изящества 6) вызывающий ощу-
щение тяжести в желудке 7) оскорбительный, неприятный 8) значительный 
9) авторитетный 10) полный чего-то 11) низкий тон.

Анализ номинативных значений показывает, что, хотя во всех анализи-
руемых языках семантические поля принадлежат к доминантному типу (ос-
новное прилагательное и ряд дополнительных с ограниченной сочетаемо-
стью), устроены они немного по-разному. В русском языке семантическое 
поле является самым богатым (девять прилагательных), при этом перифе-
рийные лексемы обладают бóльшей спецификой по сравнению с английским 
и итальянским языками: например, грузный употребляется преимуществен-
но с людьми, а увесистый используется для предметов небольшого размера. 
В итальянском языке к полю принадлежат всего лишь пять прилагательных, 
и лишь для центральной лексемы поля значение большого веса является ос-
новным и общеупотребительным, семантика периферийных лексем стала 
большей частью метафоричной. Английский язык занимает промежуточное 
положение между русским и итальянским: хотя семантическое поле там яв-
ляется относительно бедным (пять лексем), у них есть своя специфика (на-
пример, massive обозначает одновременно тяжелый и объемный предмет). 
При этом прилагательные всех трех языков обладают развитой системой 
переносных значений.
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Обсуждение

Анализ переносных значений, проведенный в предыдущем разделе, по-
зволяет скомпоновать их по типам на основе механизма переноса.

В типе переноса ТЯЖЕЛЫЙ – ТРУДНО ПЕРЕВАРИВАЕМЫЙ основой 
выступает синестезия между проприорецепторами и специфическими ре-
цепторами желудка: ощущение тяжести в желудке схоже с ощущения тяже-
сти предмета, который держит рука, или который человек несет на спине. 
Подобная схожесть позволяет использовать прилагательные семантического 
поля «Тяжелый» для обозначения еды, которая требует активной работы же-
лудка. Дополнительным основанием здесь служит и перенос ТЯЖЕЛЫЙ – 
ТРЕБУЮЩИЙ НАПРЯЖЕНИЯ. Этот тип присутствует во всех трех языках 
(рус. тяжелая еда = англ. heavy food = итал. cibo pesante).

Еще один синестетический переход связан с уподоблением большого 
веса звуку (перенос ТЯЖЕЛЫЙ – НИЗКИЙ). Он наблюдается только в ита-
льянском языке применительно к тону звука: nota grave ‘низкая нота’.

Синестезия задействована и в типе переноса ТЯЖЕЛЫЙ – КРУПНЫЙ. 
Здесь кинестетика ассоциируется со зрением: тяжелые тучи, тяжелые чер-
ты лица или тяжелое здание невозможно взвесить (имеется в виду человеку 
на собственном опыте, а не высчитать массу здания), однако их относитель-
ные размеры позволяют человеку представить, что они должны быть тяже-
лыми, если будет возможность узнать их вес (рус. тяжелое здание = англ. 
heavy building = итал. edificio pesante). Производным из переноса ТЯЖЕ-
ЛЫЙ – КРУПНЫЙ является перенос ТЯЖЕЛЫЙ – НЕИЗЯЩНЫЙ. Непо-
воротливость и неуклюжесть ассоциируются с тяжестью, отсюда возможны 
словосочетания итал. passo pesante или рус. тяжелый полет птиц, далее 
качество «тяжелый» переносится уже на нефизические объекты: англ. heavy 
writing style ‘тяжеловесный слог’ и рус. тяжелое остроумие. Альтернатив-
ным объяснением может быть метонимический перенос качества с объекта 
на производимое им действие: тяжелая поступь – это поступь тяжелого чело-
века, тяжелый стук колес – это стук тяжелых колес [2]. Оба вышеприведен-
ных типа переноса присущи всем трем языкам

В типе ТЯЖЕЛЫЙ – ПЛОТНЫЙ основой переноса выступает метони-
мия: если что-то (например, ткань) является тяжелым, то оно же является и 
плотным (рус. тяжелая материя). Английский язык развивает эту модель 
дальше: «тяжелыми» могут быть и жидкости (англ. heavy syrup ‘густой си-
роп’). Кроме того, в английском и итальянском языках используется перенос 
ТЯЖЕЛЫЙ – ПЛОТНЫЙ – ТЕПЛЫЙ, и основные лексемы данных языков 
со значением «тяжелый» англ. heavy и итал. pesante употребляются для обо-
значения теплой (зимней) одежды.

В итальянском и английском языках наблюдается перенос ТЯЖЕЛЫЙ – 
ПОЛНЫЙ (ЧЕГО-ТО). В этих языках возможны конструкции типа N1 + A 
+ prep + N2, где N1 – определяемое существительное, А – прилагательное 
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со значением «полный» (heavy для английского языка, pesante для итальян-
ского языка), prep – предлог со значением «состоящий из, включающий в 
себя» (with или on для английского языка, di для итальянского языка), а N2 – 
существительное, обозначающее объект или объекты, из  которых состоит 
или включает в себя определяемое существительное. Если в английском язы-
ке подобная конструкция используется весьма широко (англ. air heavy with 
smoke ‘воздух полный дыма’), то в итальянском она обычно используется 
только в метафорическом значении (итал. una persona grave di vino ‘выпив-
ший много вина’ букв. «человек, нагрузившийся вином»).

Основой переноса ТЯЖЕЛЫЙ – ЗНАЧИТЕЛЬНЫЙ является, по-
видимому, ассоциация важности предмета с его весом (см. введение). Этот 
тип присущ исследуемым языкам в разной степени. Если в русском он су-
ществует только благодаря лексеме полновесный, обладающей позитивной 
коннотацией (рус. полновесный аргумент), то в итальянском и английском 
языках метафоризация идет дальше, приобретая значение «солидный», «ав-
торитетный»: итал. tono grave ‘внушительный тон’, англ. heavy politician 
‘важный политик’ (перенос ТЯЖЕЛЫЙ – АВТОРИТЕТНЫЙ).

Перенос ТЯЖЕЛЫЙ – ТРЕБУЮЩИЙ НАПРЯЖЕНИЯ основывается 
на  том, что подъем и переноска тяжестей требует от человека приложения 
усилий. Такой перенос оказывается более продуктивным, чем предшествую-
щие. К этому типу относятся такие словосочетания, как рус. тяжелый подъем, 
англ. heavy breathing ‘тяжелое дыхание’, итал. fatica grave ‘тяжелый труд’.

Перенос ТЯЖЕЛЫЙ – ДАВЯЩИЙ близок к переносу ТЯЖЕЛЫЙ – ТРЕ-
БУЮЩИЙ НАПРЯЖЕНИЯ, однако здесь ключевую роль в механизме пере-
носа играет способность тяжелых объектов давить на человека (например, 
можно нести на спине тяжелый мешок) или на другие объекты. Разнообразие 
выражений в этом типе особенно велико: итал. testa pesante ‘тяжелая голо-
ва’, итал. sonno pesante ‘тяжелый сон’, итал. condizioni gravose ‘тягостные 
условия’; англ. heavy perfume ‘тяжелые духи’, англ. heavy weather ‘ненастная 
погода’, англ. heavy spirit ‘тяжелое расположение духа’; рус. тяжелые мыс-
ли, рус. тяжелая болезнь, рус. тяжелое похмелье. Такой перенос, видимо, 
является наиболее естественным для лексем поля, так как он является наибо-
лее продуктивным для всех рассмотренных языков16. Большинство значений 
этого типа можно отнести и к переносу ТЯЖЕЛЫЙ – ТРЕБУЮЩИЙ НА-
ПРЯЖЕНИЯ, однако некоторые являются уникальными представителями 
переноса ТЯЖЕЛЫЙ – ДАВЯЩИЙ: рус. тяжелая вина, англ. heavy silence 
‘тягостное молчание’, итал. sguardo pesante ‘тяжелый взгляд’. Кроме того, 
данный перенос является источником еще для нескольких типов переноса.

Сема «давящий» обладает негативной коннотацией, которая становится 
основой для переноса ТЯЖЕЛЫЙ – НЕПРИЯТНЫЙ. Этот перенос получил 

16 Благодаря данному переносу в русском языке прилагательное тягостный, потеряв свое но-
минативное значение, стало употребляться в значениях «утомительный» и «обременительный».
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свое распространение в итальянском языке: parole pesanti ‘оскорбительные 
слова’, odore pesante ‘неприятный запах’, alito pesante ‘плохой запах изо 
рта’. Здесь стоит отметить разницу между итальянским языком, с одной сто-
роны, и русским и английским языками, с другой. Так, словосочетание heavy 
words ‘тяжелые слова’ встречается в английском, но здесь оно относится к 
переносу ТЯЖЕЛЫЙ – ДАВЯЩИЙ и скорее означает «серьезные слова», 
«слова, у которых будут серьезные последствия». Подобное различие суще-
ствует и между итальянским словосочетанием odore pesante и русским сло-
восочетанием тяжелый запах. В русском языке такое ощущение можно опи-
сать как «давящее», и данное словосочетание не всегда обладает негативной 
коннотацией (например, «сладкий и тяжелый запах свежего хлеба»17), тогда 
как в итальянском подобное словосочетание обозначает неприятный запах, 
необязательно вызывающий «давящее» ощущение. Под  словосочетанием 
alito pesante в итальянском языке также в отличие от русского и английского 
языков подразумевается неприятный запах изо рта, а не трудности с дыхани-
ем18 (ср. англ. heavy breathing ‘тяжелое дыхание’ и рус. тяжелое дыхание).

Одним из типов, связанных с переносом ТЯЖЕЛЫЙ – ДАВЯЩИЙ, явля-
ется перенос ТЯЖЕЛЫЙ – ПАДАЮЩИЙ. Однако этот перенос реализуется 
только в английском языке и только в сочетании с существительным market 
‘рынок’ (The market is heavy ‘Рынок падает’).

В переносе ТЯЖЕЛЫЙ – ДАВЯЩИЙ основанием для переноса может вы-
ступать не вес, а количество, что позволяет выделить еще один тип ТЯЖЕ-
ЛЫЙ – В СЛИШКОМ БОЛЬШОМ КОЛИЧЕСТВЕ. Этот тип переноса зафик-
сирован в английском языке, в котором «тяжелыми» могут быть дождь (rain), 
снег (snow), ветер (wind), движение (traffic). В данном типе, однако, сохраня-
ется отрицательная коннотация. Явление или предмет являются чрезмерны-
ми, а потому неприятными. Однако, метафоризация в английском языке идет 
еще дальше: в переносе ТЯЖЕЛЫЙ – В СЛИШКОМ БОЛЬШОМ КОЛИЧЕ-
СТВЕ в некоторых случаях отрицательная коннотация теряется, и он переос-
мысливается просто как ТЯЖЕЛЫЙ – В БОЛЬШОМ КОЛИЧЕСТВЕ. Такие 
метафоры можно найти только в английском языке: heavy reliance ‘сильная 
зависимость’, heavy thinker ‘много размышляющий’ букв. «тяжелый мысли-
тель», heavy reading ‘чтение большого количества литературы’ букв. «тяжелое 
чтение». Если данное значение прилагательного будет применимо к бóльшему 
количеству словосочетаний с существительными, то можно будет говорить о 
превращении прилагательного heavy в полноценный интенсификатор.

Английское heavy можно сравнить с русским прилагательным сильный, 
которое также во многих контекстах может использоваться как интенсифи-

17 Шаламов В.Т. Собр. соч. Колымские рассказы. М.: Художественная литература Вагриус, 
1998. Т. 1.

18 Для выражения этого значения итальянский язык пользуется другой метафорой: respiro 
profondo букв. «глубокое дыхание».
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катор (heavy heat = сильная жара; heavy wind = сильный ветер). Подобный 
семантический сдвиг был также зафиксирован, например, у лексемы sehr в 
немецком языке, которое в древненемецком означало «с трудом» или «болез-
ненно», но уже с средненемецкого периода стало использоваться в значении 
«очень»19, и у английского наречия very, которое в  среднеанглийский период 
означало «настоящий» [14]. При этом, оба слова потеряли свое первичное 
значение, что является необходимым условием для превращения слова в 
полноценный интенсификатор, так как функция таких слов лишь усиливать 
значение слова, к которому они относятся, а не привносить свое значение 
[14]. Этот процесс был назван Г.Паулем обеднением «содержания представ-
ления», связанным с «расширением объема» [8, С. 106–125]. Можно считать, 
что это является конечным пунктом в семантическом сдвиге слова, после 
которого дальнейшая метафоризация становится невозможной.

19 Etymologisches Wörterbuch des Deutschen. Wolfgang Pfeifer. 1997.

Рисунок 4. Типы переносных значений семантического поля «Тяжелый»
(Белым цветом обозначены типы, свойственные русскому, англицскому и итальян-
скому языкам; серым цветом обозначены типы, присущие только английскому языку; 
штриховка в косую клетку обозначает типы, присущие только итальянскому языку; 
рамка с пунктирной границей обозначает не до конца сформировавшийся тип в ан-
глийском языке)
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Все типы переносов и связи между ними показаны на рисунке 4. Среди 
представленных языков русский менее других склонен к созданию пере-
носных значений, источником для которых служит качество «тяжелый». 
Из 16  типов переноса в русском языке наблюдаются только 8. Наиболее 
продуктивным языком в части создания переносных качеств является ан-
глийский язык (14 типов переноса), кроме того, английский язык подошел 
ближе всех к употреблению основного прилагательного поля (heavy) в ка-
честве чистого интенсификатора, стадии, после которой дальнейшая ме-
тафоризация невозможна. В английском языке можно выделить еще два 
уникальных типа перенос ТЯЖЕЛЫЙ – В СЛИШКОМ БОЛЬШОМ КО-
ЛИЧЕСТВЕ (отрицательная коннотация) и ТЯЖЕЛЫЙ – ПАДАЮЩИЙ. 
Промежуточную позицию между русским и английским языками занимает 
итальянский (13 типов переноса), который пока далек от того, чтобы ис-
пользовать лексемы поля в качестве интенсификаторов, но обладает дву-
мя уникальными типами переноса (ТЯЖЕЛЫЙ – НИЗКИЙ ТОН и ТЯЖЕ-
ЛЫЙ – НЕПРИЯТНЫЙ).

Стоит отметить, что 7 типов переноса являются развитием других типов. 
Из них один тип принадлежит русскому языку, один тип принадлежит ита-
льянскому языку, два типа относятся и к итальянскому, и к английскому язы-
кам, и три типа присущи лишь английскому языку. Это позволяет говорить 
о направлениях метафоризации, на которых языки занимают разные стадии. 
Если считать, что конечной точкой является превращение лексем в интенси-
фикаторы, то английский язык прошел путь метафоризации качества «тяже-
лый» практически до конца.

Выводы

Инвариантное качество семантического поля «Тяжелый» рождается 
из проприоцептивной чувствительности. Такие качества часто становятся 
источником для переносных значений (как метафорических, так и метони-
мических), и в этом аспекте изучаемое семантическое поле является весь-
ма продуктивным в русском, английском и итальянском языках. Толковые 
словари в каждом из изучаемых языков дают от 15 уникальных переносов 
в итальянском языке до 21 переноса и 25 переносов в русском и англий-
ском языках, соответственно. Однако все множество зафиксированных в 
словарях переносных значений можно свести к ограниченному количеству 
типов, которые основаны на механизме переноса. Такой подход позволяет 
понять функционирование метафоризации и выделить направления, по ко-
торым она двигается.

Проведенный анализ продемонстрировал наличие универсальных 
и  лингвоспецифических направлений метафоризации. В результате было 
выделено 16 типов переноса в семантическом поле «Тяжелый», из кото-
рых восемь существуют во всех трех языках и образуют универсальное 
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смысловое ядро. Эти переносы, с одной стороны создают основу понима-
ния разных аспектов жизни человека, а с другой – более глубоко раскрыва-
ют характеристики сенсорного опыта. Важно также подчеркнуть, что опыт 
ощущений по-разному раскрывается в разных языках и культурах, рождая 
лингвоспецифичесские метафоры. Характерно, что в итальянском свой-
ство тяжести переносится на звуки, ранее нам удалось продемонстриро-
вать особую значимость сенcорных характеристик звука для итальянской 
культуры [15].

Также в работе удалось выявить динамические сдвиги при образовании 
метафор. Было выделено 7 первичных типов переноса, являющихся разви-
тием других (базовых) типов переноса, при этом эти (продвинутые) типы 
распространены среди изучаемых языков неравномерно: если в русском 
есть всего лишь один тип, а в итальянском четыре, то в английском таких 
семь (один тип является общим для всех трех языков, а два – для англий-
ского и итальянского языков). Английский язык не только обладает наи-
большим количеством типов вообще и продвинутых типов, в частности, но 
и ближе остальных представленных языков подошел к финальной стадии 
метафоризации – созданию интенсификатора из центральной лексемы сво-
его поля heavy.

Представленное исследование показывает, что возможно выделить осо-
бенности и направления метафоризации даже на материале всего лишь трех 
языков. Дальнейшее направление исследования должно быть связано с рас-
ширением выборки и проверки гипотез о направлениях метафоризациях, вы-
двинутых в данной работе.
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This research analyzes metaphorical meanings of the semantic field “Heavy” in Rus-
sian, English and Italian. The meanings drawn from dictionaries and text corpora merge 
into types based on transfer mechanisms. The connection between types and their distribu-
tion across languages reflect metaphorization directions, with languages occupying differ-
ent stages. The data obtained confirm both universality and linguistic specificity of sensory 
experience.
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В статье описываются результаты кросскультурного сравнения результативности 
и особенностей когнитивной обработки при решении задачи зрительного семанти-
ческого поиска русскоязычными и японоязычными испытуемыми. От испытуемого 
требовалось найти скрытые слова среди множества хаотично расположенных букв. 
Задача давалась на английском языке, который для обеих групп был иностранным. 
Установлено, что российские участники демонстрировали более высокую общую 
результативность, а японские находили больше вертикально расположенных стиму-
лов. Кроме этого, в российской выборке обнаруживался сдвиг в сторону фокальной 
зрительной обработки, а в японской – в сторону амбиентной. В каждой группе более 
успешными были те участники, которые могли выйти за рамки предпочитаемого спо-
соба решения задачи.

Введение

Вопросы кросс-культурных различий в познавательных процессах не-
однократно поднимались в психологических исследованиях. В последние 
десятилетия их актуальность многократно возросла в связи с интенсифика-
цией взаимодействия между культурами в процессе туристических поездок, 
трудовой миграции мобильности студенческих сообществ и, что возможно 
самое главное, – взаимодействия в интернет среде. Совместная деятель-
ность, торговые трансакции, обсуждение одних и тех же событий в разных 
частях мира заостряют расхождение во взглядах, в выделении ключевой ин-
формации, стратегиях поиска и выбора. Неудивительно, что одна за другой 

20 Исследование выполнено при поддержке Российского фонда фундаментальных исследо-
ваний; № проекта 20-013-00674a.
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появляются концепции, пытающиеся обосновать существующие различия и 
вскрыть социально-психологические механизмы, приводящие к их возник-
новению и накоплению [2].

Модель Р. Нисбета и его коллег является одной из таких концепций, офор-
мившейся в начале XXI и запустившей большое число эмпирических прове-
рок. Предполагается, что культуры через социальные практики порождают 
разные стили мышления или познавательной активности в целом: западным 
культурам (речь идет, прежде всего, о европейской традиции) свойственен 
аналитический стиль, ориентированный на центральную фигуру, ее пред-
восхищение и детальное описание, для восточных культур (речь идет, в ос-
новном, о странах Юго-Восточной Азии) характерен холистический стиль, 
предполагающий учет отношений фигуры с ее окружением, более широкий 
охват происходящего [12]. Эта гипотеза неоднократно находила свое под-
тверждение при решении разных задач.

Для зрительных перцептивных задач, выделенные стили могут находить 
свое воплощение в разных модусах когнитивной обработки и  отражаться в 
паттернах движений глаз. Одни из таких модусов (фокальный) предполагает 
более глубокую и сознательно контролируемую обработку; при этом внимание 
уделяется прежде всего отдельным значимым объектам. Он проявляется в бо-
лее долгих фиксациях в сочетании с более короткими и медленными саккада-
ми. Другой модус (амбиентный) направлен на более широкий охват наличной 
информации. При этом в поле внимания попадает больше объектов, но каж-
дый из них обрабатывается лишь поверхностно. Такой тип обработки связан с 
более короткими фиксациями и более протяженными и быстрыми саккадами 
[17]. В ряде исследований действительно удалось выявить такие различия в 
окуломоторных показателях между представителями западных и восточных 
культур [7; 8], но в других были получены противоположные данные [6; 13]. 
Причинами таких противоречий могут выступать характеристики задач, или 
особенности выборок испытуемых и представляемых ими культур.

В теории Р.  Нисбета в качестве социальных практик рассматривает-
ся характер общественных отношений и связанные с ним системы знаний 
и эпистемология [12]. К этому можно добавить и системы письма, которые, 
возможно даже в большей степени, определяют характер когнитивных про-
цессов. В исследованиях последователей Р. Нисбета сравниваются в основ-
ном представители европейской (преимущественно жители США, Канады, 
Скандинавских стран) и азиатских (преимущественно жители Китая и Япо-
нии) культур, при этом последние по большей части владеют иероглифиче-
ским письмом. Грамматика и структура индоевропейских языков включает 
идею мира, состоящего из отдельных атомистических блоков, в то время как 
многие языки Юго-Восточной Азии фокусируются на целостности и неде-
лимости мира и характеризуются более высокой контекстуальностью [10].

Одной из существенных характеристик китайской письменности является 
ее зрительная сложность; китайские иероглифы представляют собой целост-
ные формы для смысловых единиц языка и отделены друг от друга значи-
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тельным пространством [16]. В японском существует три типа письменности: 
кандзи, хирагана и катакана, первая из которых близка к китайскому иерогли-
фическому письму, а две вторые представляют собой нечто среднее между ие-
роглифическим и алфавитным способом кодирования слов. В ряде работ де-
монстрируется, что система японской письменности, являясь необъемлемой 
частью японской культуры, влияет на характер когнитивных процессов [15; 
18], что подтверждают и нейрофизиологические исследования [20].

Настоящее исследование ставит своей целью изучение различий в ког-
нитивной обработке информации в процессе зрительного семантического 
поиска у представителей российской, японской и китайской культур. Пред-
положение о существовании различий базировалось, прежде всего, на раз-
ных системах письменности, которые существуют во всех трех культурах. 
Мы полагали, что освоение системы письменности родного языка форми-
рует когнитивные умения, которые и определяют характер решения задач. 
Используется вариант задачи Г. Мюнстерберга, которая предполагает на-
хождение осмысленных лексем – слов – среди множества букв [3]. Когда 
участники начинают поиск, они не знают какой стимул ищут, и поэтому они 
вынуждены многократно решать задачу лексического решения, составляя 
буквенные последовательности и определяя их вербальный статус [1]. Ма-
трицы были созданы на материале английского языка, что делала задачу эк-
вивалентной для всех участников эксперимента. В процессе поиска и иден-
тификации слов записывались движения глаз испытуемых, что позволило 
вычленить модусы когнитивной обработки.

Цель и гипотезы исследования

Целью исследования было установить различия в результативности и по-
казателях движений глаз в задаче зрительного семантического поиска у двух 
групп, принадлежащих к двум разным культурам. На основании особенностей 
письменности русского и японских языков, мы предполагали, 1) что задача 
поиска слов среди множества хаотично расположенных букв окажется более 
легкой для русскоязычной выборки, что проявится в более высокой результа-
тивности; 2) паттерн зрительного семантического поиска будет различаться у 
представителей разных культур: в случае русскоязычной выборки можно ожи-
дать сдвига в сторону фокального модуса зрительной обработки, а в случае 
японской выборки, напротив, сдвига в сторону амбиентной обработки.

Методика исследования

Испытуемые. В исследовании приняли участие российские (n=22) и япон-
ские студенты (n=20) и магистранты в возрасте от 17 до 27 лет. Треть ис-
пытуемых в обеих группах составляли мужчины. Группы участников были 
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эквивалентны относительно уровня владения английским языком, который 
предварительно оценивался с помощью одного из наиболее используемых 
тестов оценки языковой компетентности WAT21 [14]. Общий уровень компе-
тентности варьировался от A2 до B2 по системе общеевропейских компетен-
ций владения иностранным языком СEFR22. Результаты теста WAT служили 
основанием для разделения испытуемых на подгруппы уровня знания ан-
глийского языка. Все участники давали письменное согласие на участие в 
экспериментальной процедуре.

Процедура. Экспериментальные серии проводились с испытуемым ин-
дивидуально. Испытуемый читал выведенную на экран монитора инструк-
цию, затем ему давались пробные серии, позволяющие лучше понять экс-
периментальную задачу. После этого проводилась калибровка аппаратуры 
для регистрации движений глаз и предъявлялись матрицы первой основной 
серии (рисунок 5). После небольшого отдыха испытуемого, проводилась по-
вторная калибровка и ему предлагалась вторая основная эсерия. Каждая экс-
периментальная последовательность состояла из 9 матриц, каждая матрица 
предъявлялась на 40 секунд.

Стимулы. Экспериментальные последовательности включали 18 матриц 
(15x15), представляющие собой случайный набор букв. Матрицы генериро-

21 Word Associates Test
22 The Common European Framework of Reference for Languages.

Рисунок 5. Пример стимульной матрицы
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вались с помощью специальной программы на основе букв латинского ал-
фавита с учетом частотности их употребимости в английском языке, а затем 
в них размещались английские слова. Каждая матрица включала 10 слов, 
половина из которых была расположена горизонтально, а  другая полови-
на – вертикально. Слова не перекрещивались. Подбор слов осуществлялся с 
учетом двух факторов: частоты их встречаемости и длины. Пример матрицы 
приведен на Первая серия включала короткие слова (менее 6 букв), вторая 
длинные (6 и более букв). В каждой серии были три матрицы с высокоча-
стотными словами, три матрицы с среднечастотными словами, и три матри-
цы с низкочастотными словами. Перед проведением исследования матрицы 
получили экспертную оценку.

Регистрируемые показатели. В эксперименте фиксировалось количество 
обнаруженных слов с учетом их пространственного расположения, частоты 
встречаемости и длины. Также регистрировались параметры окуломоторной 
активности: количество и средняя длительность фиксации, количество, дли-
тельность, амплитуда и скорость саккад, общая длина сканирования, количе-
ство и длительность морганий.

Оборудование и программное обеспечение. Мы использовали обору-
дование для бесконтактной регистрации движений глаз и программное 
обеспечение “SMI Gaze & Eye-tracking System” с частотой записи 250 Гц. 
Расстояние между глазом и экраном 0,6 – 0,8 м от экрана, точность 0,4°, про-
странственное разрешение (RMS) – 0.03°; максимальная задержка – 6 мс; 
фиксация времени нажатия и расположения курсора мыши. Для построения 
эксперимента использовалась программа для первичной обработки данных 
использовалась программа, дальнейшая обработка проводилась с помощью 
IBM SPSS Statistics 22.

Результаты и обсуждение

Количество обнаруженных слов. Российские участники эксперимента на-
ходили больше слов (m=23,18) с учетом результатов двух серий, чем япон-
ская (m=16,82) группа испытуемых. Дисперсионный анализ показал значи-
мость различий (F (1, 41) = 13,233, p < 0,01; η2= 0,408). Поскольку группы 
были эквивалентны по знанию английского языка, такое преимущество 
российской выборки свидетельствовало о влиянии навыков чтения в ал-
фавитных языках на решение предложенной задачи Г.Мюнстерберга. Дей-
ствительно, само алфавитное письмо предполагает связывание букв в слова, 
поэтому необходимость составление буквенных последовательностей в ма-
трице и определение их лексической состоятельности привычнее для носи-
телей русского языка, чем для японцев. Характерно, что японцы находили 
больше вертикально расположенных слов (m=3,44) по сравнению с россий-
скими (m=2,64) участниками. Существенно, что в процентном отношении к 
общему количеству обнаруженных слов японцы уже значимо превосходили 
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россиян, у них доля вертикально найденных стимулов составляла 21,32%, 
тогда как в русскоязычной выборке этот показатель равнялся 12,73%. Эти 
различия были значимыми (F (1, 41) = 6,673, p < 0,05; η2= 0,301). Это также 
можно объяснить базовыми навыками чтения, поскольку в Японии строки 
текста выстраиваются вертикально, а не горизонтально.

Дополнительно мы проверяли влияние уровня знания английского язы-
ка на решения экспериментальной задачи. Все участники были разделены 
по  медианному значению теста WAT. Имеющие более высокие значения 
по этому тесту и, следовательно, лучше знающие английский язык, находили 
в среднем больше слов (m=24,34), а те, кто хуже знал язык, находили мень-
ше слов (m=16,52). Различия между этими подгруппами были значимыми 
(F  (1,  41) = 9,174, p < 0,01), однако не было установлено взаимодействия 
между фактором принадлежности к культуре и уровнем владения языком.

Параметры движений глаз в процессе обнаружения слов. Анализ данных 
позволил установить существенные различия в параметрах движений глаз 
между тремя группами испытуемых, принадлежащих к российской, японской 
и китайской культурам. Были обнаружены существенные различия в боль-
шинстве показателей за исключением общей длины сканирования. Основные 
данные представлены в Таблице 7. Тот факт, что для японской выборки пред-
лагаемая задача оказалось более трудной, проявляется в большем количестве и 
частоте зарегистрированных морганий. В ряде работ было продемонстрирова-
но, что чем выше эти индексы, тем выше когнитивная нагрузка [11]. В русско-
язычной выборке в течение 40 секунд каждой пробы совершалось в среднем 
5,15 морганий, то есть примерно каждые 8 секунд. В японоязычной выборке 
этот показатель составлял 10,19, моргание совершалось каждые 4 секунды.

Таблица 7. Сравнение показателей движений глаз и морганий в процессе 
решения задачи в двух группах испытуемых (российская и японская выборки)

С
ре

дн
яя

 
дл

ит
ел

ьн
ос

ть
 

фи
кс

ац
ий

 (m
s)

С
ре

дн
яя

 
ам

пл
ит

уд
а 

са
кк

ад
(°

)

С
ре

дн
яя

 
дл

ит
ел

ьн
ос

ть
 

са
кк

ад
(m

s)

С
ре

дн
яя

 
ск

ор
ос

ть
 

са
ка

д
(°

/s
)

Ко
ли

че
ст

во
 

мо
рг

ан
ий

(n
)

Российские 
студенты

239,5
(43,37)
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(4,05)
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(3,46)
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8,520;
p < 0,01

9,854;
p < 0,01

26,384;
p < 0,01

η2 0,282 0,313 0,336 0,358 0,532

Также было установлено, что испытуемые двух исследуемых групп ис-
пользуют разный подход к поисковой активности. В русскоязычной выборке 
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испытуемые опирались на фокальный модус зрительной обработки инфор-
мации: для них были характерны более длительные фиксации и менее про-
должительные, низкоамплитудные и медленные саккады. В  японоязычной 
выборке испытуемые полагались на амбиентный модус зрительной обработ-
ки: у них регистрировались менее длительные фиксации и продолжитель-
ные, высокоамплитудные и высокоскоростные саккады. Сходные эффекты 
были обнаружены ранее при записи движений глаз в процессе чтении япон-
ских [18] и китайских предложений [19]. Различия между всеми этими по-
казателями между двумя группами были значимыми.

В дополнение мы подсчитали известный индекс Голдберга-Котвела 
(средняя длительность фиксаций/средняя длительность саккад), который 
можно считать интегративным показателем модуса обработки [10]: чем он 
выше, тем более фокальным является зрительное считывание информации. 
В российской выборке индекс составлял 9,27, а в японской – 4,46; различия 
значимы (F(1, 41) = 12,749, p < 0,01; η2= 0,400).

Анализ показателей движений глаз в зависимости от успешности испы-
туемых в решении экспериментальной задачи. Особенности движений глаз 
могут быть связаны не только с принадлежностью к той или иной культу-
ре или языковой группе, но и с уровнем знания языка. Ранее были установ-
лены окуломоторные корреляты языковой компетентности [4; 5]. В нашем 
исследовании уровень знания английского языка был напрямую связан с 
успешностью выполнения задания, что было показано с помощью подсче-
та коэффициента корреляции Пирсона (r=0,579; p<0,01). Мы разделили всей 
испытуемых на более и менее успешных по медианному значению в каждой 
группе, и сравнили их показатели движений глаз. По всей выборке нам не 
удалось установить никаких ярких закономерностей, тогда мы проанализи-
ровали эти данные в каждой группе по отдельности.

В российской выборке у более успешных испытуемых регистрирова-
лись более длительные (46,93 vs 29,82) и протяженные (6,4 vs 4,09) саккады. 
Хотя различия слабозначимые (для длительности саккад – F (1, 21) = 4,112, 
p < 0,05, а для амплитуды саккад – F (1, 21) = 3,802, p = 0,05), этот результат 
кажется нам интересным. Использование фокального модуса зрительной об-
работки, с одной стороны, позволяет с большей эффективностью обращаться 
к более глубоким семантическим уровням анализа, но с другой стороны не 
позволяет охватить широкое поле поиска. Поэтому сочетание фокальной об-
работки с охватом большего пространства повышает вероятность обнаруже-
ние искомых стимулов.

В японской выборке мы получили противоположные результаты. Более 
успешный поиск обеспечивался менее продолжительными (51,24 vs 79,65) 
и более короткими саккадами (8,49 vs 15,10). Здесь мы тоже не получили вы-
соко значимых различий (для длительности саккад – F (1, 19) = 3,317, p < 0,05 а 
для амплитуды саккад – F (1, 19) = 2,257, p < 0,1), но в качестве тенденций 
решили их подчеркнуть. Амбиентный модус обработки предполагает раз-
машистые переходы от одной части исследуемого пространства к другой. 
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Этот способ поиска позволяет охватывать более широкое поле, но и, по всей 
видимости, приводит к пропускам значимых информационных блоков. По-
этому усиление контроля за движением глаз, ограничение амплитуды и дли-
тельности саккад способствует успеху в обнаружении слов среди множества 
хаотично расположенных букв.

Выводы

В исследовании были выявлены кросс-культурные различия между выбор-
ками российских и японских студентов в результативности и окуломоторных 
паттернах в решении задачи семантического поиска. Несколько видоизменен-
ная задача Г. Мюнстерберга требовала найти заранее неизвестные смысловые 
единицы в зашумленном вербальном контексте. Для того, чтобы ее решить, 
испытуемые должны были все время составлять буквенные последовательно-
сти и определять, являются ли они словом или нет. Стимульный материал был 
создан на английском языке, который был иностранным для обеих выборок.

Русскоязычные испытуемые демонстрировала в этой задаче более вы-
сокую результативность. В целом, это не удивительно, поскольку задача 
опирается на когнитивные умения, формирующиеся при чтении на языках 
алфавитного типа, и гораздо менее подходит тем, кто учился понимать иеро-
глифы. Когнитивные навыки чтения проявлялись также и в том, что японцы 
находили больше вертикально расположенных слов, чем россияне.

Гораздо более интересные данные мы получили при анализе глазодвига-
тельных показателей. Оказалось, что культурная принадлежность определя-
ет модус зрительной когнитивной обработки. Принадлежность к японской 
культуре подталкивает испытуемых к использованию амбиентного модуса 
обработки, который предполагает более широкий охват пространства поис-
ка, включение в него большего числа элементов, но при этом более поверх-
ностную их обработку. Принадлежность к русскоязычной культуре способ-
ствовала использованию фокального модуса зрительной обработки, которая 
обеспечивает глубокий анализ информации на более локальных участках 
поискового пространства. Похожие результаты были получены и в других 
исследованиях и получили объяснение влиянием социальных практик [7; 8] 
социальными практиками, но, вполне возможно они также связаны с харак-
тером письменного языка в разных культурах.

Для каждой группы мы провели сравнение более и менее успешных ис-
пытуемых и показали, что в выигрыше оказываются те, кто может расши-
рить арсенал сложившихся паттернов когнитивной обработки. В ситуации 
преимущественного использования стратегий фокального зрения успех при-
носит охват большего пространства поиска за счет удлинения саккадических 
движений. В тех случаях, когда привычка ведет к использованию стратегий 
амбиентного зрения, более успешными оказываются те, кто в большей сте-
пени контролирует движения глаз и сужает исследуемое пространство.
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The article describes the results of a cross-cultural comparison of performance and 
cognitive processing characteristics in Russian-speaking and Japanese-speaking subjects 
who solved a visual semantic search task. A variant of the Munsterberg test was used, in 
which the subject is required to find and identify words, hidden among randomly arranged 
letters. The task was given in English, which was a foreign language for both groups. It was 
found that Russian participants demonstrated higher overall performance, while Japanese 
participants found more vertically oriented targets. In addition, a shift towards focal visual 
processing was found in the Russian sample, while the Japanese sample tended to apply 
ambient processing mode. At the same time, the participants of both groups who could go 
beyond the preferred strategy of solving the problem were more successful.
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В статье изложены результаты проведенной автором дополнительной обработки 
и анализа данных, полученных Поликановой И.C., Леоновым С.В. и другими (2022) в 
эксперименте с хоккеистами в условиях виртуальной реальности. Эти результаты об-
суждаются в контексте двух проблем: 1) как можно оценивать степень соответствия 
виртуальных и реальных условий выполнения спортивных актов и 2) как с помощью 
виртуального тренажера можно диагностировать профессионально важные качества 
спортсменов и других компонентов их спортивных актов.

Введение

В настоящее время группой психологов и математиков МГУ под руковод-
ством доц. С.В. Леонова разрабатывается спортивный тренажер, с помощью 
которого в условиях виртуальной реальности (ВР) могут моделироваться, 
осваиваться и изучаться различные спортивные акты, выполняемые начина-
ющими и профессиональными хоккеистами. В контексте этой работы возни-
кает вопрос о том, как можно оценить степень точности и полноты, с которой 
виртуальные условия выполнения спортивных актов моделируют реальные 
условия, которые воспринимаются непосредственно при выполнении актов 
на хоккейной площадке?

Под виртуальными условиями акта здесь имеются в виду воспроизводи-
мые компьютером и предъявляемые через очки ВР характеристики движений 
спортсмена, окружающий его ситуации, предметов и орудий его актов. От вос-
принимаемых виртуальных или реальных условий акта зависят, как извест-
но, способы его осуществления, т.е. характеристики движений спортсмена и 
другие особенности процессов его акта. В связи с этим о степени подобия или 
близости виртуальных и реальных условий спортивного акта можно судить по 
близости различных характеристик его выполнения в этих условиях.

23 Работа выполнена при поддержке гранта РНФ № 19-78-10134.
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Например, если стоящий в определенной стойке вратарь пропускает зна-
чительно больше реальных шайб в правый от него угол ворот, то на хорошем 
тренажере ВР с виртуальными шайбами хоккеисты должны показывать такие 
же результаты. Аналогичные гипотезы о влиянии различных виртуальных ус-
ловий на число виртуальных шайб, отбитых виртуальной клюшкой с линии 
виртуальных ворот, проверялись в настоящей работе при анализе результатов 
одного из экспериментов на хоккейном тренажере ВР. Тем самым решалась 
задача по предварительному оцениванию степени сходства виртуальных и ре-
альных условий выполнения одного из ключевых хоккейных актов.

При варьировании на тренажере ВР различных виртуальных условий вы-
полнения актов, а также при автоматической регистрации и обработке соот-
ветствующих им характеристик способов и результатов актов появляются но-
вые возможности для диагностики профессионально важных качеств (ПВК) 
спортивных движений с помощью диагностического многофакторного экс-
перимента, проводимого в условиях виртуальной реальности. Описание не-
которых из этих возможностей составляет вторую задачу данной работы.

Возможный подход к решению этих задач раскрывается при обсуждении 
некоторых новых результатов обработки и анализа групповых и индивидуаль-
ных данных пилотажного эксперимента, описанного Поликановой И.C., Лео-
новым С.В., Якушиной А.А. и другими [1]. Этот эксперимент был проведен на 
указанном тренажере группой психологов и математиков без участия автора 
данной статьи. В ней обсуждаются только полученные автором результаты 
дополнительной обработки экспериментальных данных, которые имеют от-
ношение к проблеме соответствия виртуальных и реальных условий выпол-
нения спортивных актов, а также к диагностике с помощью тренажера ПВК 
спортсменов и их движений при отражении виртуальных шайб с линии ворот.

Испытуемые и условия эксперимента

В эксперименте приняли участие 22 человека мужского пола и средним возрас-
том 20 лет, в том числе 13 хоккеистов с разными разрядами и профессиональным 
стажем, а также 9 испытуемых (борцов), не занимавшихся хоккеем. При выполне-
нии спортивных актов в условиях ВР спортсмены были одеты в профессиональ-
ную хоккейную форму, держали в руках реальную клюшку и могли перемещаться 
на коньках по искусственному льду. На голове спортсмена был шлем с датчиком 
положения головы, с регистратором движений глаз и очками ВР, через которые 
спортсмен мог видеть своего аватара, стоящего в виртуальных воротах и отражаю-
щего шайбы на виртуальной ледовой арене олимпийского стадиона г. Сочи.

На клюшке, перчатках и на груди спортсмена, а также на его бедрах 
и щитках (на голенях ног) также крепились датчики их реальных движений, 
по которым компьютерная программа воспроизводила движения виртуаль-
ной клюшки и виртуального, рисуемого программой тела спортсмена, кото-
рые он мог видеть через очки ВР [2].
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При этом виртуальные движения клюшки и органов тела спортсмена, ви-
димые им через очки ВР, совмещались с их реальными движениями, которые 
отслеживались с помощью датчиков и воспринимались посредством пропри-
оцепции и кинестетических (мышечно-суставных) ощущений. Шайбы для от-
ражения виртуальной клюшкой также были виртуальными и могли с разны-
ми скоростями лететь в ворота из разных мест виртуальной ледовой арены. 
При попадании такой шайбы в виртуальную клюшку спортсмена, стоящего в 
правой или левой стойке на линии виртуальных ворот, она считалась отбитой.

Задача испытуемого и варьируемые факторы 
(виртуальные условия акта)

Задача хоккеиста, стоящего на линии виртуальных ворот, состояла в от-
ражении шайб, посылаемых в разные места ворот (6 мест) из разных зон 
хоккейной площадки (левая, центральная и правая), с разной скоростью 
(5 уровней) и расстояния (3 уровня). Эти условия («факторы») предъявления 
шайбы варьировались на нескольких уровнях с целью оценки величины их 
влияния («эффектов») на количество отбитых шайб, которое было показате-
лем успешности данного спортивного акта.

Ввиду большого числа комбинаций уровней варьируемых факторов 
и ограничений на количество экспериментальных проб в каждой комбина-
ции уровней эксперимент с одним испытуемым был разделен на 4 блока (се-
анса), упорядоченных по сложности условий предъявления шайб. В каждом 
блоке было 14 экспериментальных проб.

В самом простом 1-м блоке шайбы предъявлялись с расстояния 18 метров 
(измеряемых на виртуальной арене) и со скоростями 60 или 80 км/ч. Скорость 
виртуальной шайбы рассчитывалась программой путем деления расстояния на 
длительность перемещения шайбы от места вылета до ворот. Скорости, места 
попадания шайб в ворота, а также зоны их вылета на площадке в каждой пробе 
всех блоков выбирались случайным образом из заданного набора условий. Во 
2-м, среднем по сложности блоке, шайбы в случайном порядке предъявлялись 
с расстояния 12 или 18 м и со скоростями 100 или 130 км/ч. В 3-м блоке шайбы 
предъявлялись со скоростями 130 или 170 км/ч и с расстояний 6, 12 или 18 м.

4-й блок имел максимальную сложность по условиям предъявления 
шайб, которые в каждой пробе этого блока предъявлялись парами с интерва-
лом 1 сек. Всего в этом блоке предъявлялось 28 шайб. Зона вылета шайб для 
каждой пары и места их попадания в ворота выбирались случайно.

Результаты и их обсуждение. В профессиональном хоккее средняя ско-
рость полета шайбы 110-120 км/ч, а максимальная – 170-190 км/ч. В связи с 
этим можно предположить, что количество шайб, отбитых профессиональ-
ными хоккеистами, должно значимо увеличиваться с уменьшением номера 
блока. Кроме того, профессиональные хоккеисты должны отбивать практи-
чески все 14 шайб в простейшем для них 1-м блоке.
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Эти гипотезы должны подтверждаться в случае, если порождаемые тре-
нажером виртуальные расстояния и скорости полета шайб достаточно хоро-
шо моделируют расстояния вылета и скорости шайб на реальной площадке. 
Эксперимент показал, что средние числа отбитых этими хоккеистами шайб 
в блоках 1, 2 и 3 равны 8; 6,27; 4,91 и значимо различаются (при р < 0,05) 
по результатам однофакторного дисперсионного анализа. Это подтверждает 
первую гипотезу, но не согласуется со второй.

Одно из возможных объяснений того, что в первом блоке профессиональные 
хоккеисты отбивают в среднем только 57% шайб, летящих с малой скоростью 
и большого расстояния, может состоять в недостаточно полном моделировании 
условий вылета шайбы. На данном тренажере шайбы посылались в ворота вра-
таря не другим игроком, как в реальной игре, а предъявлялись автоматически 
из разных зон площадки через 1 сек после подсвечивания зоны вылета шайбы. 
В этом случае спортсменам, возможно, было трудно локализовать место вылета 
шайбы и прослеживать ее полет, что могло затруднять подготовку к ее отраже-
нию. В ближайшее время это объяснение может быть проверено на доработан-
ном тренажере, в котором шайбы посылаются в ворота вратаря другими вирту-
альными игроками, после розыгрыша ими определенных комбинаций.

Еще один результат, обнаруженный нами при анализе первичных данных 
описанного эксперимента и имеющий отношение к диагностике ПВК хоккеи-
стов, состоит в следующем. В наиболее сложных условиях предъявления шайб 
(в 4-м блоке), число правильно отбитых шайб в группе опытных хоккеистов 
значимо коррелирует с их профессиональным стажем (r = 0,69; p < 0.05). Это 
позволяет включить хоккейный стаж в число ПВК спортсменов, необходимых 
для отражения шайб в сложных виртуальных условиях их предъявления.

Под профессионально важными качествами (ПВК) здесь имеются в виду 
такие психо-био-физические характеристики (значения свойств) спортсмена 
или других компонентов его спортивных актов, которые необходимы или по-
лезны для успешного освоения или (и) осуществления этих актов. Эмпириче-
ским критерием того, что некоторая характеристика спортсмена или харак-
теристика его движения, орудия, цели, ситуации и пр. относится к их ПВК, 
может служить значимая статистическая связь между этой характеристикой 
и каким-либо показателем успешности выполнения акта.

Например, каждое из варьируемых в эксперименте виртуальных условий 
предъявления шайбы можно трактовать как некоторое качество (совокуп-
ность взаимосвязанных свойств) ситуации, в которой выполняется спор-
тивный акт. При этом условия, имеющие сильные статистические связи с 
успешностью отбития шайбы, можно назвать профессионально важными, 
или значимыми (ПЗ) условиями данного акта, которые нужно учитывать при 
его формировании и диагностике.

Для выявления таких ПЗ условий изучаемого спортивного акта исполь-
зовались индивидуальные данные профессиональных хоккеистов, которые 
обрабатывались с помощью корреляционного и дисперсионного анализа, а 
также таблиц сопряженности. Была проведена оценка статистических связей 
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между числом правильно отбитых шайб во всем эксперименте (по всем его 
4-м блокам) и каждым из варьируемых в эксперименте факторов (в данном 
случае условиями выполнения акта).

Было установлено, в частности, что коэффициенты корреляции Пирсона 
между долями (процентами) отбитых шайб и расстояниями до места их вы-
лета достаточно велики (от 0,75 до 0,95) у разных испытуемых. Это позволя-
ет отнести такое расстояние к профессионально важным условиям данного 
акта. Вместе с тем, вычисляемые с помощью таблицы сопряженности коэф-
фициенты корреляции φ между долями отбитых шайб с высотой (0 и 0,5 м.) 
их вылета в точке предъявления оказались близкими к нулю. Это позволяет 
исключить данное профессионально не значимое условие из дальнейших 
экспериментов, направленных на доработку данного тренажера.

По совокупностям взаимосвязанных (коррелирующих друг с другом) ПВК 
различных компонентов спортивных актов можно судить об уровне професси-
онального мастерства спортсменов. Например, предпочитаемая спортсменом 
правая или левая стойка при отбитии шайбы (характеристика стойки спор-
тсмена) очень сильно и положительно коррелирует с числом отбитых шайб, 
летящих в правый или левый сектор ворот (одно из условий предъявления 
шайбы). Это свидетельствует о том, что из правой стойки спортсмену труд-
нее отбить клюшкой шайбу, летящую в левую часть ворот и наоборот. Можно 
предположить, что чем меньше эта корреляция между данным условием акта и 
особенностями стойки спортсмена, тем выше уровень его профессионализма.

О начальных моментах изменения углов в коленных и тазобедренных 
суставах ног спортсмена, т.е. о «латентных временах» их двигательных ре-
акций, вычисляемых от момента предъявления шайбы, можно судить по 
данным с датчиков, установленных на ногах и груди спортсмена. Моменты 
начала двигательной реакции в каждом из 4-х суставов выбирались как пики, 
имеющие высоту большую, чем утроенное значение среднеквадратичного 
отклонения соответствующей величины при спокойном стоянии (30 секунд 
до начала предъявления шайб).

При анализе индивидуальных данных было показано, что латентные вре-
мена реакции (ВР) в каждом суставе упорядочены по величине и образуют ин-
дивидуально специфичные паттерны движений, по которым можно отличить 
профессионального хоккеиста от новичка. Особую информативность имеет 
введенная разработчиками тренажера величина минимального по 4-м датчи-
кам ВР (обозначается как ВРмин), которая вычисляется в каждой эксперимен-
тальной пробе и равна минимальному значению ВР по этим 4-м датчикам.

Было установлено, в частности, что в блоках 1, 2 и 3 хоккейный стаж про-
фессиональных спортсменов отрицательно коррелирует (r = -0,42; -0,5 и - 0,43) 
с минимальным латентным временем реагирования (ВРмин) спортсменов на 
предварительную подсветку сектора поля, откуда через 1 сек. должна пода-
ваться шайба. Это означает, что более опытные спортсмены раньше начинают 
двигательную подготовку к отражению шайб и параметр их движений ВР мин 
может быть включен в число показателей их профессионального мастерства.
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Выводы и практические рекомендации

Проведенный нами дополнительный анализ данных, полученных в рабо-
те И.С. Поликановой, С.В. Леонова и других (2022) показал, что при подборе 
подходящих и профессионально значимых условий предъявления шайб в среде 
виртуального тренажера, он может быть превращен в  эффективный инстру-
мент экспериментального изучения и психодиагностики сенсомоторных ПВК 
хоккеистов. Для этого требуется разработать более совершенные алгоритмы 
регистрации и  автоматизированной обработки «сырых» данных с датчиков 
движений ног, клюшки, головы и глаз испытуемых, которые могут быть свя-
заны с успешностью отбития виртуальных шайб с линии виртуальных ворот. 
В диагностическом тренажере рекомендуется варьировать только те условия и 
способы выполнения спортивных актов, которые по предварительным оценкам 
имеют сильные статистические связи с показателями успешности этих актов.
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The article presents the results of the author’s additional processing and analysis of the 
data obtained by Polikanova I.C., Leonov S.V. and others (2022) in the experiment with 
hockey players in virtual reality. These results are discussed in the context of two problems: 
1) how to assess the degree of compliance of virtual and real conditions for the performance 
of sports acts and 2) how to use a virtual simulator to diagnose professionally important 
qualities of athletes and other components of their sports acts.
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В статье рассматриваются перспективы использования методов БОС, в том чис-
ле приборов визуальной цветовой импульсации для коррекции психоэмоционального 
состояния человека. Рассмотрены механизмы воздействия цветовой импульсации на 
организм. Представлены материалы оценки различных режимов аппарата визуальной 
цветоимпульсной стимуляции с биологической обратной связью «АСИР» по уровню 
комфортности. Рассмотрено влияние цветового воздействия на динамику личностной 
и ситуативной тревожности испытуемых, изменение частоты сердечных сокращений.

Введение

Современная социальная ситуация характеризуется высоким уровнем 
стрессогенности, что требует разработки и совершенствования методов вос-
становления психического здоровья человека, снятия психоэмоционального 
напряжения [4]. Эффективными методами поддержания психического здо-
ровья, развития навыков саморегуляции является использование приборов 
биоуправления, в том числе, биотехнических систем цветостимуляции с ис-
пользованием биологически обратной связи [8; 15].

Биологическая обратная связь (БОС) – это комплекс методов и техноло-
гий, основанных на принципах обратной связи, направленных на активиза-
цию внутренних резервов организма, развитие и совершенствование меха-
низмов саморегуляции и самоконтроля физиологических функций [13; 16].

Использование метода БОС позволяет эффективно влиять на  возбуди-
мость коры головного мозга, оптимизировать баланс между симпатическими 
и парасимпатическими отделами вегетативной нервной системой, активиро-
вать адаптационно-приспособительные механизмы организма, стабилизи-
ровать психоэмоциональное состояние, снижать поток афферентной инфор-
мации и тем самым лимитировать стресс-организующую функцию высших 
регуляторных механизмов [14; 18].

В последние десятилетия активно разрабатываются методы визуальной 
цветовой импульсации с использованием методов БОС. Положительный эф-
фект на организм связан с комплексным влиянием цвета и определенного рит-
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ма подачи светового импульса. Различные сочетания этих факторов способ-
ствуют получению релаксационного, седативного, стимулирующего и других 
психокоррекционных эффектов с различной интенсивностью [17; 19].

Воздействие цвета на живые организмы является актуальной проблемой, 
которая всегда интересовала человека. Исследованию различных аспектов 
этого вопроса в разное время уделяли внимание различные ученые: В. М. Бех-
терев, А. И. Юрьев, П. В. Яньшин, О. В. Сафуанова, С. В. Кравков, Л. Сивик, 
Г. Э. Бреслав, М. Эткинд, Е. Ф. Бажин, Н. В. Агазаде и др. [2; 6; 10; 14].

Как показали исследования, глаза человека могут служить универсальным 
инструментом для быстрой коррекции регуляторных структур мозга, функций 
зрительной, нейроэндокринной, иммунной и других систем организма. Энергия 
светового воздействия воспринимается огромной сетью сосудов и рецепторны-
ми клетками сетчатки глаза, преобразуется и мгновенно передается в регулятор-
ные центры мозга, гипофиз, эпифиз, таламус, ретикулярную формацию, стволо-
вые структуры и кору больших полушарий, активируя «биологические часы», 
заложенные в таламусе, гипоталамусе, эпифизе. Анализируя механизм действия 
цветовой импульсации на организм, необходимо учитывать генетически детер-
минированные рефлекторные реакции на определенный цвет [3; 6].

Различные цветовые оттенки, воспринимаемые зрительным анализато-
ром, оказывают специфическое действие на возбудимость коры головного 
мозга и подкорковых образований, активируют вегетативные центры ствола 
мозга, модулируют психоэмоциональные процессы в организме [9]. Ряд ав-
торов [9; 15] объясняет данные эффекты феноменом биорезонанса электро-
магнитных излучений оптического диапазона с биоэлектрической активно-
стью клеток организма.

В цветоимпульсной терапии чаще всего используются стимулирующие 
(красный, оранжевый, желтый и др.) и седативные цвета (зеленый, сине-
зеленый, голубой, синий). Стимулирующие цвета оказывают психостиму-
лирующий, антидепрессивный, антиапатический и антиастенический пси-
хотропные эффекты, для седативных цветов характерны релаксационный, 
седативный, снотворный эффекты.

Ряд авторов отмечает нормализующее влияние импульсного света на рит-
мический характер зрительных восприятий [6; 10], объясняя эффективность 
метода концепцией «соревнования или борьбы полей зрения», «ритмами 
зрительных восприятий». Сущность «феномена соревнования полей зрения» 
связана с периодичностью зрительных восприятий. При бинокулярной фик-
сации взора при использовании красного и зеленого или красного и синего 
светофильтров у здоровых людей, можно наблюдать чередование восприятий 
цветов через равные промежутки времени (в среднем через 2–7 с, в зависимо-
сти от возраста, типа нервной системы). При стрессе, психоэмоциональных 
перегрузках, зрительном утомлении, невротических, психосоматических рас-
стройствах может возникать десинхронизация биоритмов зрительного анали-
затора, которая нормализуется под воздействием визуальной импульсации и 
сопровождается улучшением психоэмоционального состояния человека.
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Несмотря на большой опыт практического применения, не до конца изучен 
механизм действия различных режимов визуальной цветовой импульсации на 
организм человека, в том числе в сочетании с другими факторами (дыхания, 
синхронизации воздействия светового импульса с ритмами мозга, и др.) [7].

Преимуществами коррекции психоэмоциональных расстройств по мето-
ду БОС являются:  исключение медикаментозной агрессии; включение меха-
низмов саморегуляции организма на базе скрытых резервов; объективизация 
физиологических процессов происходящих при психотерапевтическом воз-
действии; формирование устойчивых навыков биоуправления организмом, 
доступность приборов БОС, возможность подобрать режим воздействия с 
учетом индивидуальных особенностей человека, безопасность, ограниченное 
количество противопоказаний, эффективность, совместимость с другими здо-
ровьесберегающими технологиями, широкий спектр действия[4; 8; 14].

Актуальность изучения механизмов воздействия цвета на живые организ-
мы связана с большой практической значимостью этого вопроса, начиная с 
решения глобальных вопросов, таких повышения эффективности адаптации 
человека к абиотическим условиям среды, так и более частных – повышения 
работоспособности, сохранения и коррекцией психического и физического 
здоровья человека и др. [6; 11].

Целью проводимого нами исследования явилось изучение визуальной 
цветовой импульсации на психоэмоциональной состояние человека.

В исследовании приняли участие 45 человек в возрасте от 18 до 25 лет 
(25 юношей и 20 девушек), с отсутствием противопоказаний для использова-
ния прибора цветовой импульсации «АСИР».

Методы и процедура исследования:
В исследовании использовали аппарат визуальной цветоимпульсной сти-

муляции с биологической обратной связи для снятия эмоционального на-
пряжения «АСИР» [1]. Он включает в себя электронный блок управления, 
оптическую систему, светофильтры (рисунок 6).

Электронный блок управления, питающийся от сети переменного тока, из-
меняет напряжение на двух источниках света (излучателях) – миниатюрных 
лампочках накаливания, вмонтированных в два окуляра оптической системы. 
В зависимости от целей применения аппарата, электронная схема позволяет 
реализовать один из 19 режимов, с возможностью установки световых сигна-
лов в интервале от 1до 8 секунд, диапазоном периодов повторения световых 
импульсов от 2 до 6 сек, различной яркостью сигнала, поочередной или одно-
временной работой окуляров, наличием или отсутствием паузы между свето-
выми импульсами (диапазон 1,5±0,5 сек), использованием подсветки, что обе-
спечивает 152 варианта визуального цветоимпульсного воздействия.

Изменение окраски света осуществляется субтрактивным методом с по-
мощью светофильтров, закрепляемых в оптической системе. Цвет оптиче-
ских фильтров: красный, желтый, синий, зеленый. Окрашенный свет являет-
ся полихроматическим.
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Исследование проводится в положении сидя. Продолжительность проце-
дуры 8 минут. Предварительно оценивается уровень комфортности того или 
иного режима (3 минуты).

Использование аппарата АСИР рекомендуется для профилактики и 
коррекции психоэмоционального напряжения, реабилитации тсостояний, 
обусловленных недостаточной освещенностью, нарушения сна. Противо-
показаниями к применению являются фотофобии, клаустрофобии, эпи-
лепсия, острые нарушения мозгового кровообращения, атрофия сетчатки, 
возраст до 1 года и старше 75 лет, поражения головного мозга различной 
этиологии.

Психодиагностические методики, используемые в эксперименте:
1. Анкета «Отношение к цвету». Респондентов просили записать цвета, 

которые в большей степени ассоциируются с состоянием покоя, расслаблен-
ности. До и после сеанса с аппаратом АСИР предлагалось оценить цвета 
(желтый, красный, синий, зеленый), используя 10-балльную систему по сте-
пени релаксационного воздействия, снятия психоэмоционального напряже-
ния. Респондентов просили записать ассоциации с определенным цветом. 
В случае негативных оценок дополнительно проводилась беседа с испыту-
емым для уточнения ответа.

2. Шкала тревоги (Спилбергера-Ханина) [5].
Эксперимент проводился в 2 этапа. Первый этап – выбор наиболее ком-

фортного для снятия психоэмоционального напряжения режима воздей-
ствия, выбор частоты импульсации, яркости, продолжительности сеанса. 
Второй этап – оценка воздействия цвета на психоэмоциональное состояние 
испытуемых, которое оценивалось при помощи анкеты «Отношение к цве-

Рисунок 6. Аппарат визуальной цветоимпульсной стимуляции «АСИР»
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ту», а также тестов САН (самочувствие, активность, настроение), оценка 
уровня личностной и ситуативной тревожности (тест Спилбергера – Хани-
на), цветовой тест Люшера, оценки ЧСС, до и после сеанса.

Статистическая обработка эмпирического материала проводилась на ос-
нове программного пакета «Statistika 6.0.». Достоверность различий оцени-
вали с помощью t-критерия Стьюдента; статистически значимыми считали 
различия при р<0,05.

Результаты

Анализ режимов по уровню комфортности режимов аппарата АСИР про-
водился без использования фильтров. Испытуемый оценивал степень ком-
фортности при различных ритмах подачи сигнала, длительности сигнала, 
наличия паузы, подсветки, их сочетания. Под комфортностью понималось 
отсутствие неприятных ощущений, раздражения, снятие напряжения. Уро-
вень комфортности оценивался по 10-балльной системе, где 10 – максималь-
ная оценка комфортности (Таблица 8).

Таблица 8. Функциональные режимы аппарата АСИР

№ 
режима

Правый излучатель Левый излучатель
Пауза БаллПоловина цикла Половина цикла

I II I II
1 имп - - имп - 2,3+0,36
2 имп - - имп + 2,8+0,27
3 имп подсвет подсвет имп - 3,4+0,18
4 имп подсвет подсвет имп + 5,3+0,13
5 плавно - - плавно - 5,7+0,22
6 плавно - - плавно + 6,5+0,27
7 плавно подсвет подсвет плавно - 5,4+0,31
8 плавно подсвет подсвет плавно + 6,7+0,18
9 имп - пост пост - 1,6+0,22
10 имп подсвет пост пост - 2,9+0,31
11 плавно - пост пост - 3,4+0,27
12 плавно подсвет пост пост 3,6+0,
13 пост пост плавно - - 3,1+0,40
14 пост пост имп - - 1,9+0,36
15 пост пост имп подсвет - 3,2+0,31
16 пост пост плавно подсвет - 3,4+0,27
17 пост пост пост пост - 6,6+0,18
18 имп - имп - + 4,3+0,31
19 имп подсвет имп подсвет + 6,7+0,18
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Как видно из таблицы 8 «имп» – резкое изменение напряжение на  из-
лучателе; «плавно» – постепенное увеличение и уменьшение напряжение на 
излучателе; «пауза» – промежуток между двумя половинами цикла, во время 
которого на излучатели напряжение не подается.

Исследование показало, что наиболее комфортными по оценке наших ис-
пытуемых являются режимы 17, 19, 6,8. Наиболее выражена комфортность 
при постоянном действии света, а также при импульсации с постепенным 
увеличении и уменьшении напряжения на излучателе, наличия паузы и ре-
жима подсветки. При одновременном действии импульсов более комфорт-
ным является продолжительность сигнала 5,9 сек, при  попеременном  – 
4,2 сек. Более частая импульсация 1-2 сек. оценивается как дискомфортная.

Для дальнейшего исследования воздействия цвета на психоэмоциональ-
ное состояние человека на данном этапе исследования был выбран режим 19.

Анализ анкеты «Отношение к цвету» показало, что синий и зеленый цве-
та, которые используются в эксперименте испытуемыми оцениваются как 
релаксирующие, успокаивающие (на уровне 6,3 + 0,27 и 7,5 + 0,31 соответ-
ственно), желтый и красный – как возбуждающие (релаксирующий эффект 
оценивается на уровне 4,3 + 0,13 и 2,8 + 0,18 баллов соответственно). После 
проведения эксперимента тенденция сохраняется. В большинстве случаев 
эти цвета имеют положительные ассоциации. В частности, зеленый цвет 
чаще всего ассоциируется со спокойствием, радостью, природой, летом. Си-
ний цвет у респондентов ассоциируется с расслабленностью, спокойствием, 
водой, океаном, ясностью. Желтый цвет у наших испытуемых ассоциирует-
ся с оптимизмом, радостью, теплотой, а красный – с энергией и бодростью. 
В то же время, у некоторых респондентов эти цвета вызывают неприятные 
ассоциации. Например, зеленый цвет ассоциируется с тревогой, болезнью, 
синий – со скукой, желтый – с болезнью, ядом. Негативные эмоции чаще 
всего были связаны с красным цветом. У 9 человек он  ассоциировался с 
тревогой, раздражением, агрессией, гневом, опасностью. Как отмечали ре-
спонденты, красный цвет напоминает сигналы тревоги, распространенные 
в повседневной жизни. Негативное восприятие зеленого цвета у одного из 
респондентов связано с тем, что в детстве он заблудился в лесу. Таким об-
разом, оценка цвета оказывает влияние индивидуальный опыт респондента.

Среди цветов, которые назывались нашими респондентами как успокаива-
ющие, снижающие напряжения были выделены следующие: синий (17,4%); 
зеленый (15,2%), голубой (10,8%), фиолетовый (10,8%), розовый (10,8%), 
желтый (8,6%), белый (8,6%), серый (4,3%), другие цвета (13,0%). Розовый и 
серый цвет выбирали только девушки. Розовый цвет ассоциируется у наших 
респондентов с радостью, спокойствием, красотой, любовью, цветами.

Исследование динамики ЧСС показало, что под влиянием синего и жел-
того цвета пульс у большинства испытуемых достоверно снижается, под 
влиянием красного – повышается. Под влиянием зеленого цвета изменения 
пульса носили индивидуальный характер. Пульс измеряли до и после цве-
тового воздействия. Среднее значение в группе испытуемых до  цветового 
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воздействия по данному показателю составило 77,5 + 1,63 (р<0,05) ударов 
в минуту. После воздействия синего цвета у 69,5% (32 человека) в группе 
испытуемых показатели пульса снижаются, у 30,4% не изменяется. Средние 
значения пульса в группе испытуемых составило 67,8+1,54 (р<0,05), что на 
12,8% ниже показателей до начала эксперимента. Желтый цвет приводит к 
снижению показателей пульса у 30 человек (65,2%). У 8 человек пульс не из-
меняется, а у 8 из группы испытуемых – повышается. В среднем после сеан-
са с желтыми фильтрами показатели пульса снижаются на 8,9% (70,6+1,08). 
Красный цвет у 73,9% группы (34 человека) заставляет биться сердце чаще, а 
на 26,0% (12 человек), не оказывает стимулирующего воздействия. Средние 
значения пульса после воздействия красного цвета составляет 82+1,63 удара 
в минуту, что на 5,8% выше, чем до цветового воздействия.

Под воздействием зеленого цвета в группе испытуемых у 39,1% (18 чело-
век) пульс снижался, у такого же количества – незначительно повышался, а 
у 21,8 % (10 человек) – не изменялся. Средние значения в группе по данному 
показателю составили 77,1 + 1,99 уд. в мин., что сопоставимо с показателями 
до цветового воздействия (рисунок 7).

Таким образом, ЧСС является чувствительным показателем работы ве-
гетативной нервной систем, отражающим реакцию организма на влияние 
определенного спектра цветового воздействия.

Оценку психоэмоционального состояния человека проводили с использо-
ванием шкалы тревожности Спилбергера-Ханина до и после цветового воз-
действия. Исследование показало, что в группе респондентов преобладает 
умеренная личностная (ЛТ) и ситуативная тревожность (СТ), эта тенденция 
сохраняется и после сеансов с аппаратом АСИР (рисунки 12-19).

Как видно из рисунков 8-11, после цветового воздействия наблюдается 
тенденция снижения средних значений по показателям личностной тревож-

Рисунок 7. ЧСС до и после цветового воздействия
(1. ЧСС до цветового воздействия; 2 -ЧСС после воздействия зеленого цвета; 
3- ЧСС после воздействия синего цвета; 4- ЧСС после воздействия желтого цвета; 
5- ЧСС после воздействия красного цвета)
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ности. Наиболее выражено это под влиянием синего и желтого цвета. Сред-
ние значения по показателям ситуативной тревожности под влиянием синего 
цвета снижаются, а после воздействия красного – имеют тенденцию к по-
вышению, под влиянием зеленого и желтого цвета показатели тревожности 
изменяются незначительно.

Исследование показало, что под влиянием цветового воздействия снижа-
ется количество респондентов с высокими значениями по уровню ЛТ (ри-
сунки 12, 14, 16, 18) (после зеленого цвета на 33,3%, желтого – 15,2%, крас-
ного – 10,9%, синего на 8,7% ((р<0,05).

Под влиянием зеленого, синего, желтого цвета увеличивается группа ре-
спондентов с низкими значениями по уровню СТ (рисунки 13, 15, 17) соот-
ветственно на 13,1%, 23,9%, 28,3% (р<0,05). Под влияние зеленого и жел-
того цвета количество испытуемых с высокими значениями по уровню СТ 
уменьшается на 13,0% и 8,6% соответственно. Под влиянием красного цвета 
количество респондентов с высоким уровнем ситуативной тревожности уве-
личивается на 10,8%.

 – до цветового воздействия  – после воздействия зеленого цвета

Рисунок 8. Динамика личностной (ЛТ) и ситуативной тревожности (СТ) до и после 
воздействия зеленого цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия синего цвета

Рисунок 9. Динамика личностной (ЛТ) и ситуативной тревожности (СТ) до и после 
воздействия синего цвета
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 – до цветового воздействия  – после воздействия желтого цвета

Рисунок 11. Динамика личностной (ЛТ) и ситуативной тревожности (СТ) до и после 
воздействия желтого цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия красного цвета

Рисунок 10. Динамика личностной (ЛТ) и ситуативной тревожности (СТ) до и после 
воздействия красного цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия зеленого цвета

Рисунок 12. Показатели личностной тревожности (ЛТ) до и после воздействия 
зеленого цвета
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 – до цветового воздействия  – после воздействия синего цвета

Рисунок 14. Показатели личностной тревожности (ЛТ) до и после воздействия 
синего цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия зеленого цвета

Рисунок 13. Показатели ситуативной тревожности (СТ) до и после воздействия 
зеленого цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия синего цвета

Рисунок 15. Показатели ситуативной тревожности (СТ) до и после воздействия 
синего цвета
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 – до цветового воздействия  – после воздействия желтого цвета

Рисунок 17. Показатели ситуативной тревожности (СТ) до и после воздействия 
желтого цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия желтого цвета

Рисунок 16. Показатели личностной тревожности (ЛТ) до и после воздействия 
желтого цвета

 – до цветового воздействия  – после воздействия красного цвета

Рисунок 18. Показатели личностной тревожности (ЛТ) до и после воздействия 
красного цвета
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Таким образом, под влияние визуальной цветовой импульсации наблюда-
ются значимые изменения в показателях уровня тревожности человека.

Дальнейшие направления наших исследований визуальной цветовой им-
пульсации на психоэмоциональное состояние человека будут направлены на 
анализ динамики показателей самочувствия, активности, настроения (САН), 
результатов диагностики цветового теста Люшера до и после цветового воздей-
ствия при различных режимах аппарата АСИР, использования дополнительных 
цветовых фильтров, сочетания различных цветов, что позволит выбрать наибо-
лее эффективный режим коррекции психоэмоционального состояния.

Выводы

Использование приборов биоуправления, в том числе, биотехнических 
систем цветостимуляции с использованием биологически обратной связи 
являются эффективными методами поддержания психического здоровья, пу-
тем стабилизации психоэмоционального состояния человека.

Использование различных режимов аппарата визуальной цветоимпульс-
ной стимуляции с биологической обратной связи «АСИР». АСИР позволяет 
выбрать наиболее оптимальный режим воздействия с учетом индивидуаль-
ных особенностей человека.

Наиболее комфортными по оценке наших испытуемых являются режимы 
постоянного действия света, а также при импульсации с постепенным уве-
личением и уменьшением напряжения на излучателе, наличия паузы и режи-
ма подсветки. При одновременном действии импульсов более комфортным 
является продолжительность сигнала 5,9 сек, при попеременном – 4,2 сек. 
Более частая импульсация 1-2 сек. оценивается как дискомфортная.

При выборе цветового воздействия необходимо учитывать индивидуаль-
ные предпочтения клиента. Зеленый и синий цвет большинство респонден-

 – до цветового воздействия  – после воздействия красного цвета

Рисунок 19. Показатели ситуативной тревожности (СТ) до и после воздействия 
красного цвета
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тов оценивают, как расслабляющие, седативные, снимающие психоэмоцио-
нальное напряжение, красный и желтый – возбуждающие.

ЧСС является чувствительным показателем работы вегетативной нерв-
ной систем. Наиболее выражен седативный эффект по динамики снижения 
ЧСС после воздействия синего цвета и желтого цвета.

Наиболее выражена стабилизация психоэмоционального состояния по по-
казателям снижения уровня ситуативной и личностной тревожности, умень-
шение встречаемости высоких значений по показателям тревожности после 
воздействия зеленого, желтого и синего цвета. Под влиянием синего цвета 
наиболее выражено увеличение низких значений по уровню тревожности.

Выявлены индивидуальные особенности реагирования под влиянием 
визуальную импульсация определенным цветом. Зеленый цвет может ока-
зывать как седативный эффект, так и бодрящий, стимулирующий, но  со-
провождающийся снижением уровня тревожности. Желтый цвет на ряд 
респондентов оказывает релаксационное воздействие, сопровождающееся 
стабилизацией психоэмоционального состояния. Синий цвет оказывает вы-
раженный седативный эффект. Красный цвет может ухудшать состояние ре-
спондентов, вызывая напряжение, повышая показатели ситуативной тревож-
ности, что может быть связано с импульсным воздействием цвета.

Желтый и зеленый цвета мы рекомендуем для проведения сеансов с исполь-
зованием аппарата АСИР в первой половине дня, синий цвет – в вечернее время.

Использование сеансов визуальной цветоимпульсной коррекции психо-
эмоционального состояния с использованием аппарата АСИР может быть 
рекомендовано для профилактики экзаменнационного стресса студентов, 
профилактики психоэмоцонального выгорания преподавателей ВУЗа.
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The article discusses the prospects of using the methods of biofeedback, including visual 
color pulse devices for the correction of a person’s psychoemotional state. The mechanisms of 
the effect of color impulses on the body are considered. The materials of evaluation of various 
modes of the apparatus of visual color pulse stimulation with biological feedback “ASIR” ac-
cording to the level of comfort are presented. The influence of color exposure on the dynamics 
of personal and situational anxiety of the subjects, changes in heart rate is considered.
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В статье отражены основные вопросы, относящиеся к проблеме восприятия, 
а также субъективности процесса восприятия, влияния субъективности восприя-
тия на психофизическое здоровье человека. Также приводятся конкретные способы 
защиты психики человека от восприятия негативной информации, поступающей 
через СМИ.

Феномен восприятия является чуть ли самым сложным процессом для 
его изучения разными науками, в том числе психологией.

Термин восприятие является синонимом латинского слова perceptio – по-
лучение, собирание.

Проблема восприятия была актуализирована учеными разных областей, 
философами античности такими как: Протагор, Гераклит, Сократ, Платон, 
Аристотель и др. [1]; психологами (Л. М. Веккер, Б. Ф. Ломов, А. А. Гостев, 
С. Л. Рубинштейн, В. Д. Шадриков и др.).

Восприятие (перцепция) можно представить, как процесс обработки ин-
формации, полученной посредством органов чувств, с дальнейшим форми-
рованием образов окружающего мира; как отражение реальности в психике.

Восприятие – это процесс познавательного характера, который формиру-
ет субъективную картину мира; также это психический процесс, заключаю-
щийся в отражении предмета или явления в целом при его непосредственном 
воздействии на рецепторные поверхности органов чувств.

Восприятие, как процесс, имеет комплексный характер, закрепление 
в сознании информации происходит ассоциативным способом. Заметим, что 
уже фактически существующий опыт и знания индивида определяют объем 
и полноту восприятия. Вместе с тем, восприятие способствует взаимному 
обогащению опыта, закрепляясь в памяти в виде представлений, постепенно 
преобразуемых в понятия.

Восприятие является второй формой чувственного познания (для на-
глядности восприятие также можно представить, как устройство обработ-
ки информации при помощи конкретной, загруженной на данный момент 
программы), находящейся между ощущением и представлением. От свойств 
программы (восприятия), обрабатывающей на данный момент информацию, 
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полученную от органов чувств (ощущения), – зависит, в каком формате и 
виде эта информация запишется в сознании человека (представление) [2].

Линию субъективности восприятия определяет также то, на фоне каких 
психических состояний происходит процесс отражения реальности в психи-
ке индивида в конкретный момент времени. На восприятие влияют: настро-
ение, страхи, надежды, привычки, прошлый опыт, используемые шаблоны, 
ценностная избирательность, воображение, и интерпретации, позиции вос-
приятия, гендерные признаки субъекта восприятия и т. д.

Субъективность восприятия объясняется свойствами и механизмами 
работы данного процесса. Являясь центральным и программным звеном 
между ощущениями и представлениями, восприятие запускает информаци-
онный интерфейс интерпретации образов окружающего мира в удобную для 
понимания субъективную форму. Регистрируя световые или звуковые ча-
стоты, давление, температуру и прочие физические или химические воздей-
ствия, рецепторы сенсорных систем передают их в центр восприятия и уже 
в нем формируется ассоциативная связь: теплое – мягкое, яркое – темное, 
кислое – сладкое, холодное – горячее и т.д. – все это исключительно биоло-
гические интерпретации воздействия химических и физических раздражите-
лей. Шаблоны биологических интерпретаций обладают высокой адаптивной 
ценностью и основаны на эволюционном и приобретенном опыте индивида. 
Совокупное воздействие всех признаков, влияющих на приспособленность 
индивида или популяции и есть адаптивная ценность, посредством которой, 
нарабатывается психофизическая защищенность индивида. Сенсорная и мо-
торная система, работая в тандеме, формируют определенный результат вза-
имодействия организма с предметным миром, который выражается в опре-
деленных характеристиках или интерпретациях: мягкий, теплый, твердый, 
острый, жидкий, сухой, светлый, темный, сладкий, кислый, близкий, дале-
кий и т.д. Такие интерпретации выражают субъективный опыт (пережива-
ния), то есть переживание, испытываемое только одним человеком, элемент 
субъективной реальности. Из них составляется содержательный аспект вос-
приятия и определяется взаимодействие организма с окружающей средой.

В зависимости от того, какие рецепторы организма участвуют в процессе 
ощущения, происходит назначение сенсорных признаков для регистрации 
физического события, после чего в коре головного мозга формируется образ 
или символьное отображение стимула. Символьное отображение стимула 
способствует переходу процесса восприятия с физиологического (объектив-
ного) на психический (субъективный) уровень.

Как правило, сенсорные системы передают в центральные отделы мозга 
гораздо больше информации о действующих в настоящий момент времени 
стимулах, чем они могут переработать, а двигательная система в состоянии 
отработать в данный момент. Этот закон ученые называют «законом буты-
лочного горлышка», требует резкого ограничения притока информации, ко-
торое обеспечивается разными способами. Один из таких способов – кате-
горизация.
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Категоризацию можно определить, как группировку стимулов по опре-
деленным свойствам на стадии восприятия, благодаря такой группировке 
партии таких стимулов вызывают один и тот же индекс или ответ. Катего-
ризация составляет неотъемлемое свойство восприятия человека (и также 
многих животных) [3].

Примером категоризации может служить электромагнитное излучение 
определенного спектра частот, которое по своей природе представляет до-
вольно сложный физический процесс, но после обработки программой кате-
горизации в коре головного мозга, мы видим вспышку света определенного 
цвета и яркости. Цвет выступает обобщенной характеристикой спектрально-
го состава пучка электромагнитных волн. Ощущение тепла или холода также 
являются интерпретацией, окружающей рецепторы среды, объекта, взаимо-
действующего с рецептором или самого организма.

Интерпретированные субъективные характеристики сложных физиче-
ских явлений окружающего мира, дают инструментарий организму для бы-
строй и адекватной реакции на события окружающей среды. Такой инстру-
ментарий выделяют как важную адаптивную ценность.

Важную роль, в процессе адаптации биологических структур к способ-
ности формирования психических феноменов, сыграла эволюция.

Порождаемые восприятием субъективные образы являются своего рода 
утилитой адаптивности в реальном мире. Субъективность отраженного в со-
знании реального мира регулируется (в определенных рамках) относительно 
того, насколько это будет способствовать эффективной ориентации и прак-
тичности деятельности в окружающем пространстве.

Доминантом в психике человека является символьная проекция окружа-
ющего мира. Психика человека воспринимает, прежде всего, проекцию тех 
раздражителей, которые находятся в рамках этой проекции. В каком количе-
стве, виде и в какой проекции мы имеем представление о чем либо, в таком 
виде это и визуализируется в сознании – это свойство восприятия являет-
ся по сути базовым. Такой психический феномен проекции заключается в 
бессознательном перемещении субъектом сугубо личных представлений и 
наложением их на окружающий мир, задавая ему определенные свойства, 
характеристики, значения и определенные смысловые содержания, которые 
копируются из собственного внутреннего мира субъекта.

Адаптация организма к условиям окружающей среды вырабатывается 
в ходе эволюции. В связи с этим прослеживается закономерность, субъект 
способен познать реальный мир ровно настолько и в таком формате, насколь-
ко и как позволяют это адаптивные функции восприятия – именно этим и 
подтверждается тот факт, что наши знания о мире, как и восприятие, явля-
ются субъективными. Сенсорная и моторная система выступает в качестве 
устройства согласования организма и окружающей среды с определенным 
набором характеристик в виде индивидуального опыта. Сенсорные харак-
теристики не обязательно должны зеркально соответствовать свойствам ре-
ального физического мира, но эти характеристики будут выражать именно те 
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свойства окружающей среды, которые наиболее важны для взаимодействия 
организма с миром. Итогом является то, что восприятие визуализирует одну 
из великого множества интерпретаций реального мира, оставляя другие вне 
зоны нашего доступа. Организмы, отличающиеся друг от друга сенсорными 
органами, физическими потребностями или иными свойствами, находясь в 
одно и тоже время в одном и том же месте будут видеть и чувствовать совер-
шенно разные субъективные формы, окружающее пространство и явления, 
но все же они будут адекватны субъективной реальности в адаптивном пла-
не. Такие разные по восприятию субъективные миры позволяют организмам 
быстрее адаптироваться в среде обитания.

Объективность и субъективность – являются антонимичными формами 
восприятия действительности. Субъективность – сугубо индивидуальные 
взгляды человека. Объективность – достоверные, научно доказанные факты, 
которые можно проверить.

Объективное восприятие отражает реальные характеристики объекта. 
Субъективное восприятие, отражая характеристики объекта, учитывает ин-
тересы и опыт субъекта. Это вызывает искажение реальных свойств пред-
мета, среды или явления, но эти искажения, как правило, помогают субъекту 
выживать и качественнее адаптироваться [4; 5].

В психологии довольно прочно укоренилось взаимосвязь между свой-
ствами личности, функциональными состояниями и процессами, протекаю-
щими в организме человека. Достаточно большое количество факторов как 
внешних, так и внутренних оказывают негативное воздействие на психофи-
зическое здоровье. Научные исследования подтверждают, что воздействие 
любых внешних факторов на человека происходит через его психику, а точ-
нее посредством механизма восприятия. Негативные психические состояния 
являются маркерами отклонения психофизического здоровья индивида, ведь 
они сопровождаются преимущественно отрицательными эмоциями, препят-
ствующими продуктивной деятельности по достижению поставленных за-
дач, а также проявляются в снижении общего самочувствия [6; 7; 8; 9].

Научно доказано – между эмоциями и здоровьем существует прочная 
связь. Нервная система является связующим звеном между организмом 
и внешней средой. Организм имеет способность адаптироваться к различ-
ным условиям внешней среды и отвечает на поступающие раздражители 
определенными реакциями. При переживании человеком определенных 
эмоций, происходит изменение активности определенных групп мышц, 
вместе с тем прослеживается резкое изменение процессов электрической 
активности мозга, а также в функционировании кровеносной и дыхатель-
ной системах организма. На примере можно рассмотреть резкое повышение 
пульса человека на 50-60 ударов в минуту при переживании отрицательно 
окрашенных эмоций. Такие резкие изменения соматических показателей 
наглядно демонстрируют тот факт, что в ходе таких процессов задейству-
ются практически все нейрофизиологические и вместе с тем соматические 
системы организма человека. Как следствие оказывается влияние на вос-
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приятие, мышление и поведение индивида. Под воздействием значитель-
ных эмоций активируется вегетативная нервная система, после чего она 
также оказывает определенное воздействие на эндокринную и нервно-гу-
моральную системы [10; 11; 12].

Любая эмоция, независимо от того положительная она или отрицатель-
ная, вызывает соответственно определенные изменения в организме.

Губительное воздействие, как на отдельные органы, так и на организм в 
целом, оказывают негативные эмоции. Особо наглядно можно рассмотреть 
влияние негативных эмоций на сердечно-сосудистую систему. Человек, вза-
имодействуя с окружающим миром, способен субъективно воспринимать 
ситуацию в самых различных интерпретациях, порою формируя в сознании 
негативную картину мира или ситуации – становится источником стресса 
для себя самого. Если человек враждебно настроен по отношению к окружа-
ющему миру, он обречен на конфликты с другими людьми и, следовательно, 
такого вида субъективное восприятие формирует у него частое переживание 
состояния стресса.

В ходе научных исследований, ученые установили, что эмоции, которые 
вызывает враждебность в характере человека, оказались активатором фор-
мирования как с сердечно-сосудистых заболеваний, так и  атеросклероза. 
Согласно данным эмпирических исследований, враждебность является од-
ним из важнейших факторов развития ишемической болезни сердца даже в 
том случае, когда все остальные признаки предрасположенности к ней от-
сутствуют. Люди со склонностью к подобному типу поведения подвержены 
хроническим стрессам, имеют низкую адаптацию к сложным ситуациям и 
удержанию психологического равновесия. В свою очередь, как заявляют спе-
циалисты, стресс способствует нарушению сердечного ритма и усиленному 
отложению холестерина на стенках кровеносных сосудов. В результате субъ-
ективности восприятия индивидом окружающего мира и событий, отражен-
ная в его сознании реальность, после определенной негативно-ассоциатив-
ной интерпретации, образуются факторы, способствующие формированию у 
человека сердечной ишемии [13; 14; 15].

Уникальные возможности для коммуникации, обучения, развлечения 
и  хранения информации предоставляет нам интернет – среда. Но наряду 
с  тем она способствует формированию у индивида искаженного чувства 
и без того субъективного восприятия реальности. Интернет-среда замеща-
ет в сознании многие реальные элементы восприятия жизни упрощенными 
моделями (симулякрами), которые существуют сугубо в рамках виртуаль-
ного мира. Симуля́кр (от лат. simulacrum < simulo – «изображение» от «де-
лать  вид, притворяться») – «копия», не имеющая оригинала в реальности 
[16]. В  результате у человека, проводящего в интернете существенное ко-
личество времени, в системе восприятия происходит активное замещение 
«объективной» реальности симулякрами, которые относятся к элементам 
виртуальной реальности. Симулякры способствуют «переносу» в реальный 
мир, моделей и типов социального поведения, присущих виртуальной ре-
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альности. Такое замещение восприятий и проекции реальности в сознании, 
открыло новые возможности для преступной деятельности нарушителям 
закона экстремистским и террористическим организациям. Дело в том, что 
психика человека не успела выработать защитных механизмов на угрозы 
виртуального мира. Как отмечалось ранее, адаптация организма к условиям 
окружающей среды вырабатывается в ходе эволюции. Шаблоны биологи-
ческих интерпретаций обладают высокой адаптивной ценностью (посред-
ством которой, нарабатывается психофизическая защищенность индивида) 
и основаны в первую очередь на эволюционном опыте индивида. А как мы 
понимаем интернет, на фоне эволюции, явление новое, на его внутренние 
угрозы психика не успела выработать защитных механизмов, как например, 
на природные чрезвычайные ситуации или на хищных животных. Учитывая 
основные аспекты, можно констатировать, что социальные сети и другие ин-
тернет – ресурсы обеспечивают изначально высокий порог доверия к другим 
участникам процесса. Это позволяет злоумышленникам планировать и осу-
ществлять преступления в виртуальном пространстве, которые основаны в 
основном на доверии.

Еще одной психической ловушкой интернет – пространства, является фор-
мирование иллюзий безнаказанности и неуязвимости в виртуальном мире. Та-
кая иллюзия способствует формированию настолько субъективного и много-
полярного отражения виртуального мира в психике индивида, что восприятие 
формирует отсутствие страха получить немедленную ответную реакцию, на-
пример, на акт агрессии, снимая при этом психологические барьеры и ограни-
чения, которые сдерживают девиантные порывы в реальной жизни.

Чрезвычайно высокая динамика процессов, происходящих в  виртуаль-
ном пространстве, отсутствие эволюционно выработанных шаблонов защи-
ты в виртуальном мире – не позволяют восприятию визуализировать воз-
можные угрозы для психофизического здоровья. Такие угрозы могут быть в 
виде специально подготовленной информации, заведомо провокационного 
содержания резонансного характера, в формате психологического манипули-
рования, финансового или иного вида мошенничества и т.д.

Такие свойства психики, как субъективность восприятия и отсутствие 
эволюционно – сформированных защитных шаблонов для идентификации 
угроз в виртуальном пространстве (интернете), используются политолога-
ми, политтехнологами и другими специалистами для организации цветных 
революций, психологического манипулирования, и других составляющих 
информационных войн, которые нацелены на нанесение максимального 
ущерба психофизическому здоровью граждан, подмене социальных норм, 
мировоззрения, и т.д. [17–23].

Защититься от вредного информационного воздействия можно, помимо 
прочего, следующими способами:

1) недопущение восприятия негативной составляющей информации че-
рез критическое мышление, восприятие информации по принципу эмоцио-
нального отчуждения;
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2) уход от негативного информационного потока. В этом случае мы под-
разумеваем исключение из своего поля внимания тех или иных потенциаль-
но вредных массмедиа;

3) контроль своей реакции на внешнее информационное воздействие. 
Воздействие массмедиа не должно побуждать к необдуманным выводам, 
оценкам, или что еще хуже, к спонтанным, неосознанным действиям. Целе-
сообразно контролировать свою реакцию и в случае необходимости, пере-
ходить к каким – либо действиям.

Но помимо этого есть и другие способы сформировать защитные шабло-
ны возможных угроз для восприятия – этот способ получение знаний и нара-
ботка опыта, ведь наличие фактически существующего опыта и знаний ин-
дивида определяют объем и полноту восприятия, а восприятие способствует 
взаимному обогащению опыта, закрепляясь в памяти в виде представлений, 
постепенно преобразуемых в понятия. Видится то, что на фоне современных 
угроз психофизическому здоровью человека, имеет место подготовка педа-
гогов к превенции обучающихся и других категорий граждан, от внешнего 
воздействия информационных составляющих гибридных войн – как массо-
вых и наиболее опасных угроз в нашем информационном веке.

 В заключении стоит отметить, что способность индивида в современном 
мире выбирать и использовать различные способы защиты психики от вос-
приятия негативной информации обеспечивает его психофизическое здоро-
вье, способствует складыванию его информационной культуры и повышает 
его устойчивость в современном информационном типе общества.
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SOME ASPECTS OF THE PROBLEM OF SUBJECTIVITY 
OF PERCEPTION AS A MENTAL PROCESS
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The article presents the main issues related to the problem of perception, as well as the 
subjectivity of the perception process, the influence of the subjectivity of perception on the 
psychophysical health of a person. There are also specific ways to protect the human psyche 
from the perception of negative information coming through the media.
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ИНТЕРНЕТ-ЗАВИСИМОСТЬ КАК ФАКТОР 
РЕАГИРОВАНИЯ НА АКАДЕМИЧЕСКИЙ СТРЕСС 
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Изучается феномен интернет-аддикции как фактор реагирования на академиче-
ский стресс у студентов. В период сдачи экзаменационной сессии, которая является 
одной из причин академического стресса, время и особенности нахождения в сети 
студентами может быть связано с чрезмерным использованием интернета и интер-
нет-зависимостью.

Введение

Проблема интернет-зависимости является частью науки о зависимом по-
ведении человека – аддиктологии. В последние несколько десятилетий ин-
тернет-зависимость представляет интерес для исследований, задачей кото-
рых является выявление причин развития интернет-зависимости, разработка 
способов оказания помощи интернет-зависимым, а также формирование ре-
комендаций по профилактике этой формы аддикции. На данный момент уже 
существуют исследования широко рассматривающие интернет-аддикцию с 
различных сторон: от проблемы интернет-зависимости в целом [22], до пси-
хологических аспектов коммуникативных процессов в сети Интернет [4; 8], 
проблематики идентичности в виртуальной реальности [4; 10] и т.п. Пробле-
ма совладания со стрессом, в свою очередь, также имеет не менее длинную 
историю. Некоторые подходы объясняют способ совладания как относитель-
но постоянную и устойчивую предрасположенность отвечать на стрессовые 
события конкретным способом [21]. В то же время совладающее поведение 
нередко рассматривают и как процесс, протекающий в динамике, детерми-
нирующий логику поведения личности в контексте определенной трудной 
жизненной ситуации [17]. Таким образом, определенная ситуация определяет 
особенности поведения человека в ней [17]. В контексте темы нашего иссле-
дования академический стресс студентов можно рассматривать как трудную 
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жизненную ситуацию, для преодоления которой необходимы определенные 
механизмы совладания. Мы предполагаем, что одним из способов совладания 
c академическим стрессом может выступать использование интернета. Стоит 
отметить, что сама по себе деятельность в интернете нейтральна, однако она 
может как приносить человеку пользу (т.е. быть копинговой стратегией и по-
мочь студенту снять стресс, но при этом без интернет-зависимости), так и вред 
(когда «уход» в интернет является не просто копингом, но уже перерастает 
в зависимость). Исследование рассматриваемой проблемы может помочь про-
яснить, как особенности академического стресса студентов и реагирования на 
него связаны с формированием интернет-аддикции, а также как интернет-за-
висимость в свою очередь влияет на академический стресс у студентов.

Цель данного исследования – изучить феномен интернет-зависимости 
как фактора реагирования на академический стресс у студентов.

В исследовании ставились следующие задачи:
Провести сравнительный анализ показателей академического стресса у 

студентов с разным уровнем интернет-зависимости;
Выявить взаимосвязь академического стресса студентов с показателями 

интернет-зависимости;
Выявить особенности реагирования студентов с разным уровнем интер-

нет-зависимости на академический стресс.
Процедура и методы
В исследовании приняло участие 72 респондента в возрасте 18-21 года 

(38 мужчин, 34 женщины), которые с помощью опросника «Шкала Интер-
нет-зависимости Чена» были разделены на 3 группы: 26 респондентов вош-
ли в группу с отсутствием интернет-зависимости (13 мужчин, 13 женщин), 
25 респондентов в группу со склонностью к интернет-зависимости (13 муж-
чин, 12 женщин), 21 респондент – в группу с устойчивой интернет-зависи-
мостью (12 мужчин, 9 женщин). 99% респондентов проживают в Москве, 
1% – в других городах России. Все респонденты являются студентами выс-
ших учебных заведений. Респонденты принимали участие в исследовании в 
период академической сессии.

Методы и методики исследования

1. Метод анкетирования (анкета для выявления социо-демографиче-
ских характеристик и определения особенностей пользования Интернетом);

2. Опросный метод, включающий следующие методики исследования:
•	 Шкала Интернет-зависимости Чена (CIAS) (С. Чен в адаптация 

В.Л. Малыгиной, К.А. Феклисовой)
Данная шкала позволяет измерить уровень Интернет-зависимости. Шка-

ла включает в себя 26 вопросов с возможностью оценки от 1 (совсем не под-
ходит) до 4 (полностью подходит). По шкале высчитывается сумма баллов 
всех утверждений, которая отражает уровень Интернет-зависимости.



97

•	 Шкала психологического стресса PSM-25 (R. Tessier, L. lemyre, 
L. Fillion в адаптации Н.Е. Водопьяновой)

Шкала PSM-25 Лемура-Тесье-Филлиона (Lemyr-Tessier-Fillion) предна-
значена для измерения феноменологической структуры переживаний стрес-
са. Цель – измерение стрессовых ощущений в соматических, поведенческих 
и эмоциональных показателях. Методика была первоначально разработана 
во Франции, затем переведена и валидизирована в Англии, Испании и Япо-
нии. Перевод и адаптация русского варианта методики выполнены Н. Е. Во-
допьяновой. Опросник состоит из 25 утверждений с возможностью оценки 
от 1 до 8 по шкале Лайкерта. Утверждения образуют одну шкалу – «Показа-
тель психической напряженности».

•	 Методика «Индикатор копинг-стратегий» Д. Амирхана в адапта-
ции Н.А. Сироты и В.М. Ялтонского

«Индикатор копинг-стратегий» можно считать одним из наиболее удач-
ных инструментов исследования базисных стратегий поведения человека. 
Идея этого опросника заключается в том, что все поведенческие стратегии, 
которые формируются у человека в процессе жизни, можно подразделить 
на  три большие группы: Стратегия разрешения проблем – это активная 
поведенческая стратегия, при которой человек старается использовать все 
имеющиеся у него личностные ресурсы для поиска возможных способов эф-
фективного разрешения проблемы.

Стратегия поиска социальной поддержки – это активная поведенческая 
стратегия, при которой человек для эффективного разрешения проблемы об-
ращается за помощью и поддержкой к окружающей его среде: семье, дру-
зьям, значимым другим.

Стратегия избегания – это поведенческая стратегия, при которой че-
ловек старается избежать контакта с окружающей его действительностью, 
уйти от решения проблем.

Опросник состоит из 33 вопросов.
Методы обработки: описательные статистики, непараметрический кри-

терий Манна-Уитни, непараметрический критерий Краскела-Уоллиса, кор-
реляционный анализ Спирмена, осуществленный с помощью программы 
IBM SPSS Statistics.

Результаты

Особенности пользования интернетом студентов с разным уровнем
интернет-зависимости
Нами были выявлены значимые различия между студентами с разным 

уровнем интернет-зависимости по особенностям пользования интернетом: 
студенты с устойчивой интернет-зависимостью проводят в интернете больше 
времени в период сессии (H = 6,198, р = 0,045), где H – критерий Краскела-Уол-
лиса, больше отвлекаются на интернет при осуществлении другой деятельно-



98

сти (H = 9,994, р = 0,007), имеют большие сложности с концентрацией внима-
ния на деятельности из-за желания войти в интернет (H = 16,091, р = 0,000), во 
время стресса чаще используют интернет (H = 22,439, р = 0,000) по сравнению 
с группой с отсутствием интернет-зависимости и группой респондентов со 
склонностью к интернет-зависимости. Респонденты группы со склонностью к 
интернет-зависимости и группы с устойчивой интернет-зависимостью прово-
дят больше времени за бессмысленным скроллингом в интернете (H = 12,214, 
р = 0,002) по сравнению с группой с отсутствием интернет-зависимости. По-
мимо этого, нам удалось показать различия в видах деятельности в интернете 
в период сессии (H = 6,083, p = 0,048): так, студенты с отсутствием интернет-
зависимости в большей степени ищут полезную информацию для экзаменов 
в интернете, а студенты группы с устойчивой интернет-зависимостью в боль-
шей степени склонны к отдыху в интернете и прокрастинации.

Особенности переживания академического стресса и реагирования
на него у студентов с разным уровнем интернет-зависимости
Для выявления связи между интернет-зависимостью, количеством часов, 

проводимых в интернете в период сессии, и уровнем академического стресса 
был проведён корреляционный анализ полученных результатов (был исполь-
зован корреляционный анализ Спирмена – Таблица 9).

Таблица 9 Корреляционный анализ связи интернет-зависимости, коли-
чества часов, проводимых в интернете в период сессии, и уровня академи-
ческого стресса студентов с разным уровнем интернет-зависимости (цветом 
выделены значимые корреляции)

Шкалы Коэффициент 
корреляции Спирмена

Уровень 
значимости

Интернет-зависимость – Стресс 0,745** 0,000
Количество часов в Интернете в сес-
сию – Стресс

0,291* 0,013

Интернет-зависимость – Количество 
часов в Интернете в сессию

0,285* 0,015

Примечание: «*» – p<0,05; «**» – p<0,01

Таким образом, существуют значимые связи между интернет-зависимостью 
и количеством часов, проводимых студентами в интернете в  период сессии 
(р = 0,015), между интернет-зависимостью и уровнем академического стрес-
са (р = 0,000), между уровнем академического стресса и количеством часов, 
проводимых студентами в интернете в период сессии (р = 0,013). Чем выше 
стресс, тем больше времени студенты проводят в интернете в период сессии. 
Чем выше уровень интернет-зависимости, тем выше академический стресс и 
тем большее количество часов студенты проводят в интернете во время сессии.

Мы можем говорить о том, что у студентов с более высоким уровнем интер-
нет-зависимости более выражен стресс. А уровень стресса также связан с коли-
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чеством часов, проводимых в интернете. Вполне вероятно, что студенты с более 
высоким уровнем интернет-зависимости могут стремиться снижать стресс через 
пользование интернетом, таким образом, количество часов, проведенных в интер-
нете, может рассматриваться как способ реагирования на академический стресс.

Далее для уточнения полученных данных нами был проведен анализ зна-
чимости различий. Для выявления значимых межгрупповых различий между 
студентами с разным уровнем интернет-зависимости по уровню стресса в пе-
риод академической сессии был проведён статистический анализ значимости 
различий с применением непараметрического критерия Краскела-Уоллиса.

Нами были выявлены значимые различия между студентами с разным 
уровнем интернет-зависимости по уровню стресса в период академической 
сессии (H = 38,592, р = 0,000), где H – Критерий Краскела-Уоллиса. У ре-
спондентов группы с устойчивой интернет-зависимостью значимо более вы-
сокий уровень стресса по сравнению с группой с отсутствием интернет-за-
висимости и группой со склонностью к интернет-зависимости.

Стратегии совладания со стрессом студентов
с разным уровнем интернет-зависимости
Для выявления связи между интернет-зависимостью и стратегиями со-

владания с трудностями у студентов был проведён корреляционный анализ 
полученных результатов (был использован корреляционный анализ Спирме-
на – Таблица 10).

Таблица 10. Корреляционный анализ связи интернет-зависимости и стра-
тегий совладания с трудностями студентов с разным уровнем интернет-за-
висимости

Шкала Коэффициент корреляции 
Спирмена

Уровень 
значимости

Разрешение проблем -0,425** 0,000
Поиск социальной поддержки 0,145 0,224
Избегание проблем 0,604** 0,000

Примечание: «*» – p<0,05; «**» – p<0,01

Таким образом, существуют значимые связи между интернет-зависимо-
стью и стратегиями совладания студентов: чем выше интернет-зависимость, 
тем более студенты склонны к избеганию проблем (р = 0,000); чем ниже ин-
тернет-зависимость, тем более склонны студенты использовать стратегию 
разрешения проблем (р = 0,000).

Далее для уточнения полученных данных нами был проведен анализ 
значимости различий. Для выявления значимых межгрупповых различий 
между студентами с разным уровнем интернет-зависимости по особенно-
стям совладающего поведения со стрессом был проведён статистический 
анализ значимости различий с применением непараметрического критерия 
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Краскела-Уоллиса. Нами были выявлены значимые различия между студен-
тами с разным уровнем интернет-зависимости по следующим стратегиям 
совладания со стрессом: разрешение проблем (H = 15,483, р  =  0,000), где 
H – Критерий Краскела-Уоллиса и избегание проблем (H = 26,172, р = 0,000). 
У респондентов группы с отсутствием интернет-зависимости более выраже-
на ориентация на разрешение проблем при столкновении с трудностями и 
переживании стресса, а у респондентов группы с устойчивой интернет-за-
висимостью выражена ориентация на избегание проблем.

Выявление гендерных различий между студентами
с разным уровнем Интернет-зависимости
Нами были выявлены гендерные различия по уровню интернет-зависи-

мости в группе с выраженной интернет-зависимостью: у женщин уровень 
интернет-зависимости выше, чем у мужчин (H = 23,000, р = 0,027), где H – 
критерий Краскела-Уоллиса.

Обсуждение и интерпретация результатов

Нами были выявлены значимые различия между студентами с разным уров-
нем интернет-зависимости особенностям пользования интернетом: студенты с 
устойчивой интернет-зависимостью проводят в интернете больше времени в 
период сессии, больше отвлекаются на интернет при осуществлении другой 
деятельности, имеют большие сложности с концентрацией внимания на де-
ятельности из-за желания войти в интернет, во время стресса чаще использу-
ют интернет по сравнению с группой с отсутствием интернет-зависимости и 
группой респондентов со склонностью к интернет-зависимости. Респонденты 
группы со склонностью к интернет-зависимости и группы с устойчивой ин-
тернет-зависимостью проводят больше времени за бессмысленным скроллин-
гом в интернете по сравнению с группой с отсутствием интернет-зависимости. 
Полученные данные можно объяснить тем, что человек, имеющий зависи-
мость, стремится постоянно контактировать с объектом зависимости, поэтому 
в большей степени отвлекается от деятельности, даже если эта деятельность 
является такой значимой, как подготовка к академической сессии. При этом: 
студенты всех групп не стремятся сократить количество часов, проводимое в 
интернете. Можно предположить, что это связано с тем, что студенты с интер-
нет-зависимостью не признают факт наличия зависимости у самих себя.

Нам также удалось показать, что существуют значимые связи между интер-
нет-зависимостью и количеством часов, проводимых студентами в интернете 
в период сессии, между интернет-зависимостью и уровнем академического 
стресса, между уровнем академического стресса и количеством часов, прово-
димых студентами в интернете в период сессии. Чем выше стресс, тем больше 
времени студенты проводят в интернете в период сессии. Чем выше уровень 
интернет-зависимости, тем выше академический стресс и тем большее количе-
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ство часов студенты проводят в интернете во время сессии. Помимо этого, нам 
удалось показать, что студенты с отсутствием интернет-зависимости в большей 
степени ищут полезную информацию для экзаменов в интернете, а студенты 
группы с устойчивой интернет-зависимостью в большей степени склонны к от-
дыху в интернете и прокрастинации. Полученные данные о видах деятельности 
студентов в интернете могут представляться крайне значимыми для  рассма-
триваемой проблемной области. Если деятельность в интернете у студентов в 
большей степени связана с основным видом деятельности (подготовка к экзаме-
ну), то интернет в большей степени используется инструментально (для поиска 
информации). Можно предположить, что когда студент заходит в интернет для 
осуществления деятельности, не связанной с основным видом деятельности, а 
занимается прокрастинацией и отдыхом, вероятность развития интернет-зави-
симости выше. Это можно объяснить тем, что человек не выполняет какую-то 
конкретную задачу с определенной целью, а просто «блуждает» по интернету, 
чтобы отдохнуть от основной деятельности. Подобный копинг «ухода» в виде 
«блуждания» по интернету может являться способом совладания с академиче-
ским стрессом, а также фактором развития интернет-зависимости.

Мы можем говорить о том, что у студентов с более высоким уровнем интер-
нет-зависимости более выражен стресс. В целом, можно предположить, что ин-
тернет-зависимость может начать развиваться из-за того, что человек испытывает 
стресс и выбирает неадекватный способ совладания со стрессом – уход в интернет 
вместо решения проблем. Вероятно, у людей с различного рода зависимостями по 
сравнению с респондентами с отсутствием интернет-зависимости могут быть бо-
лее высокие показатели стресса в трудных жизненных ситуациях, поскольку они 
используют недостаточно эффективные способы совладания. В свою очередь, 
уровень академического стресса также связан с количеством часов, проводимых 
в Интернете. Вполне вероятно, что студенты с более высоким уровнем интер-
нет-зависимости могут стремиться к совладанию со стрессом через пользование 
интернетом, таким образом, количество часов, проведенных в интернете, может 
рассматриваться как способ реагирования на академический стресс.

Помимо этого, нам удалось показать, что существуют значимые свя-
зи между интернет-зависимостью и стратегиями совладания студентов: 
чем выше интернет-зависимость, тем более студенты склонны к избеганию 
проблем; чем ниже интернет-зависимость, тем более склонны студенты ис-
пользовать стратегию разрешения проблем. Таким образом, наше предпо-
ложение о выборе различных способов совладания студентами с  разным 
уровнем интернет-зависимости подтверждается. Вполне вероятно, что ин-
тернет-зависимость развивается именно по причине того, что человек выби-
рает такой способ совладания, как избегание проблем – он выбирает «уйти» 
в виртуальную реальность, чтобы снизить стресс. В то время, как люди не 
склонные к избеганию, напротив выбирают решение проблем.

Нами были выявлены гендерные различия по уровню интернет-зависи-
мости в группе с выраженной интернет-зависимостью: у женщин уровень 
интернет-зависимости выше, чем у мужчин. Данный аспект представляет 
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интерес, поскольку по всей выборке различий выявлено не было, однако они 
появились в группе с высокой интернет-зависимостью. Рассматриваемый 
вопрос требует дальнейших исследований и изучения роли гендера в форми-
ровании интернет-зависимости.

Исходя из проанализированных результатов, можно предположить, 
что существует следующая закономерность: человек, испытывающий стресс, 
выбирает такой способ совладания, как уход (в данном случае уход в вирту-
альную реальность), этот способ совладания сохраняется при столкновении 
со стрессовыми ситуациями и закрепляется, из-за этого у  человека может 
сформироваться интернет-зависимость. При каждом заходе в интернет, че-
ловек несколько снижает свой стресс. То же самое может происходить со сту-
дентами во время экзаменационной сессии – интернет-зависимые студенты 
испытывают более высокий академический стресс по сравнению с группой 
с отсутствием интернет-зависимости, в попытке совладания со стрессом они 
снова выбирают стратегию избегания проблем и уходят в виртуальное про-
странство, таким образом, проводя больше времени в интернете по сравне-
нию с группой с отсутствием интернет-зависимости.
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The phenomenon of Internet addiction is studied as a factor in students’ response to 
academic stress. It is assumed that during the period of passing the exam session, which is 
the cause of academic stress, the time and features of being online by students may be as-
sociated with excessive use of the Internet and Internet addiction. The material and results 
of the study are presented.
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В контексте взаимосвязи сознательного и бессознательного в психическом пред-
ставлено авторское направление В.А. Янышевой: аутоординационная психология и 
психотерапия. Приведена авторская психодиагностическая методика В.А. Янышевой 
«Диагностика эго-состояний личности в аутоординационном подходе», посвящён-
ная неклассическому, по сравнению с трансактным анализом Э. Бёрна, пониманию 
и определению таких эго-состояний личности, выделяемых В.А. Янышевой, как: 
контролирующий родитель; опекающий родитель; взрослый; естественный ребёнок; 
капризный, обиженный, бунтующий ребёнок; адаптивный ребёнок.

Предназначение методики В.А. Янышевой «Диагностика эго-состояний 
в аутоординационном подходе».

Данную методику могут использовать сами респонденты для выявления 
выраженности своих эго-состояний. Эту методику могут применять психо-
логи-диагносты для составления психодиагностического портрета человека. 
Настоящую методику могут осуществлять психологи-консультанты, психо-
терапевты любых направлений в качестве информационного материала, на 
основе которого характеризуется личность клиента и проводится психологи-
ческая коррекция негативных эго-состояний.

В общем и целом, данная методика предназначена для всех специали-
стов-психологов: психологов-консультантов, психологов-психотерапевтов, 
психологов-психодиагностов, преподавателей практикоориентированных 
психологических дисциплин, научных сотрудников-психологов, возрастных 
психологов, клинических психологов, а также социальных, служебных, во-
енных, управленческих, транспортных, спортивных, пенитенциарных, экс-
тремальных психологов и других профильных специалистов.

Инструкция к методике. Уважаемый респондент!
Вы проходите данную методику трижды: первый раз – с точки зрения Ва-

шего отношения к себе, второй раз – с точки зрения Вашего отношения к лю-
дям, значимым для Вас, третий раз – с точки зрения их отношения к Вам.
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Для этого Вы используете 3 экземпляра данной методики, представленные в 
печатной или электронной форме. Стимульный материал методики состоит из 
6 таблиц. Обращайте внимание на наименование каждой таблицы – определе-
ния, содержащиеся в ней, напрямую характеризуют её название. Таким образом, 
каждый из 3 печатных или электронных экземпляров содержит 6 таблиц, каж-
дая из которых посвящена какому-либо одному аспекту: слова, фразы и мысли 
(таблица № 1), интонация и манера говорения (таблица № 2), речь и качество 
речевого поведения (таблица № 3), мимика и выражение лица (таблица № 4), 
язык телодвижений (таблица № 5), отношение и поведение (таблица № 6).

Каждая таблица включает в себя 6 столбцов, каждый из которых содер-
жит особый список определений (слов, словесных выражений). Отметьте, 
пожалуйста, в каждом столбце те определения – характерные слова и фра-
зы, особенности интонации, речи, мимики, специфику телодвижений (языка 
тела), особенности отношения и поведения – которые в наибольшей степе-
ни характеризуют: 1) как Вы относитесь к себе (в 1-м печатном или элек-
тронном экземпляре); 2) как Вы относитесь к значимым для Вас людям (во 
2-м печатном или электронном экземпляре); 3) как, по Вашему мнению, к 
Вам относятся значимые для Вас люди (в 3-м печатном или электронном 
экземпляре). Под понятием «значимые для Вас люди» следует понимать тех 
людей, общение и взаимодействие с которыми являются очень существен-
ными для Вас в Вашей жизни и деятельности. Это очень важные Вам лично 
люди: ваша семья, ваши близкие, друзья, соседи, коллеги, руководители, – 
которые могут влиять на Вас как положительно, так и отрицательно.

Важно! Обязательно имейте в виду, что во всех таблицах в заглавии каж-
дого столбца указано пояснение того, с каких эмоциональных позиций нуж-
но относиться к представленным в столбце определениям: 1) без негативных 
эмоций – отсутствует негативный эмоциональный заряд; в  данном случае 
наблюдаются авторитетность, непоколебимое спокойствие, уравновешен-
ность, эмоциональная безупречность, полная уверенность в себе, твёрдость 
в отстаивании своей позиции; 2) с положительными эмоциями – заряжен-
ность именно положительными эмоциями; в данном случае положительные 
эмоции отличаются спокойствием, мягкостью, опекающей добротой, забот-
ливостью, умеренностью, отсутствием сильного эмоционального всплеска; 
3) без эмоций – нет эмоционального заряда; в  данном случае отсутствует 
эмоциональная включённость во взаимодействие; наблюдаются сдержанная 
позиция в общении, компетентное спокойствие, уравновешенность, эмоци-
ональная нейтральность, коммуникативная уверенность; 4) с позитивными 
эмоциями – заряженность исключительно позитивными эмоциями; в данном 
случае позитивные эмоции отличаются яркостью, насыщенностью, добро-
той, глубиной, силой, восторженностью; 5)  с выраженными негативными 
эмоциями – присутствует явный, ярко негативный эмоциональный заряд; в 
данном случае отрицательные эмоции отличаются большим разнообразием, 
сильной выраженностью, психологическим отрицательным давлением на 
окружающих; 6) со скрытыми негативными эмоциями – имеется негативный 
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эмоциональный заряд; в данном случае отрицательные эмоции отличаются 
направленностью и на других, и на себя, эмоциональным непринятием себя 
и окружающих, самообвинением и обвинением других, глубоко упрятанной 
злобной тоскливостью, невысокой выраженностью за счёт их подавления; 
и поэтому очень редко открыто прорываются и проявляются во взаимодей-
ствии с окружающими людьми.

Пожалуйста, выбирайте определения во всех 6 таблицах стимульного 
информационного материала методики не обдумывая, спонтанно, не  раз-
мышляя над ними. Если ни одно слово (определение, словесное выражение) 
в каком-либо столбце Вам не подходит, то выберите вариацию: «Ни одно 
из определений не подходит». В каждой таблице стимульного материала, в 
конце каждого столбца, в самой нижней ячейке, укажите цифрой количество 
выбранных Вами в конкретном столбце определений, – например, «1», «2» 
или «9», «10». Если Вы выбрали «Ни одно из определений не подходит», то 
укажите «0». Итак, Ваша задача – пройти данную методику 3 раза, исходя 
из следующих позиций. Во-первых, согласно Вашему отношению к само-
му себе (экземпляр 1). Во-вторых, согласно Вашему отношению к значимым 
для Вас людям (экземпляр 2). В-третьих, согласно отношению к Вам людей, 
значимых для Вас (экземпляр 3).

Обработка данных и подсчёт результатов методики В.А. Янышевой «Диа-
гностика эго-состояний личности в аутоординационном подходе».

По всем трём экземплярам методики подсчёт результатов производится 
аналогично, единообразно.

Пошаговая последовательность действий для подсчёта уровня выра-
женности отдельного эго-состояния из всех представленных в методике эго-
состояний личности

1. Определяем интересующую нас шкалу: устанавливаем эго-состояние и 
соответствующий ему номер столбца с помощью таблицы 11 (первые шесть 
таблиц являются стимульным материалом методики и отсутствуют в данной 
статье в силу их большого объёма), в которой показано, что каждый столбец 
в 6 таблицах стимульного материала методики соответствует одному эго-со-
стоянию, а каждое эго-состояние представляет собой отдельную шкалу.

Таблица 11. Соответствие шкал, эго-состояний и номеров столбцов

Шкала Эго-состояние Номер столбца во всех 6 таблицах 
стимульного материала

Шкала КР Контролирующий Родитель Столбец 1
Шкала ОР Опекающий Родитель Столбец 2
Шкала В Взрослый Столбец 3

Шкала ЕР Естественный Ребёнок Столбец 4
Шкала КОБР Капризный, Обиженный, 

Бунтующий Ребёнок
Столбец 5

Шкала АР Адаптивный Ребёнок Столбец 6
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2. Находим в каждой из 6 таблиц стимульного материала методики, в кон-
це конкретного столбца, то число, которое респондент, согласно инструкции 
к методике, записал как количество выбранных им определений в данном 
столбце этой таблицы (или подсчитываем это промежуточное число сами).

3. Суммируем числа, записанные в конце конкретного столбца во всех 
таблицах. В результате должно получиться одно итоговое число, отображаю-
щее собой суммарное количество выбранных респондентом определений по 
конкретной шкале, то есть в каждом конкретном столбце во всех таблицах.

4. Осуществляем расчёт уровня выраженности эго-состояния по следую-
щей формуле:

где n – суммарное количество выбранных респондентом определений по 
конкретной шкале (то есть в каждом конкретном столбце во всех таблицах), 
N – общее число определений, относящихся к конкретной шкале, которое 
указано в таблице 12 и отображает собой одно конкретное эго-состояние.

Иными словами, суммарное количество выбранных респондентом опре-
делений по конкретной шкале необходимо разделить на общее число опреде-
лений по данной шкале, а затем умножить на 100%.

Таблица 12. Общее число определений по каждой шкале
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Табл. № 1. Слова, 
фразы и мысли

21 24 23 23 33 31

Табл. № 2. Инто-
нация и манера 
говорения

15 14 15 14 19 15

Табл. № 3. Речь и 
качество речевого 
поведения

9 10 11 7 12 10

Табл. № 4. Мимика 
и выражение лица

6 11 6 9 15 12

Табл. № 5. Язык 
телодвижений

9 7 6 7 17 11

Табл. № 6. Отноше-
ние и поведение

8 14 11 19 31 23

Общее число опре-
делений по всем 
таблицам

69 
(100%)

80 
(100%)

72 
(100%)

79 
(100%)

131 (100%) 103 
(100%)

№№ столбца 1 2 3 4 5 6
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5. Оцениваем полученный результат (число в процентах, получивше-
еся в предыдущем, четвёртом пункте) с помощью таблицы 13. Этот ре-
зультат позволяет судить об определённом уровне выраженности и опре-
делённой степени напряжённости конкретного эго-состояния в личности 
респондента.

Таблица 13. Уровни выраженности/напряжённости эго-состояний
Процент 

выраженности
эго-состояния

Уровень выраженности
эго-состояния

Напряжённость
эго-состояний

91 – 100 % Крайне высокий чрезмерная напряжённость
эго-состояния

81 – 90% Очень высокий излишняя напряжённость
эго-состояния

71 – 80 % Высокий избыточная напряжённость
эго-состояния

51 – 70% Средневысокий очень хорошо, если ОР и В вы-
ражены так

31 – 50 % Средний очень хорошо, если КР и ЕР вы-
ражены так

21 – 30 % Низкий к лучшему, если КОБР и АР вы-
ражены так

11 – 20% Очень низкий хорошо, если КОБР и АР вы-
ражены так

1 – 10 % Крайне низкий очень хорошо, если КОБР и АР 
выражены так

Конкретный пример подсчёта уровня выраженности отдельного эго-со-
стояния, представленного в методике.

1. Определяем уровень выраженности эго-состояния Взрослого у данно-
го респондента. Находим в таблице № 7 нужную шкалу – шкалу В – пред-
ставляющую собой эго-состояние Взрослого и соответствующий номер 
столбца – это столбец 3.

2. Находим на бланке или в электронной форме методики число в конце 
конкретного столбца (в данном случае – столбец 3) в каждой из 6 таблиц 
стимульного материала, которое имеет место как количество выбранных 
определений по конкретной шкале. Уточним, что шкала представляет собой, 
в данном случае, шкалу В, эго-состояние Взрослого или столбец 3, учиты-
ваемый во всех 6 информационных таблицах методики. Предположим, что 
респондент указал следующие данные в конце столбца 3 в каждой таблице 
(или мы сами сделали этот подсчёт выбранных им определений): таблица 
№ 1 «Слова, фразы и мысли» – 12 определений; таблица № 2 «Интонация и 
манера говорения» – 5 определений; таблица № 3 «Речь и качество речевого 
поведения» – 2 определения; таблица № 4 «Мимика и выражение лица» – 
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4 определения; таблица № 5 «Язык телодвижений» – 3 определения; таблица 
№ 6 «Отношение и поведение» – 3 определения.

3. Суммируем числа, записанные в конце конкретного столбца во всех та-
блицах: 12 + 5 + 2 + 4 + 3 + 3 и получаем 29 – итоговое число, характеризующее 
суммарное количество выбранных респондентом определений по шкале В.

4. Далее считаем по формуле . Суммарное количество выбранных ре-
спондентом определений по шкале (в данном примере: n = 29) делим на общее 
число определений, относящихся к шкале В, которое было взято нами из та-
блицы № 8 (в данном примере: N =72). Проводим расчёт: 29 ÷ 72 = 0,40277. 
Полученное число умножаем на 100%: 0,40277 × 100% = 40,28%.

5. Смотрим таблицу № 9. Полученный результат, представленный в про-
центах (в данном примере: 40,28%), свидетельствует о среднем уровне вы-
раженности эго-состояния Взрослого у тестируемого респондента.

Пошаговая последовательность действий для итогового подсчёта резуль-
татов методики.

1. Осуществляем шаги 1–5 (см. указанную выше пошаговую последова-
тельность действий) с целью подсчёта уровня выраженности всех эго-состо-
яний, представленных в методике.

2. Отмечаем 3 самых высоких показателя в качестве 3 наиболее выражен-
ных эго-состояний в личности респондента.

Конкретный пример итогового подсчёта результатов методики.
1. Предположим, что мы осуществили шаги 1‒5 и подсчитали уровни 

выраженности всех других эго-состояний (кроме эго-состояния Взрослого, 
рассчитанного в предыдущем примере): эго-состояние Контролирующего 
Родителя – 27,94% (27%), эго-состояние Опекающего Родителя, – 41,77% 
(41%), эго-состояние Естественного Ребёнка, – 34,18% (34%), эго-состояние 
Капризного, Обиженного, Бунтующего Ребёнка, – 56,91% (56%), эго-состоя-
ние Адаптивного Ребёнка, – 55,45% (55%).

2. Тремя наиболее выраженными показателями в этом конкретном приме-
ре являются: эго-состояние Капризного, Обиженного, Бунтующего Ребёнка – 
56%, эго-состояние Адаптивного Ребёнка – 55%, эго-состояние Опекающего 
Родителя – 41%.

Интерпретация результатов методики В.А. Янышевой «Диагностика 
эго-состояний личности в аутоординационном подходе».

Шкала КР – эго-состояние Контролирующего Родителя, самое сильное 
эго-состояние из всех шести выделяемых в аутоординационном подходе эго-
состояний.

Для КР характерны: зрелость, позитивность и конструктивность в  де-
ятельности, эмоциональная нейтральность, повышенная включённость 
в процесс общения и в производственный процесс с целью контроля. КР оп-
тимальным образом проявляет себя в социальной и профессиональной жиз-
недеятельности (если КР в роли руководителя), в личной и семейной жизни.

КР определяет для других людей правильные цели, ставит им задачи, 
контролирует достижение целей и оценивает, согласно своему мнению, пра-
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вильность выполнения задач. Спокойно, без негативных эмоций отмечает, 
подчёркивает и корректирует ошибки других в авторитетном тоне. КР с по-
зиции авторитета создаёт эффективный рабочий процесс и является главой 
семьи. КР – это дальновидный стратег. КР – знаток своего дела; он относит-
ся к людям уважительно, выслушивает их, однако сам принимает грамотные 
решения по всем направлениям.

Основные качества КР: организует и пристально контролирует поведе-
ние и деятельность окружающих людей. КР убеждён, что к его словам всегда 
прислушаются, поскольку их говорит уважающий себя и очень уважаемый 
другими человек.

Девиз КР: тебе нужно делать всё правильно, и я прослежу за этим.
Позиция в общении КР: сверху, контроль с позиции непреложной убеж-

дённости в своём опыте, знаниях и умениях.
Психоэмоциональное состояние КР: максимально стабильное, уравно-

вешенное, решительное, на основе ощущения своего авторитета и уверен-
ности в своей правоте. Отсутствует какой-либо эмоциональный накал. Нет 
негативных эмоций. Наличествуют положительные эмоции очень слабой 
интенсивности, которые сопровождают осуществляемый КР контроль над 
людьми и ситуациями.

Стиль взаимодействия в личной, семейной и профессиональной жизни 
и деятельности КР: авторитетный, но не авторитарный.

Отношение других к КР: ты знаешь, как правильно поступать во всём, 
поэтому я тебя всецело уважаю, доверяю тебе и равняюсь на тебя – вот по-
чему я следую за тобой и всегда готов действовать под твоим авторитетным 
руководством.

Характерные слова и фразы КР: правильно; никогда не делай этого; 
всегда делай так; это следует сделать; будь аккуратен(-тна); разрешаю; обя-
зательно сделай.

Характерные особенности КР: строгая, требовательная, убедительная, 
твёрдая речь; спокойная, уверенная поза; спокойное выражение лица.

Типичный персонаж КР: Мальвина в аспекте её общения и взаимодей-
ствия с Буратино; из советского фильма «Приключения Буратино» (1975).

Шкала ОР – эго-состояние Опекающего Родителя, второе по силе эго-
состояние из шести выделяемых в аутоординационном подходе эго-состо-
яний.

Для ОР характерны: гармоничность и зрелость, позитивность и  кон-
структивность в общении, высокие душевность и включённость в процесс 
общения и в производственный процесс с целью опеки людей. ОР оптималь-
ным образом проявляет себя в социальной и профессиональной жизнедея-
тельности (ОР в роли как руководителя, так и подчинённого) и наиболее оп-
тимальным – в личной и семейной жизни. Позитивные результаты оказанной 
им помощи и поддержки приносят ОР удовольствие и не вызывают эмоци-
ональное напряжение. Ему свойственно доброжелательное и уважительное 
отношение к окружающим.
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Основные качества ОР: позитивная передача опыта через заботу о лю-
дях; ОР способен искренне помогать, не критикуя других за допущенные 
промахи. ОР постоянно готов поддержать, подбодрить, вселить уверенность 
в окружающих.

Девиз ОР: ты можешь быть лучше, и я тебе в этом помогу.
Позиция в общении ОР: сверху, забота с позиции своего опыта и знаний.
Психоэмоциональное состояние ОР: неизменно стабильное, уравнове-

шенное, уверенное, добродушное. Отсутствуют негативные эмоции. Всегда 
присутствуют положительные эмоции слабой интенсивности – они постоян-
но окрашены заботой, мягкостью, добротой, теплом, вниманием.

Стиль взаимодействия в личной, семейной и профессиональной жизни 
и деятельности ОР: авторитетный, доброжелательный.

Отношение других к ОР: ты знаешь, как сделать мне добро и как забо-
титься обо мне, поэтому я верю тебе, ценю и уважаю тебя – вот почему я 
беру пример с тебя, следую за тобой и выполняю твои рекомендации.

Характерные слова и фразы ОР: ты это сможешь; я в тебя верю; будь 
осторожен(-жна); ты молодец; ты умница; ты всегда можешь обращаться ко 
мне; помни; сделай, пожалуйста, так.

Характерные особенности ОР: подбадривающая, участливая, успока-
ивающая речь; тепло улыбающееся, понимающее, заботливое выражение 
лица; внимательный, спокойный, тёплый, понимающий взгляд; подбадри-
вающие жесты и прикосновения (касание пальцев или ладони собеседника, 
прикосновение к локтю или плечу).

Типичный персонаж ОР: кот Леопольд из серии советских мультфиль-
мов «Приключения кота Леопольда» (1975–1987), папа Карло из советского 
фильма «Приключения Буратино» (1975).

Шкала В – эго-состояние Взрослого, третье по силе эго-состояние из ше-
сти выделяемых в аутоординационном подходе.

Для В характерны: гармоничность и зрелость, позитивность и  конструк-
тивность в деятельности, эмоциональная нейтральность, деловая вежливость. 
В – наиболее оптимальным образом проявляет себя в социальной и профессио-
нальной жизнедеятельности (В оптимален в роли как руководителя, так и под-
чинённого) и оптимально проявляется в личной и семейной жизни. В своей дея-
тельности ориентирован лишь на полезную информацию, факты и интересы дела.

В готов отвечать только за свою деятельность, свой участок работы 
и принимает решения лишь в этих рамках на основе своих должностных ин-
струкций. Может создать равноправную творческую атмосферу в коллекти-
ве. В готов решать профессиональные задачи, открыто и на равных взаимо-
действуя с другими. Он способен признавать свои и чужие ошибки, не стыдя 
за них ни себя, ни других, а по-деловому исправляя их и двигаясь дальше 
вместе со своими коллегами. Стремится к исключительно объективной оцен-
ке собственных возможностей и происходящих событий. В способен уважи-
тельно принимать профессиональное мнение других и открыто высказывать 
свои соображения, которые плодотворны и полезны.
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Основные качества В: позитивная передача опыта через информирова-
ние; максимально объективное, взвешенное принятие информации, а также 
на 100% оптимизированная передача и обработка информации. Предель-
но профессиональное использование информации, безоценочная обратная 
связь, сверхпрагматичность.

Девиз В: прежде всего – объективность, анализ, уравновешенность, спо-
койствие, профессионализм.

Позиция в общении В: на равных.
Психоэмоциональное состояние В: эмоции отсутствуют – в них нет нуж-

ды, ведь к словам В как специалиста в своём деле и так все прислушиваются, 
поскольку профессионально заинтересованы в содержании его речей.

Стиль взаимодействия в личной, семейной и профессиональной жизни 
и деятельности В: демократический.

Отношение других к В: моё мнение совпадает с твоим, поэтому я согла-
шаюсь с тобой и иду вместе с тобой.

Характерные слова и фразы В: результат; целесообразно; логично; зна-
ешь; расскажи мне ход своих мыслей; эффективно; практично; кто; как; где; 
почему; когда; с какой целью.

Характерные особенности В: деловитая, аргументированная, спокойная, 
чёткая, профессиональная речь; сосредоточенное, внимательное, изучаю-
щее, заинтересованное выражение лица; прямой, открытый взгляд; объек-
тивизм.

Типичный персонаж В: черепаха Тортила из советского фильма «При-
ключения Буратино» (1975).

Шкала ЕР – эго-состояние Естественного Ребёнка, четвёртое по силе эго-
состояние.

Для ЕР характерны: жизненная гармоничность и эмоциональная, чув-
ственная, положительная продуктивность в общении. ЕР получает от жизни 
радость и позитив, а также постоянно доставляет и привносит этот позитив 
и радость в жизнь других, и наряду с этим достигает высшего акмеологиче-
ского уровня радости жизни. Зрелость в ЕР, понимаемом именно в качестве 
эго-состояния, определяется как достижение оптимума гармонии и синтон-
ности. Эту гармонизацию искренне и по-настоящему производит ЕР как 
внутриличностно, так и в плане эмоционально продуктивной и позитивной 
исполненности ЕР во взаимодействии с другими людьми.

Благодаря своей исключительной любознательности и максимальной до-
броте к людям ЕР оптимальным образом проявляет себя в социальной и про-
фессиональной жизнедеятельности (если ЕР в роли подчинённого, так как 
он получает радость от исполнения любой деятельности) и наиболее опти-
мальным – в личной и семейной жизни. Всё поведение ЕР пронизано пози-
тивным принятием опыта.

ЕР всегда готов окунуться в радостные и лёгкие переживания, напри-
мер, смеясь шуткам, восторгаясь солнечному утру, даря другим улыбки. Он 
принимает мир с распростёртыми объятиями, наслаждаясь каждой минутой 
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такого взаимодействия, – он с перманентным воодушевлением взаимодей-
ствует со всем миром и не иссякает в этой интеракции за счёт своего вечного 
энтузиазма.

ЕР не боится выражать свои эмоции и чувства: он может свободно и от-
крыто смеяться или говорить о своих чувствах и желаниях. Он не стремится 
своим поведением или эмоциональным состоянием манипулировать други-
ми: он просто такой, какой есть, без всякой задней мысли или потаённого 
чувства. ЕР нравится радоваться самому и радовать других, получать удо-
вольствие от спонтанности, от всякой игры, быть открытым всему новому и 
с энтузиазмом узнавать новое.

Основные качества ЕР: позитивность, конструктивность, активная до-
брожелательность, доброта, открытость в общении.

Девиз ЕР: я оптимист и энтузиаст, я чувствую себя настоящим, свобод-
ным и искренним – этим я вдохновляю других на позитивную активность.

Позиция в общении ЕР: на равных.
Психоэмоциональное состояние ЕР: отсутствуют негативные эмоции. 

Всегда присутствуют яркие, сильные позитивные эмоции, зачастую окра-
шенные восторгом. Чувствует, излучает и получает любовь.

Стиль взаимодействия в личной, семейной и профессиональной жизни 
и деятельности ЕР: демократический, принимающий и полностью откры-
тый (ЕР принимает всех такими, какими они являются).

Отношение других к ЕР: мне с тобой легко, приятно и свободно, поэтому 
я иду с тобой.

Характерные слова и фразы ЕР: отлично; мне нравится; я чувствую; 
я радуюсь и веселюсь; я в восторге; прекрасно; я хочу и могу.

Характерные особенности ЕР: восторженная, жизнерадостная, искрен-
няя речь; живая мимика; радостное, доброе, непринуждённое, воодушевлён-
ное, любопытствующее выражение лица; лёгкий, заразительный смех; сво-
бодные, энергичные движения; чувства наслаждения жизнью, любви себя, 
других и жизни в целом.

Типичный персонаж ЕР: Буратино и пёс Артемон из советского фильма 
«Приключения Буратино» (1975); Колобок, Винни-Пух (кроме аспекта хи-
трости) из серии советских мультфильмов о Винни-Пухе (1969–1972).

Шкала КОБР – эго-состояние Капризного, Обиженного, Бунтующего Ре-
бёнка, пятое по силе эго-состояние.

Личность, находясь в эго-состоянии КОБР выражает себя в трёх основ-
ных проявлениях: капризность, обидчивость и бунт (протест).

Капризность – это предельная своенравность в желаниях, доходящее 
до прихоти своеволие, непостоянство, неустойчивость, всегда имеющие ме-
сто малообоснованные и часто немотивированные требования особых усло-
вий и особого отношения.

Обидчивость – это сильная подверженность чувству обиды, досады, мни-
мой несправедливости, якобы оскорбительному отношению других, мни-
мым притеснениям с их стороны.
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Бунт (протест) – это стихийное, мятежное поведение, перманентная воз-
мущённость всем окружающим миром, вечное несогласие со всеми, драчли-
вость, враждебность, агрессивность.

Также максимально присущими КОБР свойствами и проявлениями явля-
ются постоянные недовольство всем и раздражительность по отношению 
ко всему и вся, проявляемые явно и открыто.

Вместе с этим для КОБР характерны: незрелость личности, негативизм, 
контрпродуктивность, активно выражаемая неудовлетворённость в обще-
нии, манипулятивность во взаимодействии, гневливость, бунтарство, посто-
янное непродуктивное и негативное несогласие с окружающими и обвине-
ние их во всех своих неудачах.

КОБР требует от окружающих людей максимального удовлетворения 
своих потребностей, настаивает на получении желаемого и заставляет их всё 
делать по-своему, активно используя эмоциональное давление. Например, 
он может взывать к чувству вины, принижать собеседника или ярко выра-
жать своё несогласие с целью достижения желанного результата.

Основные качества КОБР: очень сильно склонен к упрямству и спорам. 
Ему кажется, что к нему все всегда несправедливы, что ему постоянно чего-
то недодают, что он заслуживает (якобы должен получать). По его мнению, 
его совсем недооценивают, недостаточно уважают, с ним не настолько счи-
таются, как ему надо (а надо ему очень много).

Девиз КОБР: почему плохо только мне? Пусть мучаются все!
Позиция в общении КОБР: сверху. «Я всегда прав, ведь я самый лучший, 

поэтому ты будешь делать всё, что я хочу!!!».
Психоэмоциональное состояние КОБР: обида на весь мир. Присутству-

ют очень сильные негативные эмоции, окрашенные бессознательной трево-
гой за своё будущее и неосознаваемым страхом перед жизнью как таковой. 
Этот страх и эта тревога ведут КОБР к желанию быть враждебным и агрес-
сивным ко всем людям. КОБР во многом характеризуется сарказмом, бесце-
ремонностью, стремлением унизить других.

Стиль взаимодействия в личной, семейной и профессиональной жизни 
и деятельности КОБР: авторитарный, деспотичный, агрессивный. Когда лич-
ность в эго-состоянии КОБР находится в роли руководителя, она будет под-
гонять подчинённых, авторитарно давить на них, требуя беспрекословного 
подчинения и выжимая из них все соки для достижения наибольшего эффекта 
(сиюминутный результат любой ценой). Когда личность в эго-состоянии КОБР 
тиранит какого-то человека, она сама является жертвой своей тирании, так как 
испытывает страдание от своего эмоционального негатива и  отрицательного 
поведения. Нередко переживает из-за того, что делает плохо значимым для него 
людям и самому себе (включая свою профессиональную деятельность). КОБР 
может быть жертвой невротической манипуляции со стороны АР.

Отношение других к КОБР: я тебя боюсь или ты давишь на меня и за-
ставляешь меня, поэтому я уступаю и подчиняюсь тебе, тем самым потакаю 
твоим капризам, хотя внутренне не соглашаюсь с тобой.
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Характерные слова и фразы КОБР: моё; дай; ты виноват(-а); как 
тебе не  стыдно; ты просто дурак/дурочка; плохо; ты должен(-жна); кому 
сказал(-а); сделай быстро!

Характерные особенности КОБР: поучающая, унижающая, обвиняю-
щая, угрожающая, сердитая речь и интонация; надменное, недовольное, на-
смешливое, мрачное, раздражённое выражение лица; чрезмерные требова-
ния от окружающих любви, принятия, а также подчёркивания его нужности, 
важности; всегда напряжённо-агрессивная поза.

Типичный персонаж КОБР: мыши из серии советских мультфильмов 
«Приключения кота Леопольда» (1975–1987), Карабас-Барабас и кот Бази-
лио из советского фильма «Приключения Буратино» (1975), лиса из сказки 
«Колобок», ослик Иа (аспект недовольства) из серии советских мультфиль-
мов о Винни-Пухе (1969-1972).

Шкала АР – эго-состояние Адаптивного Ребёнка, шестое по силе эго-со-
стояние.

Для АР характерны: незрелость личности, негативизм, личностная 
контрпродуктивность, раздражительность и недовольство по отношению 
к  окружающим (проявляемые внутриличностно, потаённо), невротическая 
манипулятивность в общении и взаимодействии, ехидство, скрытая агрес-
сия и  враждебность к окружающим, аутоагрессия, внутреннее обвинение 
себя и затаённое обвинение окружающих в своих неуспехах, жалость к себе, 
чувство стыда за своё мнимое или явное несовершенство, разочарованность 
в окружающих и себе, неудовлетворённость ими и собой.

АР нужно постоянно чувствовать свою важность, значимость и  востребо-
ванность для других, регулярно получать подтверждение этого от окружающих 
людей. Поведение личности, находящейся в эго-состоянии АР, можно охаракте-
ризовать так: «мягко стелет, да жёстко спать». АР изображает сверхвежливого, 
приторно слащавого человека. Ведёт себя угодливо для достижения своих целей.

АР очень часто находится в напряжении, поскольку взаимодействие с ми-
ром является для него значительным стрессом, вызывая тревогу, опасения, 
сомнения, страх ошибиться. При этом АР привыкает не обращать внимание 
на свои чувства и желания.

Основные качества АР: очень часто стремится угодить влиятельно-
му другому человеку, не говоря «нет» его требованиям, зачастую просто 
для того, чтобы получить одобрение или похвалу. Отсюда – значительное же-
лание АР действовать в строгих рамках существующих правил, ведь так он 
избегает критики, обвинений или социального отвержения другими, что для 
АР хуже всего.

Девиз АР: ведь я же хороший, правда?
Позиция в общении АР: снизу. Постоянно стремится подлаживаться 

ко всем людям, от кого он более или менее зависит, что позволяет ему из-
бегать конфликтов.

Психоэмоциональное состояние АР: присутствуют разнообразные 
по силе негативные эмоции, окрашенные неуверенностью, сомнениями, тре-
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вогой и страхом, который ведёт к желанию бежать или избежать, формируя 
мотивацию на избегание неудач в деятельности. В эго-состоянии АР часто 
пребывает невротическая личность. Стремится вообще не огорчать других, 
особенно значительных и весомых для него людей. АР боится обидеть зна-
чимых других.

Стиль взаимодействия в профессиональной деятельности, личной и се-
мейной жизни АР: либерально-попустительский. Для АР характерна подчи-
нённость и повинуемость. При этом в личной сфере АР часто осуществляет 
невротическую манипуляцию, прикидываясь жертвой, выступая в роли по-
страдавшего. Например, болеющий человек, который постоянно подчёрки-
вает свою немощь, своей жертвенностью («жертва обстоятельств») и стра-
данием напоказ тиранит своих близких, заставляя их всё время ухаживать 
за ним.

Отношение других к АР: мне тебя жаль, поэтому я беру тебя с собой.
Характерные слова и фразы АР: боюсь; после вас; я виноват(-а); мне так 

стыдно; простите; извините; сомневаюсь; не уверен(-а), что получится.
Характерные особенности АР: неуверенная, тихая, жалобная речь 

и интонация; заискивающее, извиняющееся, виноватое, боязливое выраже-
ние лица; напряжённая, услужливая поза; сгорбленная спина; подчёркнуто 
скромное поведение; доминирующее состояние тревоги, зажатости, напря-
жённости.

Типичный персонаж АР: Пьеро и лиса Алиса из советского фильма «При-
ключения Буратино» (1975), лиса из басни И.А. Крылова «Ворона и лисица», 
Малыш из серии советских мультфильмов о Карлсоне (1968-1970), Пятачок 
из серии советских мультфильмов о Винни-Пухе (1969-1972), шакал Табаки 
из серии советских мультфильмов о Маугли (1967-1971).

Научное описание методики В.А. Янышевой «Диагностика эго-состоя-
ний личности в аутоординационном подходе».

Цель настоящей методики состоит в том, чтобы путём первого психоди-
агностического замера, до психотерапии аутоординационного направления 
(АН), и второго психодиагностического замера, после психотерапии АН, вы-
явить то, насколько успешно психика ординанта (клиента) психически само-
произвольно проработала эго-состояния Капризного, Обиженного, Бунтую-
щего Ребёнка (КОБР) и Адаптивного Ребёнка (АР) и полностью избавилась 
от них.

Аутоординационный подход как научно-методологическая основа ме-
тодики; понятийное пояснение методики в психолого-психотерапевтиче-
ском контексте аутоординационной психологии и психотерапии естествен-
но-психическим методом.

Аутоординационное направление в психологии и психотерапии понимает 
3 базовых, основополагающих эго-состояния личности (Ребёнок, Взрослый, 
Родитель) в принципиальном, родовом, ролевом смысле (по Э. Бёрну).

При этом, с аутоординационных позиций анализа, в каждом конкретном 
моменте данные родовые состояния выражаются в каком-либо одном виде 
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(одной из видовых форм). Родовое Эго-состояние Родителя проявляется как 
эго-состояние Контролирующего Родителя (КР) или эго-состояние Опека-
ющего Родителя (ОР); родовое Эго-состояние Взрослого проявляется как 
эго-состояние Взрослого (В), не имея видового разделения, как и в трансакт-
ном подходе; родовое Эго-состояние Ребёнка проявляется как эго-состояние 
Естественного Ребёнка (ЕР), или эго-состояние Капризного, Обиженного, 
Бунтующего Ребёнка (КОБР), или эго-состояние Адаптивного Ребёнка (АР).

Соответственно, аутоординационный подход аналитически определяет и 
использует понятие эго-состояния скорее не в родовом, а в видовом смыс-
ле – как выраженность психики и поведения личности по типу КР, ОР, В, 
ЕР, КОБР, АР.

Личность ни в коем случае НЕ является эго-состоянием. Человек – 
это  НЕ  его эго-состояние. Поэтому, скажем, взрослый, зрелый, пожилой, 
старый человек может вести себя как ребёнок (как известно), может быть 
в Эго-состоянии Ребёнка (по Э. Бёрну эго-состояния начинают проявляться 
полномасштабно с трёх лет).

Наряду с этим, согласно аутоординационному подходу, личность всегда 
находится в каком-либо из указанных выше 6 эго-состояний, при этом лич-
ность не равна ни совокупности этих 6 эго-состояний, ни тем более одно-
му из них. Заметим, что с позиций аутоординационной психологии и пси-
хотерапии наличие эго-состояний КОБР и АР присуще непроработанным, 
незрелым, негармоничным личностям, так как психотерапевтически прора-
ботанные естественно-психическим методом люди уже перестают быть под-
вержены эго-состояниям КОБР и АР.

Тем не менее, подавляющее большинство людей подвержены всем 6-ти 
названным эго-состояниям потому, что на степень сформированности того 
или иного эго-состояния в личности влияют такие важнейшие самостоятель-
ные психические структуры как: потребности, мотивация и мотивы, эмоции, 
чувства и аффекты, темперамент и характер, воля и волевая регуляция, за-
датки и способности, когнитивные процессы (ощущение, восприятие, вни-
мание, память, воображение, мышление, речь).

Таким образом, каждая непсихотерапевтированная естественно-психиче-
ским методом личность будет в основном находиться в том или ином из на-
званных 6 эго-состояний (КР, ОР, В, ЕР, КОБР, АР), включая КОБР и АР, в ка-
ком она привыкла пребывать (какие она привыкла испытывать) в силу своего 
личного психотравматического опыта. Это будет происходить в результате 
сформированности тех или иных эго-состояний под влиянием определённых 
очагов скрытого напряжения (ОСН), могущих быть очень разного свойства; 
например, кто-то перед сильным будет находиться в АР, а кто-то перед сла-
бым в КОБР.

Наряду с этим, в рамках аутоординационного подхода в психологии 
и психотерапии, в личности имеют место все 6 этих эго-состояний, однако 
их удельный вес в психике личности может быть совсем разным: от мини-
мального до максимального. При этом определяющими, решающими в кон-
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тексте психических проявлений и поведенческой выраженности будут ка-
кие-либо 3-х ведущих, наиболее сформированных и весомых эго-состояния, 
в которых личность будет находиться подавляющий объём времени.

Подчеркнём то, что Анна Фрейд в книге «Психология Я и защитные ме-
ханизмы» ввела понятие «сила Я». По её мнению, сильное Я – это такое Я, 
которое наименьшим образом подвержено действию своих психологических 
защит.

Отметим то, что мы можем употребить понятие «сила Я» («сила Эго)» 
в контексте теории эго-состояний Э. Берна и использовать аналогично по-
нятие «сила Эго-состояния».

При этом, согласно транзактному анализу Э. Берна, мы понимаем родо-
вые Эго-состояния Родителя, Взрослого и Ребёнка как расположенные по 
их силе вертикально («светофор» Э. Берна: 1. ‒ Ро, 2. ‒ В, 3. ‒ Ре) – от наи-
более сильного к сравнительно слабому (сверху вниз: Родитель, Взрослый, 
Ребёнок).

С позиции аутоординационной психологии и психотерапии, относитель-
но силы эго-состояний, имеет место следующая градация по убыванию: 
1) КР, 2) ОР, 3) В, 4) ЕР, 5) КОБР, 6) АР.

Как и в транзакционном анализе Э. Бёрна, в аутоординационном подходе 
родовое Эго-состояние Родителя является самым сильным: данное эго-со-
стояние обладает наибольшим авторитетом, позитивом, заботой, участли-
вым отношением, что очень сильно подкупает (в хорошем смысле) окружа-
ющих, ‒ поэтому Родителя слышат и слушают.

С точки зрения аутоординационного подхода, эго-состояние КР ‒ самое 
сильное эго-состояние, потому что человек в данном эго-состоянии полно-
стью контролирует себя и других, находясь всегда в авторитетной позиции.

С позиции аутоординационного подхода, эго-состояние ОР является вто-
рым по силе, потому что оно уступает эго-состоянию КР в контроле: человек 
в эго-состоянии ОР не контролирует и не стремится держать под контролем 
окружающих и себя самого, хотя и выступает с авторитетной позиции по 
отношению к другим. При этом человек, находясь в эго-состоянии ОР, по-
стоянно заботится об окружающих и опекает их, что занимает практически 
всё его время.

Родовое Эго-состояние Взрослого является средним по силе, поскольку, 
с одной стороны, как и родовое Эго-состояние Родителя, отличается компе-
тентностью, объективностью и ответственностью, с другой стороны ‒ отсут-
ствием эмоциональной включённости, контроля и опеки в процессе общения 
и взаимодействия, чем родовое Эго-состояние Взрослого и проигрывает ро-
довому Эго-состоянию Родителя.

Эго-состояние В ‒ третье по силе с точки зрения аутоординационного 
подхода (после видовых родительских эго-состояний КР и ОР), поскольку 
его характеристики совпадают с указанным в предыдущем абзаце описанием 
родового Эго-состояния Взрослого, которое, по мнению Э. Бёрна, выступает 
по силе вторым, после родового Эго-состоянию Родителя.
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Родовое Эго-состояние Ребёнка является самым слабым, потому что ха-
рактеризуется инфантильностью, максимальной субъективностью, особым 
эгоцентризмом, эгоизмом.

Эго-состояние ЕР является четвёртым по силе, так как, с одной сторо-
ны, оно, как наиболее сильный вид родового эго-состояния Ребёнка, тягается 
с родовыми Эго-состояниями Родителя и Взрослого в энергичности и пове-
денческой активности, но с другой стороны проигрывает им в деятельност-
ной продуктивности и эффективности.

Эго-состояние КОБР является пятым по силе, с аналитических по-
зиций аутоординационной психологии и психотерапии, и проигрывает 
эго-состоянию ЕР из-за своей авторитарности, постоянного негатива, без-
участного и отталкивающего отношения к окружающему миру и окружа-
ющим людям.

Самое слабое эго-состояние, из 6 эго-состояний, выделяемых в контексте 
аутоординационного подхода, ‒ это эго-состояние АР, поскольку из-за сво-
ей перманентно угодливой, задабривающей и льстивой позиции, и при этом 
скрытого отрицательного отношения к окружающим, ‒ проигрывает всем, 
включая эго-состояние КОБР.

Таким образом, с позиции аутоординационного направления в психоло-
гии и психотерапии наиболее оптимальным является существенно бо́льшее 
преобладание эго-состояний ОР, В и ЕР в личной и семейной сфере жизни 
человека, что говорит о максимальных зрелости и гармоничности личности. 
В процессе аутоординационной психотерапии человек приходит к тому, что 
у него преобладает это трио, что само за себя говорит о наилучшем развитии 
его ЭГО.

Итак, в социальной и профессиональной (производственной) деятельно-
сти людей наиболее продуктивными являются эго-состояния КР, ОР, В, ЕР.

При этом для руководителя целесообразным является преобладание эго-
состояний КР, ОР, В; для подчинённого целесообразно преобладание эго-
состояний ОР, В, ЕР.

Аутоординационный подход в психологии и психотерапии ставит во гла-
ву угла оптимизацию личности и достижение личностью в целом зрелости 
и гармонии.

В данном контексте зрелость (личностная) ‒ это такие эмоционально-во-
левые, мотивационные, когнитивные состояния и характеристики личности, 
при которых отсутствуют все негативные эго-состояния.

В этом контексте гармония (личностная) ‒ баланс психоэмоционально 
и потребностно-мотивационно положительных и продуктивных эго-состо-
яний.

При этом человеку комфортно, безнапряжённо в теле; имеются выражен-
ные позитивные мысли и чувства, имеющие место в ходе общения, интерак-
ции, социальной перцепции, коммуникации, совместной деятельности, вза-
имодействия с другими людьми; словом, человеку спокойно, ровно, хорошо 
на душе.
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В этой связи незрелой личностью является та, в структуре которой: су-
щественно преобладает эго-состояние АР или эго-состояние КОБР, так как 
оба эти состояния негативны, контрпродуктивны; эго-состояния КР, ОР, В, 
ЕР проявлены минимально по сравнению с другими эго-состояниями, так 
как они позитивны, конструктивны.

В связи с этим, зрелой личностью является та, в структуре которой: 
существенно преобладают эго-состояния КР, ОР, В, ЕР, так как они пози-
тивны, конструктивны; эго-состояния АР и КОБР могут быть, но они будут 
проявлены самым минимальным образом по сравнению с другими эго-со-
стояниями, так как они негативны, контрпродуктивны.

Личность может стать гармоничной только после того, как обретёт зре-
лость.

Гармоничной личностью является зрелая личность, в структуре кото-
рой отмечаются только эго-состояния КР, ОР, В, ЕР; при этом максимально 
преобладают эго-состояния ОР, В, ЕР, а эго-состояния КОБР и АР практи-
чески полностью отсутствуют.

Гармоничная личность проявляет себя таковой во всех внутренних 
и внешних направленностях и направлениях деятельности и общения, чув-
ствует получает и излучает любовь; ощущает самодостаточность, пребывает 
в благостном состоянии.

Зрелая и гармоничная личность полномасштабно внутренне синтони-
зирована (максимально сочетаются внутренняя уравновешенность с  эмо-
циональной отзывчивостью и общительностью) и ещё более аутентичным 
и оптимальным образом проявляет себя в своей личной и семейной жизни, 
социальной и профессиональной жизнедеятельности.

Психодиагностическая структура методики В.А. Янышевой «Диагности-
ка эго-состояний личности в аутоординационном подходе».

Данная методика содержательно направлена на выявление определён-
ного уровня выраженности (от крайне низкого до крайне высокого) выде-
ляемых в аутоординационном направлении в психологии и психотерапии 
разнообразных шести видовых эго-состояний личности (КР, ОР, В, ЕР, 
КОБР, АР).

Методика, с точки зрения процедуры её проведения, в качестве стимуль-
ного материала имеет 3 абсолютно аналогичных экземпляра, которые отли-
чаются только конкретной задачей для респондента:

•	 экземпляр 1 ‒ респонденту следует выбрать те определения, которые 
наиболее характерны для него в его отношении к себе;

•	 экземпляр 2 ‒ респонденту следует выбрать те определения, которые 
наиболее характерны для него в его отношении к значимым для него людям;

•	 экземпляр 3 ‒ респонденту следует выбрать те определения, которые 
наиболее характерны для него в его оценке отношения значимых для него 
людей к нему.

Каждый из трёх экземпляров методики содержит 6 абсолютно одина-
ковых таблиц. В каждой таблице столбец с конкретным номером данного 
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столбца содержит особый список определений, отражающий два следующих 
ключевых момента: I) содержательный смысл таблиц, ‒ слова, фразы и мыс-
ли (таблица № 1), интонация и манера говорения (таблица № 2), речь и каче-
ство речевого поведения (таблица № 3), мимика и выражение лица (таблица 
№ 4), язык телодвижений (таблица № 5), отношение и поведение (таблица 
№ 6); II) особенности конкретного эго-состояния – КР (столбец 1); ОР (стол-
бец 2); В (столбец 3); ЕР (столбец 4); КОБР (столбец 5); АР (столбец 6).

В заглавии каждого столбца содержится указание, которое обозначает 
архиважную эмоциональную составляющую каждого эго-состояния: без не-
гативных эмоций, с положительными эмоциями, без эмоций, с позитивными 
эмоциями, с выраженными негативными эмоциями, со скрытыми негатив-
ными эмоциями.

Другими словами, каждый столбец включает в себя те или иные харак-
теристики конкретного эго-состояния. Например, столбец 4 в таблице № 1 
содержит слова, фразы и мысли, характерные для эго-состояния ЕР (Есте-
ственный Ребёнок) и произносимые с сильными позитивными эмоциями, а 
столбец 3 в таблице № 4 состоит из определений, отражающих свойственные 
эго-состоянию В (Взрослый) особенности мимики, отличающиеся эмоцио-
нальной нейтральностью.

Процедура проведения методики.
Методика может быть представлена в печатной или электронной форме. 

В независимости от формы проведения респонденту должны быть предо-
ставлены 3 содержательно целиком и полностью идентичных экземпляра 
методики, ‒ то есть каждый экземпляр должен включать в себя все 6 таблиц 
без изменений формулировок в них.

Для удобства взаимодействия со стимульным материалом каждый экзем-
пляр может иметь следующие названия. Экземпляр 1: Ваше отношение к 
себе. Экземпляр 2: Ваше отношение к значимым для Вас людям. Экземпляр 
3: отношение значимых для Вас людей к Вам.

Важно, чтобы респондент проходил каждый экземпляр методики отдель-
но от другого экземпляра, поскольку тогда респондент не будет ориентиро-
ван на предыдущие заполненные экземпляры, у него не будет возможности 
изменить сделанный им выбор определений, он будет давать в каждом слу-
чае более естественную реакцию, что позволит получить наиболее достовер-
ные результаты.

Естественно-психический метод психотерапии аутоординационно-
го направления как способ психологической оптимизации эго-состояний 
личности.

Естественно-психический метод (ЕПМ) в психотерапии аутоординацион-
ного направления (АН) ‒ это естественная (самодетерминационная, само-
произвольная) работа самой психики личности по отпусканию и вытесне-
нию вовне (из сознания, подсознания, бессознательного) очагов скрытого 
напряжения (ОСН), которые являются следствием негативных травмирую-
щих ситуаций из прошлого и первопричиной психологических проблем в 
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настоящем. Это избавление от очагов скрытого напряжения (ОСН) и вытес-
нение данного негатива происходит в психике человека в виде (форме): кар-
тинок (образов себя, людей, участвовавших в психотравматической ситуации 
и образа самой этой ситуации); мыслей (иррациональных когниций, идей и 
установок); ощущений (физических состояний, включая разнообразные мы-
шечные зажимы и психосоматические процессы); чувств (отрицательных 
эмоций, негативно заряженных аффектов); угнетённых состояний психики 
(стрессы, ПТСР, фрустрации); повторяющихся сценариев поведения («за-
стрявших» в психике алогичных, иррациональных, детских, подростковых 
и юношеских паттернов, стереотипов, включая разрушительные сценарные 
семейные программы поведения этой личности) и т.д.

Таким образом, естественно-психический метод (ЕПМ) в рамках психо-
терапии аутоординационного направления (АН) является краткосрочным и 
максимально эффективным психотерапевтическим инструментом. За счёт 
этого сверхрезультативного способа психологической терапии, у представи-
телей различных социальных групп населения происходят исключительно 
позитивные трансформации в психике. Наряду с этим, имеют место только 
положительные изменения в семейной жизни, очень продуктивные подвиж-
ки в профессиональной деятельности, в карьерном росте, в развитии бизне-
са, в социальных отношениях людей в целом.

Итак, психотерапия аутоординационного (от лат. αυτό ‒ сам, с лат. 
ordinacione ‒ регулирование; с итал. ordinamento ‒ порядок, упорядочивание, 
систематизация; с нем. ordnung ‒ наведение порядка) направления представ-
ляет собой новый психотерапевтический подход XXI века, который харак-
теризуется естественной (аутентичной) работой самой психики (сознания, 
подсознания, бессознательного) человека по самоупорядочиванию прошлого 
опыта личности и психологическому очищению от очагов скрытого напря-
жения (ОСН), сформировавшихся в прошлом. Благодаря этому, по опреде-
лённой подсознательной цепной реакции, самой психикой самопроизвольно 
самоупорядочивается и гармонизируется настоящее человека, и в гармонии 
выстраивается будущее данной личности.

Естественно-психический метод (ЕПМ): 1) убирает причины возникно-
вения дисгармонии в психике личности и в её социальных отношениях, при 
этом внутриличностные и межличностные конфликты разрешаются и не 
повторяются; 2) устраняет факторы возникновения нездоровья (психологи-
ческого, соматического, психического); 3) изживает и отпускает негативные 
мысли, ощущения и чувства, при этом восстанавливается психоэмоциональ-
ное состояние, возвращается сила, энергия, уходит эмоциональное выгора-
ние, хроническая усталость.

Итак, для клиента (ординанта), в процессе аутоординационной психоте-
рапии (в ходе каждой психотерапевтической сессии АН) архиважно именно 
перепроживание психотравматической ситуации (психотравматиче-
ских ситуаций), ‒ строго согласно тому, как его же психика «выдаёт», 
проявляет, выражает имеющийся в ней фрустрационный психический 
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материал и, прорабатывая, перерабатывая, вырабатывая его, ‒ истинно от-
пускает психотравмирующую ситуацию (негативное, очень сильное пере-
живание). Психика человека, вытесняя, выдавливая, выжимая из себя пси-
хотравмирующие комплексы негативных эмоций, а также выпроваживая, 
выживая, вырывая из предсознания разнообразные отрицательно заряжен-
ные ОСН, ‒ на всех уровнях памяти на самом деле освобождается от пло-
хого, психотравмирующего опыта, не имеющего никакого конструктивного 
значения, а наоборот, содержащего контрпродуктивные для личности смыс-
лы и содержания.

Психика человека всегда «показывает» ему его внутренние проблемы 
через психологические трудности и тяжёлые жизненные ситуации, 
которые человек проживает в настоящем. Психика человека готова помочь 
ему как неповторимой личности освободиться от этого негатива путём само-
упорядочивания. Это закономерность работы психики на подсознательном 
уровне. Как откладывается негативная информация в памяти, так она по-
степенно и отпускается (выдаётся памятью для «выгрузки» по всем видам 
памяти), это особое, «подсознательное», свойство памяти. Для психики ва-
жен процесс отпускания ОСН, во время отпускания ОСН психика даёт воз-
можность личности перепрожить негативную ситуацию. Только тогда, когда 
проговариваются, эмоционально проживая, все составляющие (все разноо-
бразные по психическому содержанию элементы) ОСН, психика полностью 
освобождается от этого негативного содержания. Для психики исключитель-
но важен процессуальный момент отпускания всех отрицательных смыслов 
прожитого психотравматического опыта; это качество психики в процессе 
психотерапии АН мы называем моментом истины для данной конкретной 
личности.

Естественно-психический метод (ЕПМ) психотерапии АН оптимизирует, 
делает зрелой и гармонизирует личность каждого ординанта (клиента).

При проведении аутоординационной психотерапии психика человека 
естественным, аутентичным образом избавляется от всех ОСН, которые яв-
ляются первопричинами негативного опыта и психотравм, выступающих в 
качестве основ формирования эго-состояний КОБР и АР.

Избавление от ОСН приводит к тому, что ординант (клиент):
1) освобождается от таких ярких общих проявлений эго-состояний 

КОБР и АР, как постоянные раздражительность и недовольство, которые 
в КОБР выражены вовне, а в АР скрыты внутри;

2) освобождается от других разнообразных деструктивных характери-
стик эго-состояний КОБР и АР, например, от гневливости, от стремления 
оскорбить и унизить, от желания самоутвердиться за счёт другого (в слу-
чае КОБР) и от угодливости, от страха совершать ошибки, от неуверен-
ности в себе (в случае АР);

3) раскрывает в себе позитивные и конструктивные эго-состояния КР, 
ОР, В, ЕР, которые проявляются, например, в уважительном отношении к 
себе и к окружающим, в готовности высказывать своё мнение и слышать 
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мнение окружающих, в желании поддержать другого, в открытости всему 
новому и радостному.

Согласно аутоординационному подходу (как и транзактному анализу), 
человек (личность, эго) постоянно переходит из одного эго-состояния в 
другое. Например, когда человек, находящийся в эго-состоянии КОБР, 
проявляет раздражительность и недовольство внутриличностно, он пере-
ходит в эго-состояние АР; когда человек, находящийся в эго-состоянии АР, 
проявляет раздражительность и недовольство вовне, он переходит в эго-со-
стояние КОБР.

Благодаря естественно-психическому методу (ЕПМ) психотерапии 
АН ординант научается различать свои эго-состояния, например, он чётко 
улавливает момент, когда впадает в эго-состояние КОБР. Также ординант 
естественным, психически самопроизвольным образом находится в том кон-
структивном эго-состоянии, которое наиболее оптимально для конкретной 
ситуации общения и взаимодействия с другими людьми: он начинает умело 
пользоваться разными эго-состояниями. В конечном итоге психотерапии АН 
эго-состояния КОБР и АР уходят из психики ординанта. В результате этого 
ординант не впадает в эго-состояние КОБР при взаимодействии с другими 
людьми, общающимися из эго-состояния КОБР; а также, когда с ним ком-
муницируют люди в эго-состоянии КОБР, он не проявляет в ответ и эго-со-
стояние АР.

Клиент, в таком подходе в психологии и психотерапии как аутоордина-
ционный, именуется ординантом (с лат. ordinacione – регулирование; с итал. 
ordinamento ‒ порядок, упорядочивание, систематизация; с нем. ordnung – 
наведение порядка), так как аутоординационная психотерапия отличается 
естественной (аутентичной) работой самой психики (сознания, подсозна-
ния, бессознательного) человека по самоупорядочиванию прошлого опыта 
личности и психологическому очищению от очагов скрытого напряжения 
(ОСН), сформировавшихся в  прошлом. Благодаря этому, по определённой 
подсознательной цепной реакции самоупорядочивается и гармонизируется 
настоящее человека, и в гармонии и порядке выстраивается будущее данной 
личности. Таким образом, аутентичное положительное упорядочение своего 
психического смыслового содержания самой психикой клиента (ординан-
та) является ключевым аспектом осуществления естественно-психического 
метода (ЕПМ) в процессе аутоординационной психотерапии (АП), так как 
психика ординанта в ходе АП, при использовании ЕПМ, упорядочивает себя, 
наводит в своём смысловом содержании полный порядок, производя самона-
стройку, саморегулирование, позитивно ординатирует (положительно само-
настраивает) самоё себя.
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In the context of the relationship between the conscious and the unconscious in the 
mental, the author’s direction of V.A. Yanysheva is presented: autoordination psychology 
and psychotherapy. The author’s psychodiagnostic technique of V.A. Yanysheva “Diagnos-
tics of ego states of personality in the autoordination approach” is presented, dedicated to 
the non-classical, in comparison with the transactional analysis of E. Bern, understanding 
and definition of such ego states of personality, distinguished by V.A. Yanysheva, as: con-
trolling parent; caring parent; adult; natural child; capricious, offended, rebellious child; 
adaptive child.
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В настоящей статье мы всесторонне проанализировали Интернет-консультирова-
ние в качестве относительно новой технологии психологического консультирования, 
и являющейся наиболее актуальной формой (востребованным видом) психологиче-
ской помощи в современный период пандемии разных видов гриппа, ОРВИ, ОРВЗ, и 
повторной пандемии COVID-19 (как, собственно, и на этапе первоначальной, «про-
шлогодней» и «позапрошлогодней» пандемии COVID-19). Благодаря возможностям 
Интернета общение консультант-клиент проходит в режиме реального времени – on-
line. Ценность для клиентов возможности общения с консультантом на дистанции, но 
в реальном времени, «здесь и теперь», «здесь и сейчас», on-line – трудно переоценить.

Вступление

Дистанционно, дистантно, на расстоянии, посредством любых пригод-
ных технических средств, осуществить психологическую помощь и  под-
держку гораздо труднее, чем находясь физически рядом, очно, лицом к лицу 
(«face to face»). Действительно, стандартная классическая процедура пси-
хологической помощи строится именно на очной, а не на заочной основе. 
Тем не менее, этот феномен, в большей степени, касается именно тех вари-
антов очного психологического консультирования, когда психолог и клиент 
психотерапевтически работают достаточно долго. Именно в таком случае и 
«срабатывают» в полную силу все известные нам положительные эффекты 
личного очного общения психолога-консультанта и клиента, такие как рап-
порт (особый, психотерапевтический личностный контакт).

Таким образом, «классическое» психологическое консультирование ис-
пользует такие «технические приёмы», которые предполагают личное «при-
сутственное» взаимодействие консультанта и клиента. Современная же пси-
хологическая помощь имеет место во всевозможных видах и формах.

Дистантное, дистанционное, то есть осуществляемое на расстоянии, на 
дистанции, психологическое консультирование исторически было представ-
лено в различных форматах: библиотерапия, консультирование посредством 
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обыкновенных традиционных писем, разных аудио и видео посланий (пере-
сылка которых осуществлялась в XX веке по обычной почте, а в XXI веке по 
электронной), телефонное психологическое консультирование, консультиро-
вание через электронные SMS-сообщения, собственно консультирование по-
средством электронной почты, в узком смысле Интернет-консультирование в 
разнообразных интерактивных формах, имеющее, в свою очередь, несколько 
технических и технологических разновидностей [1‒19].

На современном историческом этапе абсолютное большинство дис-
тантных консультаций осуществляется по телефону [1; 6; 7; 16; 17; 19] или 
через Интернет [1 – 5; 8; 11 – 14; 18], поэтому мы выделяем именно эти 
виды дистанционного психологического консультирования. В настоящий 
период пандемии разных видов гриппа, ОРВИ, ОРВЗ, повторной панде-
мии COVID-19, как и на этапе первой пандемии COVID-19, актуальность 
именно названных, оперативных, «онлайновых», наиболее востребован-
ных населением форм психологической помощи [10; 15], ‒ не подлежит 
никакому сомнению. Всё же, из этих видовых форм наиболее современной, 
значимой, востребованной является психологическое Интернет-консульти-
рование которое позволяет при использовании новейших компьютерных 
технологий (наиболее распространённой на сегодняшний день является 
программа ZOOM) осуществлять общение на дистанции, в аудио-видео 
формате, даже с определённым «эффектом присутствия» (когда на монито-
ре компьютера «во всю ширь открыты окна» консультанта и клиента и они 
оба видят и слышат друг друга и видят себя самих, понимая что именно так 
их видит собеседник).

Основная часть

Далее детально проанализируем современные тенденции развития пси-
хологического консультирования в информационной сети «Интернет».

Важнейшей особенностью процесса психологического Интернет-кон-
сультирования является его интерактивный характер. В процессе Интернет-
консультирования его участники дают свои комментарии происходящему, 
оценивают смысловую подоплёку обсуждаемых тем. Это происходит в ре-
жиме реального времени (on line). Таким образом, комментарий консультан-
та к рассказу клиента является такой же интеракцией в процессе коммуника-
ции, как и в очном консультировании.

Важной спецификой Интернет-консультирования является его доступ-
ность. В понятие доступности Интернет-консультирования мы  включаем, 
прежде всего, психологическое удобство и физический комфорт (клиент, 
в подавляющем большинстве случаев, сидит дома за своим персональным 
компьютером). Важна лёгкость для клиента принятия решения о консульти-
ровании на расстоянии, находясь дома, – всё это приводит к тому, что удов-
летворяется потребность в психологической безопасности.
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Отчуждение человека от человека становится практически нормой сегод-
няшней жизни, что происходит, в том числе, и в связи с развитием новых 
дистанционных форм электронных средств связи, которые всё чаще как бы 
переводят реальное общение между людьми в виртуальное информационное 
взаимодействие. Как следствие, – социально-психологическая проблема оди-
ночества человека в современном мире выходит на первый план. В связи с 
этим, задача оказания психологической помощи для преодоления человеком 
беспокоящего его состояния одиночества становится всё более актуальной. 
Парадоксальность общей ситуации с этим вопросом заключается в том, что, 
с одной стороны, Интернет-технологии способствуют развитию отчуждён-
ности между людьми, а, с другой стороны, Интернет-технологии представ-
ляют собой оперативный способ поиска информации, установления контак-
тов, и потому широко используются людьми, в том числе страдающими от 
одиночества, для общения и с целью получения психологической помощи.

Простота и популярность Интернет-технологий увеличивают возмож-
ности доступа населения к психологической помощи. В настоящее время, 
на наш взгляд, Интернет-технологии недостаточно полно используются в 
практике психологического консультирования. Отметим, что  психологиче-
ское Интернет-консультирование в том или ином виде уже достаточно давно 
«присутствует» в Интернете. Мы поставили перед собой вопрос: «Возможно 
ли в условиях Интернета действенно, эффективно, осуществить психологи-
ческую консультационную работу с людьми»?

По надёжным данным, пользователями Интернета уже даже порядка 
10  лет назад являлись более 1-го миллиарда человек в мире. Россия уже 
в конце «нулевых» (2000-х) годов уверенно «подбиралась» к первой десятке 
стран – активных пользователей Интернета, «прибавляя» по 20% от обще-
го количества пользователей Интернета в стране в год. По числу активных 
пользователей Интернета Россия ещё более 10 лет назад «на голову» опере-
жала любую из стран СНГ или Восточной Европы. На современном же этапе 
активного развития сети Интернет, интенсивного формирования информаци-
онных Интернет-технологий и цифровизации в целом, ‒ в РФ масштабность 
разнообразного использования Интернета населением увеличилась в разы.

Имеющаяся на данный момент информация об Интернет-технологиях 
психологического консультирования позволяет нам высказать о них ряд клю-
чевых положений.

1. Технические возможности современных Интернет-технологий позво-
ляют эффективно осуществлять психологическое консультирование в рам-
ках Интернета.

2.  Интернет-консультирование, как правило, осуществляется в рамках 
личностно ориентированной парадигмы, на продуктивность реализации ко-
торой накладывают отпечаток условия виртуального взаимодействия.

3. Общий алгоритм проведения Интернет-консультирования соответству-
ет техническим возможностям Интернет-технологий и позволяет осущест-
влять, даже, групповое психологическое консультирование.
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4.  Комплексный предварительный фактологический анализ Интернет-
консультирования позволяет сделать уверенное предположение о том, что на 
сегодняшний день возможно проведение результативного индивидуального 
и группового психологического консультирования в Интернете при следую-
щих вводных условиях: а) наличие технического компьютерного программ-
ного обеспечения для осуществления Интернет-консультирования: системы 
SKYPE, WEBINAR, ZOOM и другие, б) определённый уровень компьютер-
ной грамотности у всех участников процесса Интернет-консультирования, 
в)  высокий уровень профессионализма психолога, практикующего Интер-
нет-консультирование.

Становление дистанционных форм психологической работы в Интернете 
ещё пока находится в нашей стране на этапе становления. Полученные нами 
информационные данные об Интернет-консультировании как о комплексном 
социально-психологическом, информационном и техническом (технологи-
ческом) явлении и процессе, позволяют сделать оптимистические прогнозы 
по развитию индивидуальной и групповой форм психологической деятель-
ности в Интернете. Однако, в связи с этим, перед психологами вновь воз-
никает проблема теоретического и практического осмысления и интеграции 
различных направлений психологии, психотерапевтических технологий и 
новых технических решений для развития дистанционных видов психологи-
ческой помощи в Интернете.

Почти сразу, как только в США в начале последней четверти XX века 
был изобретён Интернет, его потенциал для психотерапевтической комму-
никации стал очевиден. Одной из первых демонстраций Интернета была 
моделируемая виртуальная сессия психотерапии, осуществляемая в рамках 
Международной Конференции по Компьютерной Коммуникации, прошед-
шей в США в октябре 1972 года.

Так называемые группы поддержки процесса самосовершенствования в 
Интернет-режиме онлайн («on-line») в США, были предшественниками так 
называемой «e-терапии»; успех и исследования этих групп показали потен-
циал такой коммуникации при консультировании по личностным и межлич-
ностным проблемам.

С 1976 года, после введения (внедрения) первых персональных компью-
теров, в США стали создаваться неофициальные группы поддержки Интер-
нет-консультирования. В национальном масштабе в США психологическое 
Интернет-консультирование стало набирать популярность примерно с конца 
1970-х годов.

Из широко известных ранних примеров онлайн консультирования можно от-
метить «Ask Uncle Ezra» – «Задайте вопрос дяде Эзре» (наименование в честь 
Ezra Cornell, – основателя University in Ithaca, NY, USA). Тогда, в 1982 году, сту-
дентам университета города Итака, в штате Нью-Йорк, в США, были предло-
жены бесплатные консультации психологов он-лайн, в формате «вопрос-ответ».

Сервис «Психологические консультации он-лайн» был основан его ди-
ректорами Jerry Feist и Steve Worona в сентябре 1986 года.
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Ivan Goldberg, M.D. начал отвечать на вопросы онлайн, рассказывая о ле-
чении депрессии, по крайней мере, с 1993 года. Он не предлагал задавать 
вопросы на его собственном популярном website (веб-сайте) под названием 
«Центр по проблемам депрессии», а великодушно работал неофициальным 
советником группы «Идущие в темноте» (группа онлайн психологической 
поддержки лицам, страдающим от депрессии), отвечая на информационные 
запросы о медицинской и психологической помощи, возникающие у пациен-
тов при лечении депрессии.

John Grohol, Psy. D. в 1995 году предложил бесплатные консультации в 
популярном еженедельном общественном чате.

Платные услуги психологического консультирования начали появляться 
в Интернете приблизительно в середине 1994 года.

Самым первым новатором современного образа консультирования в сети 
Интернет был Leonard Holmes, Ph. D., который в 1994 году предложил «Ус-
ловно-бесплатную Психологическую Консультацию», осуществляющуюся 
на основе очень небольшой оплаты только в том случае, если клиент «ощу-
тил» улучшение. Ориентир был на один вопрос клиента (соответственно, на 
один ответ психолога). Об установлении долговременных отношений «тера-
певт-клиент» в то время речи никак не шло.

Американский психотерапевт Leonard Holmes говорил, что, когда он 
только настраивал свой web-сайт (веб-сайт), рекламируя свою практику, он 
уже начал получать электронную почту от людей, запрашивающих психо-
логическую помощь; было очевидно, что люди были готовы обратиться к 
психотерапевтам через Интернет. Два других веб-сайта «Help Net» и «Shrink 
Link» на основе определённым образом взимаемой денежной платы стали 
доступны с осени 1995 года (оба сервиса на современном этапе работают).

David Sommers, Ph. D. можно считать пионером т. н. e-терапии. Он был 
первым, кто предложил клиентам платное психологическое Интернет-об-
служивание, в котором целью было дать больше, чем один ответ на един-
ственный вопрос клиента, так как он стремился установить долговременные, 
продолжительные отношения при консультировании, в процессе терапии он-
лайн. С 1995-го по 1998-й год David Sommers работал с более чем 300-ми 
клиентами в режиме он-лайн Интернет-консультирования. David Sommers 
использовал несколько технологий Интернета для так называемой e-терапии, 
прежде всего электронную почту, но также и чат, в реальном времени, и ви-
деоконференции.

Ed Needham, M.S. установил IRC chat service в августе 1995 года, и был 
первым, кто сосредоточился исключительно на консультационном взаимо-
действии в процессе e-терапии через Интернет-чат в реальном времени. Он 
работал с 44 клиентами с 1995 по 1998 год.

Также, нельзя не упомянуть об американских «интернетных» Samaritans 
(«самаритянах»). Это были прошедшие психотерапевтическое обучение до-
бровольцы-консультанты кризисного центра. Они отвечали на электронные 
письма от людей, которые находились на грани самоубийства. Деятельность 
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свою это объединение производит с 1994 года, анонимно и без оплаты. Их 
благотворительная работа имеет огромную ценность. К 2001 году доброволь-
цы Samaritans ответили на электронные письма примерно от 64000 человек.

Другие «ранние» практики продолжительной e-терапии, это – группа «the 
Pink Practice» из Лондона, Великобритания, активно функционирующая так-
же во второй половине 1990-х годов.

Появление коммерческих т. н. «e-клиник» в США и Западной Европе 
в конце 1990-х годов существенно повлияло на развитие т. н. e-терапии. 
Такие организации стремились улучшить среду для e-терапии, предлагая 
возможности, которые «самые независимые e-терапевты» не могут себе 
позволить: высокий уровень онлайн безопасности, услуги составления сче-
тов, оптимизирование вопросов оплаты и другие инструменты финансово-
го управления, рекламу и маркетинг. E-терапевты (индивидуальные пси-
хологи-консультанты, практикующие в Интернете) могли присоединиться 
к этим самым профессионализированным e-клиникам за скромную еже-
месячную плату (взносы) и также получить шаблон своей web-страницы, 
через которую они могли вести собственную практику e-терапии. Клиен-
там «е-клиник» предлагался длинный список e-терапевтов на выбор. Все 
e-терапевты тщательно проверялись профессиональной администрацией 
e-клиник «на профпригодность». Особенности такого, с позволения ска-
зать, «e-клинического подхода» включали в себя возможность выбора 
клиентами своего терапевта согласно различным критериям, – в этом им 
помогал открытый доступ к профессиональной информации. Примеры 
е-клиник: HelpHorizons.com, MyTherapyNet.com.

Создание Международного Общества психического здоровья он-лайн 
(http//www/ismho.org), стало исключительно важным этапом в развитии 
e-терапии. Данное общество (сокращённо – ISMHO), – общество некоммер-
ческое, создано в 1997 году для того, чтобы способствовать пониманию меж-
ду людьми, использованию и развитию коммуникации онлайн, а также про-
движению информационной поддержки и технологий для самого ISMHO. 
Это общество стало неофициальной профессиональной организацией для 
e-терапевтов, поскольку психологи (психотерапевты), консультирующие он-
лайн, ищут ответственные способы использовать Интернет для того, чтобы 
обеспечить своим клиентам квалифицированную помощь. ISMHO имеет 
свой форум, с одноимённым названием, служащий для обсуждения всех во-
просов, волнующих людей (потенциальных клиентов).

С 2000-х или «нулевых» годов к традиционным формам психологиче-
ского Интернет-консультирования через посредство электронной по-
чты, Интернет-форумов, Интернет-чатов, Веб-сайтов, и подобных 
им электронных способов и средств, ‒ на Западе постепенно стали при-
соединяться (внедряться) он-лайн консультации посредством таких 
электронных аудио-видео программ и платформ как SKYPE, WEBINAR, 
ZOOM и других, – «на наших глазах» активно ставших с 2010-х годов тех-
нически основными, а в текущих 2020-х годах, по всяческим имеющимся 
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на настоящее время тенденциям, ‒ явно становящихся тотально веду-
щими уже в мировом масштабе технологическими производственными 
способами осуществления психологической помощи в сети Интернет.

Существует несколько моделей, способов оказания психологической по-
мощи «в рамках» Интернета. Эти способы, модели, «формулы», алгоритмы 
определяются, устанавливаются в зависимости от потребностей клиента. 
Чаще всего предлагается индивидуальное консультирование или группо-
вое консультирование (по общей для данной конкретной группы проблеме). 
Либо клиентам предлагается участие в консультативном форуме или чате, 
который подбирается в зависимости от возрастной категории клиента и, 
даже, его личностных свойств и предпочтений. Онлайн консультанты-пси-
хологи могут помочь человеку разобраться в себе, работают с нетяжёлыми 
психологическими травмами клиентов, помогают им разрешать конфликт-
ные (сложные) ситуации в их жизни и пр.

Помочь человеку в дистантных условиях, имеющихся в Интернет, суметь 
в таких условиях психологически поддержать клиента, найдя для этого нуж-
ные слова и формы работы с ним, – это не простая работа. Очень важно, 
чтобы консультант имел соответствующее образование, так как в психоло-
гическую консультацию онлайн люди далеко не всегда обращаются для раз-
решения банальных вопросов общения, а зачастую, ‒ в сложных, трудных, 
даже критических жизненных ситуациях. Иногда от профессиональной кор-
ректности работы «интернетного» психолога-консультанта, от его умения и 
желания оказать помощь, зависит очень многое в жизни и деятельности кли-
ента, использующего психологическую консультацию в сети Интернет как 
«производственную необходимость» в решении наболевших и актуальных 
проблем и/или как единственную форму получения психологической помо-
щи. От эффективности работы психолога (психотерапевта) Интернет-кон-
сультанта, в сложной, подчас экстремальной жизненной ситуации клиента, 
вероятно, будет зависеть дальнейшая судьба такого клиента.

Мы утверждаем, что в том, что касается профессионально-личностных 
(личностно-профессиональных) качеств самого психолога-консультанта 
(как процессуального субъекта психологического консультирования), про-
слеживается следующее.

Серьёзным подспорьем для психолога–Интернет-консультанта является 
практический опыт реальных очных консультаций. Наш фактологический 
эмпирический анализ показывает, что в том случае, если психолог «при-
шёл» в Интернет-консультирование из привычного «реального», «лицом к 
лицу» психологического консультирования, то его профессиональная про-
дуктивность будет значительно выше по сравнению с тем психологом, кото-
рый изначально работает только в рамках психологического дистанционного 
Интернет-консультирования. Также, на наш взгляд, очень важен для эффек-
тивности Интернет-консультации как «реальный», так и «виртуальный» 
практический опыт психолога-консультанта, позволяющий ему сделать ком-
петентные сравнительные обобщения и выводы.
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Как правило, проблема человека создаётся им самим из-за отсутствия у 
него адекватного понимания себя и своего внутреннего мира. По этой же 
причине свои проблемы он может излагать туманно и фрагментарно. Так-
же, весомым фактором, затрудняющим процесс консультирования, являются 
психологические защиты клиента, препятствующие ясному осознанию им 
собственных проблем. Это психосоциальное явление свойственно и очному 
«физическому» и «онлайновому» дистантному психологическому консуль-
тированию и психотерапии.

Некоторые люди даже в сети Internet могут стесняться своих проблем. 
Это, связано с тем, что человек не решается даже сам себе признаться в сво-
их личностных причинах собственных проблем. Подобные личностные фак-
торы (например, те же психологические защиты) могут побуждать клиента 
неискренно (осознанно или неосознанно) излагать свои проблемы и вести 
различные психологические игры с консультантом. Под психологическими 
играми, в данном смысловом контексте, нами подразумевается не «бёрнов-
ское» их понимание (Э. Бёрн), а просто неискреннее обращение клиента 
к психологу с целью получить от него компетентную помощь, ничем, при 
этом, не поступаясь, ничего в себе не меняя и не принимая ответственности 
за свои проблемы.

Несмотря на связанные с дистанционностью недостатки (например, су-
щественная затруднённость «считывания» психологом всей невербалики 
клиента) психологического консультирования в Интернете, у него, как у 
сравнительно новой технологии психологического консультирования, есть и 
свои достоинства.

К ним относится, в частности, так называемый «эффект попутчика», 
имеющий весьма конкретную социально-психологическую основу. Эффект 
попутчика в настоящем контексте состоит в том, что человеку легче совер-
шенно искренне «выговориться», «исповедоваться в своих грехах» и про-
блемах, («облегчив» тем самым свою душу, отреагировав свои эмоции), в 
определённой мере случайному собеседнику, в качестве которого выступа-
ет психолог. Это такой собеседник, который совершенно точно не является, 
и не будет являться, членом микросоциума человека (не знает и не будет 
знать клиента лично), который не вхож в мезосоциум человека (никак не 
связан и никоим образом не будет связан с клиентом по его работе) и т.д. 
Можно сказать, что в идеале все эти правила должны соблюдаться и в оч-
ном консультировании, и это действительно во многом так, но в практике 
мы имеем такие обстоятельства что эти нормы намного надёжнее соблю-
даются дистанционно, on-line, что, конечно, понимается и самими клиен-
тами. Так вот, указанная выше особая искренность человека, в основном, 
именно перед самим собой, уже содержит целительный психотерапевтиче-
ский эффект и может вести к некоему саморешению его психологической 
проблемы. Также и процесс описания человеком как таковой своей личной 
проблематики, автобиографии, характера своих переживаний, феномено-
логии собственной личности, – относится к продуктивным психологиче-
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ским техникам, поскольку позволяет человеку более широко, глубоко и 
честно взглянуть на самого себя.

Подобный «душевный труд» тождественен творческому самовыраже-
нию, является целебным психологическим средством, ведущим к осознанию 
себя и своей проблемы в более широком контексте, а также к «получению» 
внезапных, разрешающих проблему открытий и откровений («инсайтов», 
озарений). Порой, даже просто систематизированное описание собственной 
жизненной проблематики может приводить к облегчению душевного состоя-
ния и, даже, к определённым «катарсисам» («эмоциональным очищениям»). 
Этот эффект, в социально-психологическом плане, конечно же, многократно 
увеличивается в условиях психологического влияния на клиента опытного 
психолога-консультанта, в том числе и Интернет-консультанта, который мо-
жет довольно быстро установить достоверность рассказа клиента о своей 
проблеме и своей жизни, изучив его содержание, – что может происходить 
как в режиме on-line, в реальном времени, так и в режиме off-line, «пошаго-
во», отсрочено по времени. При этом, скажем, «наводящие» профессиональ-
ные вопросы психолога-консультанта должны попадать именно «в точку», 
вызывая высвобождение у клиента подавленных эмоций и осознание им его 
собственных комплексов и самоограничений.

Психологический эффект группового консультирования в Интернете, эф-
фект Интернет-форумов с психологическим содержанием, часто тождестве-
нен психосоциальному эффекту групповой психотерапии, особенно если 
люди (участники) научаются не только излагать свои мнения, но и высказы-
вать свои чувства.

Скорее всего, Интернет-консультирование будет в будущем ещё более ак-
тивно развиваться (по крайней мере, так и происходит в настоящем времени). 
В настоящее время этому способствуют, как минимум, два важных фактора. 
Первый заключается в постоянном развитии и во всё большей доступности 
Интернета для населения всех возрастов (и обучения пользованию Интерне-
том старших поколений). Вторым является весьма заметная на сегодняшний 
день в подростковой, юношеской и молодёжной среде социально-психоло-
гическая тенденция, выражающаяся в стремлении молодых людей именно к 
виртуальному общению.

Чем же может, всё-таки, обозначить себя эффективный психолог-консуль-
тант в Интернете? По-видимому, ему необходима личная Интернет-страни-
ца (web-сайт) и/или web-форум, в котором он мог бы демонстрировать свои 
суждения и примеры консультирования. Начинающий Интернет-консуль-
тант, наверное, должен будет вначале консультировать бесплатно, поскольку, 
к неизвестному именно в сети Internet консультанту вряд ли как-либо мас-
сово обратятся именно активные Интернет-пользователи. Они имеют при-
вычку интересоваться мнением других пользователей Internet по интересую-
щим их вопросам на специальных тематических форумах и чатах. Поэтому, 
любая услуга, предлагаемая в Интернете (так же, как и вне его), нуждается в 
определённой рекламной известности.
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Обращение к Интернет-психологу – это эффективный и безопасный 
способ первичного выхода из психологического кризиса и метод решения 
психологических проблем. Для желающих решить свои психологические 
проблемы и вопросы с минимальными потерями времени, здоровья, денег 
и сил, – сегодня оптимальным является именно психологическое Интернет-
консультирование. В процедуре Интернет-консультирования клиент может 
решать свои личностные проблемы эффективно и в своём собственном 
темпе и ритме. Тогда, когда человек обращается к Интернет-психологу, он 
«входит» в особое психологическое пространство, – пространство безопас-
ное, способствующее увеличению его внутреннего личностного потенциала, 
способствующее его самораскрытию. Ведь именно при этих условиях чело-
век находит выход из сложных жизненных обстоятельств, принимает нуж-
ное решение, понимает и осознаёт свои эмоции, обретает внутреннее спо-
койствие и веру в свои силы.

Интернет-консультированием, как формой психологической помощи, мо-
жет воспользоваться практически любой человек, – на современном этапе в 
России даже в удалённых от областных центров деревнях, в школах, являю-
щихся в таких поселениях «центрами цивилизации», есть Интернет.

Однако, есть несколько условий, которые будут определять эффектив-
ность подобной дистанционной психологической помощи. Эффективность, 
продуктивность эта связана, прежде всего, с самим субъектом, запрашиваю-
щим помощь. Насколько человек готов воспользоваться ею, насколько чело-
век готов что-то менять в себе, насколько актуальна и значима его психоло-
гическая проблема для его же личности (личностного развития), насколько 
в человеке развита способность наблюдать самого себя, насколько человек 
мотивирован на познание себя и т.п. Если сказать коротко, то чем более че-
ловек эмоционально и личностно зрел, тем с большей пользой для себя он 
может воспользоваться такого рода помощью.

Так вот, среди потенциальных клиентов есть довольно много личностно 
зрелых, здравомыслящих людей, довольно-таки сильно занятых на работе, 
не имеющих времени для того, чтобы лично (очно) посещать психолога, да 
ещё и делать это с определённой чёткой периодичностью (тем более – не-
сколько раз в месяц). Такие зрелые личности, имеющие не только «проблем-
ные» запросы, но и запросы на дальнейшее личностное саморазвитие, могут 
сами даже определить те психологические задачи, которые они хотели бы 
решить, воспользовавшись профессиональной психологической помощью, 
ведь свои проблемы, в конечном счёте, решает только сам человек. Именно 
для подобного рода людей как раз дистанционная психологическая помощь 
будет одним из тех преимуществ Интернет-консультирования, о которых 
идёт речь.

Кроме того, для кого-то Интернет-консультирование может быть един-
ственной возможностью получить психологическую помощь в силу объек-
тивных обстоятельств, например человек физически «прикован к постели», 
имеет ограниченные возможности здоровья, или живет где-то, где очная 
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профессиональная психологическая помощь совсем недоступна или очень 
далека географически и пр.

Преимущества психологического Интернет-консультирования для лиц 
подросткового, юношеского и молодого возраста (среди которых оно очень 
популярно) очевидны. Заметим, что мы не рассматриваем в качестве способа 
осуществления Интернет-консультаций т. н. подростковые Интернет-фору-
мы и подобные электронные платформы, где не осуществляется професси-
ональное психологическое Интернет-консультирование, а идёт просто бес-
системный обмен мнениями «по жизни» между самими подростками и/или 
«доморощенными» консультантами.

Итак, психологические консультации через Интернет – объективно име-
ющий место способ получения квалифицированной психологической помо-
щи. Многим людям намного легче общаться на расстоянии, дистанционно, 
чем в кабинете у психолога, лицом к лицу со специалистом, тем более что 
в привычной домашней, или рабочей, или досуговой обстановке (за своим 
персональным компьютером, персональным гаджетом) человек чувствует 
себя гораздо более комфортно и защищённо, нежели чем в кабинете пси-
холога. Таким образом, если в данный период жизни человек переживает 
стресс, он устал, запутался в своих проблемах, или не уверен в правиль-
ности своих решений, то ему современные информационные технологии 
предоставляют не только традиционную встречу с психологом. Интернет-
психологи-консультанты предлагают помочь разобраться в собственных 
чувствах, обрести уверенность в себе, прийти к верному способу решения 
индивидуальных психологических проблем. Можно утверждать, что Интер-
нет-консультирование, которое динамично развивается на данный момент, 
– это новая психологическая услуга, которая стала возможной практически 
с момента «физического» появления Интернета (о чём мы писали выше). 
Одно из несомненных преимуществ данной новейшей технологии психоло-
гического консультирования заключается в том, что возможно осуществить 
проведение консультирования на очень удалённых расстояниях психолога от 
клиента, иногда настолько дальних, что физически, лицом к лицу, психолог-
консультант и клиент никогда бы не встретились! Наряду с этим, общение 
психолога-консультанта и клиента всегда происходит для клиента полно-
стью безопасно физически и, как правило, в существенном большинстве 
случаев, безопасно психологически.

Рубцов А.В. и Лебедева С.В. в своей работе, опубликованной ещё в 2002 
году, посвящённой виртуальной психологической службе, пишут, что ис-
пользование Интернет-пространства для оказания различных типов услуг, в 
том числе и психологической помощи, стало технически возможным и эко-
номически рентабельным в России только в последние годы (на сегодня ‒ это 
более 20 лет назад или уже в течение более чем 20 лет). С технической точки 
зрения это явление на сегодняшний день связано с интенсивным развити-
ем информационных цифровых технологий (чего стоит, скажем, одна толь-
ко программа ZOOM), с возникновением новых форм передачи данных по 
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информационным сетям, с внедрением высокоэффективного и относительно 
недорогого телекоммуникационного и компьютерного оборудования, с по-
явлением целого ряда организаций, оказывающих техническую поддержку 
в разработке модульных элементов Интернет-содержания и т. п. При этом, 
основной проблемой для успешного оказания психологических услуг в сре-
де Интернета, является задача проектирования и последующей реализации 
специализированных «человеко-компьютерных» систем, способных решать 
разнообразные профессиональные деятельностные задачи.

На сегодняшний день, как мы выявили, сформировалась огромная целе-
вая аудитория (целевая макрогруппа) клиентов, которая при появлении у неё 
самых разных психологических проблем будет, прежде всего, искать помо-
щи именно «в Интернете». В этой связи, психологическое консультирование 
онлайн в Интернете просто обязано иметь место, – это не мода, а обществен-
ная (социальная) необходимость, которая обострилась на этапе первичной 
пандемии COVID-19 порядка года тому назад и актуализировалась на сегод-
няшний день на этапе пандемии разных видов гриппа, ОРВИ, ОРВЗ, повтор-
ной пандемии COVID-19.

Что же касается самих консультантов, то, хотим подчеркнуть, что Ин-
тернет даёт психологу новые богатые возможности для самопрезентации и 
самоактуализации. Это значит, что его потенциальный клиент заочно мо-
жет познакомиться с ним (к примеру – на его персональном web-сайте или 
на его странице или в его группе в какой-либо социальной Интернет-сети), 
узнать о нём побольше, почитать его публикации, ознакомиться с обезли-
ченным описанием случаев из его профессиональной практики, вникнуть 
в общий стиль и процессуальную манеру его работы. Это позволяет потен-
циальному клиенту на самом деле выбирать «своего» психолога Интернет-
консультанта.

Заключение

Итак, когда-то, «давно» (а исторически – «позавчера») для того, чтобы 
получить психологическую консультацию, к психологу нужно было (только 
и можно было) прийти на очный приём. Потом, исторически «вчера», появи-
лось психологическое консультирование по телефону. Затем, исторически 
«сегодня утром» – психологические Интернет-консультации, теперь, «сегод-
ня вечером», производящиеся в режиме онлайн в видео-аудио формате.

Мы можем привести список наиболее распространённых психологиче-
ских проблем у клиентов, которые они стремятся решать посредством по-
лучения психологических Интернет-консультаций.

Это: личные психологические проблемы; самопознание и желание разо-
браться в себе; трудности в общении и неуверенность в себе; одиночество; 
заниженная самооценка; депрессия; стрессы; тревога; панические приступы; 
навязчивые страхи; конфликтность и агрессия; кризис среднего возраста и 
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другие, более ранние и более поздние возрастные кризисы; затруднения при 
принятии важных решений; профориентация, поиск работы, профконсуль-
тирование, сложности на работе и/или в собственном бизнесе; обострённое 
чувство вины или чувство долга; снижение/увеличение веса; неразделённая 
любовь; потеря близкого человека; психологические травмы; семейные и 
сексуальные проблемы; анализ партнёрской совместимости анализ партнёр-
ской совместимости и добрачное консультирование; конфликты и отсутствие 
взаимопонимания в семье; измена, ревность; развод, расставание; незареги-
стрированный (гражданский) брак; повторный брак; дисгармония в интим-
ной жизни; сексуальные проблемы; проблемы сексуальной ориентации; кон-
фликты с детьми; конфликты с родителями и пр.

Как видно, «виртуальные психологи» занимаются достаточно большим 
спектром проблем, который практически совпадает с тем спектром основ-
ных проблем, с которым работают «реальные психологи». Онлайн психоло-
ги-консультанты как правило помогают людям разрешать мотивационные 
конфликты, работают с неглубокими психологическими травмами, помога-
ют клиентам разрешать конфликтные ситуации на работе, наладить межлич-
ностное общение, выправить своё эмоциональное состояние и пр.

Мы полагаем, что в наше время психологическое консультирование в 
Интернете представляет собой определённую структуру или, даже, систему. 
Стать, со временем, специалистом в психологическом Интернет-консульти-
ровании может почти каждый человек, желающий помогать людям, исполь-
зуя безграничные информационные и технические возможности и средства 
Интернета, имеющий психологическое образование и некий опыт очных 
консультаций.

Мы не считаем, что система онлайн консультирования может полностью 
заменить очное консультирование, но это неоспоримое веяние века техно-
логий и наше мнение таково, что для народонаселения, обширное «при-
сутствие» целиком и полностью доступных для консультаций психологов в 
Интернете, на современный период как никогда необходимо, в связи с на-
пряжёнными социальными условиями во всём мире. Возможно, кто-то, по-
сле консультирования в Интернете, решится пойти к специалисту и «очно», 
«face to face».

Ценностью Интернет-консультирования для самих специалистов-пси-
хологов является уникальный опыт дистанционного общения и взаимодей-
ствия, возможность понимания психологии людей без очного контакта, без 
оценки многих невербальных проявлений клиентов и т. д.

Ценностями и преимуществами психологического Интернет-консульти-
рования для клиентов выступают его быстрота, доступность, конфиденци-
альность. Данная система отношений помогает клиентам избежать лишних 
затрат времени. Достаточно лишь подойти к своему персональному ком-
пьютеру или воспользоваться общественным компьютером (Интернет-кафе, 
центры социальной защиты населения, школы, вузы и т.д.), или взять в руки 
какой-либо свой гаджет. Система психологических Интернет-консультаций 
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призвана помочь людям, не имеющим возможности воспользоваться очны-
ми консультациями и/или очень боящимся первой в своей жизни очной пси-
хологической консультации.

При большом желании конкретного постоянного клиента какого-либо 
психолога Интернет-консультанта и при желании этого специалиста-психо-
лога, – они могут потом встретиться для консультации и «очно». Клиенты 
имеют возможность выбрать того профессионала, который им ближе по сти-
лю (содержанию) работы. Система психологического Интернет-консульти-
рования открыта и доступна каждому, – как специалистам, так и клиентам. 
Психологическое онлайн Интернет-консультирование позволяет организо-
вать полностью закрытые для общественности индивидуальные консульта-
ции в рамках профессиональных приватных отношений клиент-специалист. 
Вся информация, полученная от клиентов, разумеется, остаётся целиком и 
полностью конфиденциальной.

Благодаря возможностям Интернета общение консультант-клиент про-
ходит в режиме реального времени – on-line. Ценность для клиентов воз-
можности общения с консультантом на дистанции, но в реальном времени, 
«здесь и теперь», «здесь и сейчас», on-line – трудно переоценить.

Психологические проблемы «присутствуют» у всех людей, – у кого-
то – «больше», у кого-то – «меньше». Однако далеко не всегда у челове-
ка есть возможность очно обратиться к хорошему специалисту-психологу. 
Даже если такая возможность имеется, то человеку на это гораздо тяжелее 
решится чем на «виртуальную» консультацию. К тому же человек просто 
зачастую не знает, как найти хорошего «очного» психолога и что это во-
обще на самом деле такое – «психологическое консультирование» и как 
его проводят. Тем более, у многих людей существуют опасения, что если 
близкие или знакомые узнают, что «у тебя есть какие-то проблемы», и «ты, 
оказывается, ходишь к психологу», то отнесутся к этому с опасением. На-
пример, мужчины часто не решаются идти к психологу, потому что рас-
ценивают это как признак слабости. Даже близкие люди, друзья, не говоря 
уже о коллегах по работе, мягко говоря, не всегда поддерживают человека, 
решившегося на очное психологическое консультирование. Может быть, у 
человека есть какие-то «страшные тайны», которые мучают его, но он бо-
ится или просто не хочет поделиться ими с кем-либо «в реальной жизни», 
тогда он может обратиться за помощью к Интернет-психологу, которого 
он может умышленно выбрать в наиболее географически дальнем от себя 
регионе.

Итак, мы всесторонне проанализировали Интернет-консультирование в 
качестве относительно новой технологии психологического консультирова-
ния, и являющейся наиболее актуальной формой (востребованным видом) 
психологической помощи в современный период пандемии разных видов 
гриппа, ОРВИ, ОРВЗ, и повторной пандемии COVID-19 (как, собственно, и 
на этапе первоначальной, «прошлогодней» и «позапрошлогодней» пандемии 
COVID-19).
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In this article, we have comprehensively analyzed Internet counseling as a relatively 
new technology of psychological counseling, and which is the most relevant form (de-
manded type) of psychological assistance in the modern period of the pandemic of various 
types of influenza, ARVI, ARVI, and the re-pandemic of COVID-19 (as, in fact, , and at 
the stage of the initial, “last year” and “the year before last” COVID-19 pandemic). Thanks 
to the possibilities of the Internet, the consultant-client communication takes place in real 
time – on-line. The value for clients of the opportunity to communicate with a consultant at 
a distance, but in real time, “here and now”, “here and now”, on-line is hard to overestimate.
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Сознательно подстроенная психологом модель коммуникации в социальной сети 
позволяет сделать доступными советы и рекомендации специалистов. Цель статьи – 
представить результаты исследования успешности коммуникативной модели психо-
лога и потенциальных клиентов. Семиотический подход помогает раскрыть смысло-
вое поле, детерминирующее обращение аудитории к тому или иному специалисту. 
Метод семантического дифференциала позволяет выделить ведущие факторы, опре-
деляющие эффективность коммуникативной модели специалиста и аудитории.

Введение

Поиск специалистов разных областей, в том числе психологических, 
очень часто осуществляется потенциальными клиентами с помощью соци-
альных сетей [9; 12]. Люди, заинтересованные в советах психологов, анали-
зируют аккаунты специалистов, ориентируясь на количество подписчиков, 
на отзывы и иные факторы, формирующие имидж специалиста [1; 2]. Имидж 
несет функции информирования, оценивания и функцию эмоционального 
подкрепления в коммуникации [5].

Виртуальное взаимодействие между специалистами той или иной обла-
сти и их аудиторией осуществляется посредством визуальной, аудиальной 
или текстовой информации. Сознательно выбранная и воплощенная модель 
коммуникации, ее реализация влияет на эффективность профессиональной 
деятельности специалистов [7; 14].

Учет всех сторон коммуникативного процесса, в том числе базовых 
культурных, личностных, определяющих паттерны поведения, личностную 
направленность, а также ситуативные переменные, позволяет достигать 
поставленных целей взаимодействия. Это возможно при реализации семио-
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тического подхода, рассматривающего любое культурное явление как текст, 
а также изучающего знак и символ, характеристики знаково-символических 
систем [4; 8; 10; 15].

 Развитие науки привело к тому, что в конце двадцатого века пришло от-
четливое понимание того, что «реальность» присуща не самим вещам, а от-
ношениям объектов между собой и структур, фиксирующих объекты и их 
отношения, которые выстраиваются людьми [17].

Успешность построения и реализации любого процесса определяется 
адекватностью предварительной построенной модели. Адекватность модели 
определяется системообразующим компонентом, который фиксирует цель по-
строения модели. В современной науке выделяются: модель, отражающая ком-
поненты деятельности; модель, фокусирующаяся на конечные характеристики 
продукта; модель плановых действий и показателей; востребованная в бизнесе 
стратегически ориентированная модель и специфическая, наиболее подходя-
щая для коммуникативных процессов контекстно-ориентированная модель.

Контекст профессионального взаимодействия психолога и его потенци-
ального клиента есть продуктивный, сознательно управляемый специали-
стом диалог, в котором ответные реакции клиента представляют важную 
информацию, позволяющую при необходимости корректировать действия 
специалиста и «сигнализировать» ему о состоянии респондента. Семиоти-
ческий подход, ориентированный на системное использование знаково-сим-
волических средств и соответствие смыслового поля кодирования и деко-
дирования информации, в построении коммуникативной модели позволяет 
не только реализовать информационную, экспрессивную и прагматическую 
функции коммуникации [16], но создает потенциальные возможности опера-
тивного реагирования на условия функционирования самого процесса ком-
муникации как определенной «языковой игры» [13; 19].

Для исследования эффективности продвижения услуг психолога в соци-
альных сетях в рамках семиотического подхода [10; 11] мы предположили, 
что коммуникативная модель, организующая диалог психолога и потенци-
альных клиентов, является важнейшим социально-психологическим услови-
ем продвижения услуг психолога в социальных сетях, при этом необходимо 
активное взаимодействие между участниками, выводящее потенциального 
клиента на роль собеседника.

Методика

В эмпирическом исследовании приняли участие 73 человека: 71 человек 
(возраст от 17 до 49 лет) были подписчиками аккаунтов психологов в со-
циальной сети и 2 человека – психологи, продвигающие свои услуги в со-
циальной сети.

На первом этапе исследования было проведено исследование эмоцио-
нально-оценочной реакции с помощью метода семантического дифферен-
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циала (Osgood C.E.). W.E. Simmat [18] разработал вариант семантического 
дифференциала, который может применяться для исследования смыслового 
поля респондента, которое возникает при коммуникации со сложными явле-
ниями, текстами различного уровня кодирования [6]. В ситуации исследова-
ния смыслового содержания текстов семантический дифференциал позво-
ляет получить количественные оценки информационного (характеристики 
понимания информация) и эмоционального аспектов.

Составляя пары прилагательных, мы опирались на описание признаков, 
которые выделяются лингвистами при анализе доступности и полноты по-
нимания аудиторией текстов. Данные прилагательные должны описывать 
результаты декодирования информации, содержащейся в постах и информа-
ционных материалов психологов, представленные в социальных сетях. При 
составлении последовательности прилагательных необходимо добиваться, 
чтобы они отражали изучаемые признаки и свойства, могли быть сегменти-
руемы по темам или характеристикам.

Список прилагательных, характеризующих восприятие текстового со-
общения, представлен в Таблице 14.

Таблица 14. Соответствие пар слов и характеристик текстового сообщения

«Пары слов под номерами 1, 2, 5, 6, 8, 9, 11, 13, 14, 15, 16 представляют 
собой противоположные характеристики, построенные по принципу «при-
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ятие–неприятие» аудиторией информации, поступающей от психолога, её 
личностно-эмоционального, субъективного отношения.

Остальные пары слов представляют полярные характеристики тексто-
вого сообщения и не имеют отрицательной или положительной оценки» 
[6, С. 85]. Выделенные элементы текста выступают в качестве компонен-
тов целостного явления, коммуникативной модели психолога, которую 
специалист более или менее сознательно создает и использует. Операци-
онализация характеристик позволяет измерить и оценить эффективность 
созданной модели, что выступает одним из самых важных вопросов биз-
нес-коммуникаций [20].

Все ответы респондентов были обобщены и перенесены в программу 
IBM SPSS Statistics 23 с целью проведения факторного анализа. В качестве 
переменных были выбраны все 16 пунктов методики.

Результаты

Для осуществления факторного анализа нам необходимо было получить 
подтверждение, что построенная факторная модель соответствует постав-
ленной цели изучения содержания и структуры ответов респондентов, на-
правленных на оценку коммуникативной модели психолога. Диапазон зна-
чения КМО от 0,5 до 1 показывает, что факторный анализ проводить можно. 
Полученный в нашем исследовании статистический показатель КМО, рав-
ный 0,865, позволил провести представленные далее расчеты.

Полученный критерий сферичности Бартлетта (менее 0,001) показывает, 
что учитываемые в факторном анализе переменные некоррелированы между 
собой и мы можем исследовать факторы эффективности коммуникативной 
модели психолога при помощи факторного анализа.

Используя значения объясненной совокупной дисперсии, мы выделили 
четыре ведущих фактора, имеющих значения, превосходящие единицу.

Фактор 1 можно условно назвать «Качество информации» (объясняет 
45,986% суммарной дисперсии). В большей степени к нему относятся харак-
теристики информации в целом: ее содержание, подача, наглядность и т. д. 
Для аудитории важна актуальность и уникальность информации, ее практи-
ческая значимость, понятность и подробность, что коррелирует с богатством 
речи (оценка по стилю коммуникации).

Фактор 2 можно определить как «Оценка качества представленной ин-
формации» (объясняет 9,957% суммарной дисперсии). Здесь объединены 
показатели, которые можно описать как фактологические: доказана ли эта 
информация, ее правдивость, значимость и исчерпываемость.

Фактор 3 можно назвать как «Стиль коммуникации» (объясняет 7,151% 
суммарной дисперсии). К этому фактору относится оценка информации по 
типу изложения: живое ли взаимодействие психолога с аудиторией, и на-
сколько оно формализовано.
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Фактор 4 – «Коммуникативная установка» (объясняет 6,439% суммар-
ной дисперсии). К этому фактору относится показатель оценки информации 
по направленности коммуникации: делает ли психолог акцент на себя, свой 
опыт или на проблемы аудитории.

Обсуждение
Таким образом можно сделать вывод, что для успешного продвижения 

услуг психолога в социальной сети необходимым условием будет построе-
ние соответствующей коммуникации с аудиторией. В частности, подписчики 
анализируют качество, подачу, содержание информации, а также близость 
тем, поднимаемых психологом.

На втором этапе исследования на платформе Google Forms было прове-
дено анкетирование подписчиков, в которой мы выявляли причины, по кото-
рым опрашиваемые выбрали подписку на эти каналы.

В процессе анкетирования респондентам задавались вопросы, касающие-
ся личности психологов, их профессиональных качеств, содержания контен-
та, доверия к психологам и так далее. Анализ полученных ответов показал, 
что, подписываясь на аккаунты психологов, респонденты ориентировались 
на следующую информацию, представленную психологом. Для аудитории 
важна реализация потребности решить именно те жизненные проблемы, ко-
торые стоят перед каждым из них. В соответствии с этим, специалистам не-
обходимо отдавать предпочтение именно тем темам, которые волнуют боль-
шинство подписчиков.

Анализируя ответы опрошенных, можно сделать вывод о значимости 
доверия авторитету специалиста. Наибольшее доверие вызывает ссылка 
на психолога другим экспертом. Из этого следует, что реклама у других 
специалистов с доверяющей ему аудиторией будет наиболее эффективным 
методом продвижения блога психолога. Объединяя данный вывод с преды-
дущим, можно предположить, что, рекомендуя экспертный блог, необхо-
димо акцентировать внимание на конкретном профессиональном интересе 
психолога. В то же время содержание контента аккаунта, на который будут 
переходить пользователи по рекомендации, должно соответствовать заяв-
ленной тематике.

Важно отметить, что в основном активность аудитории измеряется про-
смотром историй и отметками «Нравится». На непосредственное взаимодей-
ствие между экспертом и подписчиком, такое как размещение комментариев, 
взаимодействие в личных сообщениях, подписчики готовы в меньшей степе-
ни. Из этого следует, что для повышения активности необходимо найти спо-
собы, вовлекающие аудиторию в диалоговую модель коммуникации. Наи-
меньшую заинтересованность опрошенные продемонстрировали в прямых 
эфирах, организованных специалистом.

Необходимо отметить, что чаще всего подписчики обращаются за кон-
сультацией и помощью 1–2 раза, далее фиксируется снижение процента об-
ращений. Данный феномен нуждается в дальнейшем исследовании, однако, 
можно предположить, что причиной выступает низкое качество предложен-
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ной услуги, либо проблемы клиенты решены, либо дальнейшее взаимодей-
ствие переходит в режим offline. На наш взгляд, необходимо налаживать и 
специально изучать материалы обратной связи.

Интересно отметить, что, несмотря на доверие к имиджу и признание 
авторитета психолога, приобретать услуги готовы только половина аудито-
рии несмотря на то, что позволить себе приобретение может около 70%. Это 
явление также нуждается в дальнейшем анализе причин.

Опрос психологов показал, что специалисты большое внимание уде-
ляют своей аудитории, стремятся к снижению формализма коммуникации 
и к доступности информации для неспециалиста. Опрошенные психоло-
ги стремятся создать свой неповторимый образ, ищут темы, интересные 
для аудитории, и охотно отзываются на запрос подписчиков. Интересно 
отметить, что, хотя для опрошенных психологов профессиональная дея-
тельность в социальной сети рассматривается как работа, источник дохода, 
никакой маркетинговый анализ и оценка экономической выгоды не осу-
ществляется.

Выводы и практические рекомендации

Проанализировав все полученные данные, мы пришли к выводу, что лич-
ностные и профессиональные качества психологов, ведущих свои аккаунты 
в социальной сети, важны для работы как с потенциальными, так и с уже 
имеющимися клиентами. В большей степени подписчики уделяют внимание 
основной тематике блога и близости этой теми к проблемному полю аудито-
рии. Подача, стиль коммуникации, ее диалогичность, учет психологических 
особенностей аудитории играет важную роль в желании обращаться к психо-
логу за профессиональным советом и помощью.

В рамках семиотического подхода нам удалось выделить четыре основ-
ных фактора, по которым аудитория воспринимает информацию, которую 
представляют психологи в своих аккаунтах. Выдвинутое нами предположе-
ние подтвердилось. Коммуникативная модель, организующая диалог психо-
лога и потенциальных клиентов, является важнейшим социально-психоло-
гическим условием продвижения услуг психолога в социальных сетях. При 
построении коммуникативной модели психологам необходимо обратить вни-
мание на качество предоставляемой информации, а также на способ пред-
ставления, который позволяет оценить полноту, правдивость и соответствие 
информации собственным интересам клиента. Важным фактором выступает 
стиль коммуникации и наличие обратной связи, а также для подписчиков, 
потенциальных клиентов важна направленность психолога на себя или на 
аудиторию.

Учет данных факторов позволяет психологам построить эффективную 
коммуникативную модель взаимодействия психолога с потенциальными 
клиентами.
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The model of communication in the social network consciously adjusted by the psy-
chologist allows to make accessible the advice and recommendations of specialists in it. 
The purpose of the article is to present the results of a study of the success of the com-
municative model of a psychologist and potential clients. The semiotic approach allows to 
study not only easily distinguishable linguistic means, but also to reveal the semantic field 
determining the appeal of the audience to this or that specialist. The method of semantic 
differential allows to allocate the leading factors determining efficiency of communicative 
model of the expert and audience.



151

Е. А. Зикеева 
ФГБОУ ВО МГППУ 

(г. Москва, Российская Федерация)

УДК 159.9.072

ИЗМЕНЕНИЕ СУБЪЕКТА ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ 
С ПРОГРАММОЙ ВИРТУАЛЬНОЙ РЕАЛЬНОСТИ24

Ключевые слова: субъект, личность, изменение личности, виртуальная реальность

В статье рассматриваются различные взгляды отечественных и зарубежных учё-
ных на возможность изменения личности. Рассматривается вопрос о влиянии про-
граммы виртуальной реальности на изменение личности.

Проблема изменчивости человека относится к фундаментальным темам 
психологии: параметр «изменяемость – неизменность» входит в систему ба-
зовых характеристик в описании личности. С. Л. Рубинштейн формулировал 
ее как проблему соотношения изменчивости и тождественности человека [7].

Стоит отметить, что в данной статье мы рассматриваем понятие «субъ-
ект» синонимично понятию «личность». Поскольку исторически сложилось, 
что как понятие «субъект», так и понятие «личность» в современном науч-
ном языке обозначают целостную человеческую психическую организацию. 
И для того, чтобы охватить как отечественную науку, так и зарубежную, мы 
отождествляем два этих понятия в данной работе. При этом мы помним, что 
в отечественной литературе при упоминании термина «субъект» делается 
акцент на активной позиции человека в деятельности, а при использовании 
понятия «личность» – на социальной составляющей жизни человека.

В статье представлен краткий обзор различных теорий личности – зару-
бежных и отечественных авторов, классиков психологической науки и  со-
временных учёных. Главный параметр анализа каждой теории – положение 
«изменяемость – неизменность» личности. Для рассмотрения теории по дан-
ному параметру, мы составили алгоритм, представленный на схеме 1.

Для вопросов из схемы 1 под номером 2, мы определили следующие сте-
пени: сильная, умеренная, слабая.

Далее будут рассмотрены теории личности зарубежных авторов – 
З.  Фрейда, А. Адлера, Г. Юнга, Э. Эриксона, Г. Олпорта, Б.Ф. Скиннера, 
А. Бандуры, Д. Келли, А. Маслоу, К. Роджерса, теории отечественных психо-
логов – С.Л. Рубинштейна, А. В. Брушлинского, В.В. Селиванова.

24 Финансирование. Работа выполнена в рамках госзадания Министерства просвещения РФ 
№ 073-00110-22-02 от 08.04.2022 «Влияние технологий виртуальной реальности высшего уров-
ня на психическое развитие в юношеском возрасте»
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В начале будут указаны теории авторов, которые придерживаются мне-
ния, что личность неизменна (Фрейд, Адлер), затем теории, занимающие 
промежуточное положение по параметру «изменяемость – неизменность» 
личности (Олпорт, Мак-Вильямс). Далее рассмотрены теории авторов, ко-
торые считают, что личность способно изменяться с течением времени 
(К. Г. Юнг, Э. Эриксон, К. Роджерс, С. Л. Рубинштейн, А. В. Брушлинский, 
В. В. Селиванов). На рисунке 20 можно увидеть расположение авторов тео-
рий личности по шкале «неизменность – изменяемость» личности.

Приверженцы полюса «неизменности» личности австрийские ученые 
Зигмунд Фрейд и Альфред Адлер считали, что личность человека формиру-
ется в раннем детстве и не меняется во взрослом возрасте [10].

Схема 1. Алгоритм рассмотрения теории личности 
по параметру «изменяемость-неизменность»

Рисунок 20. Расположение авторов теорий личности 
по шкале «неизменность-изменяемость» личности
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В таблице 15 по алгоритму из схемы 1 рассмотрены теории учёных, счи-
тавших, что личность неизменна.

Таблица 15. Теории «неизменности» личности

Автор Степень 
неизменности Причины неизменности

З. Фрейд Сильная Фиксация на определённой психосексуальной стадии 
в раннем детстве, которая определяет поведение лич-
ности и остаётся неизменной с течением жизни.

А. Адлер Сильная Формирование в раннем детстве стиля жизни, осно-
ванного на ощущениях собственной неполноценности 
и компенсации этого ощущения. Стиль жизни прояв-
ляется по-разному с течением жизни, но существенно 
не изменяется. 

В таблице 16 по алгоритму из схемы 1 проанализированы мнения авто-
ров, занимающих промежуточное положение по параметру «изменяемость-
неизменность» личности.

Таблица 16. Теории, занимающие промежуточное положение по шкале 
«изменяемость – неизменность»

Автор Причины неизменности Условия изменения
Н. Мак-
Вильямс

Личности психотичного уровня 
организации не способны сильно 
изменяться в течение жизни.

Личности невротического уровня 
организации способны изменяться 
с течением времени.

Г. Олпорт Несколько основных черт лич-
ности остаются стабильными и не 
меняются с течением жизни.

Целеустремленность, ориентиро-
ванность на будущее и постоян-
ный рост личности.

Далее рассмотрим мнения авторов, которые считают, что личность из-
меняется с течением времени. Такими авторами являются Эрик Эриксон, 
Карл Густав Юнг, американский психолог Б.Ф. Скиннер, Альберт Бандура, 
Джордж Келли, Абрахам Маслоу, Карл Роджерс, отечественные психологи 
С.Л. Рубинштейн, А.В. Брушлинский, В.В. Селиванов.

В таблице 17 по алгоритму из схемы 1 проанализированы мнения авто-
ров, считающий, что личность изменяется с течением времени.

Так теория Карла Роджерса демонстрирует акцент на постоянном лич-
ностном росте в концепции тенденции актуализации. С помощью тенденции 
актуализации все люди, а также все другие живые организмы описываются 
как беспрестанно растущие, развертывающие свой врожденный потенциал 
и изменяющиеся в этом процессе. Личностные изменения являются состав-
ной частью того, что в теоретической системе Роджерса подразумевается под 
человеческим бытием. По Роджерсу, по мере того, как человек взрослеет, 
он становится все более свободным и рациональным. Следовательно, в зна-
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чительной степени человек может решать, каким он намеревается стать в 
будущем. Все это ясно говорит о том, что люди могут значительно меняться 
в течение жизни. Приверженность Роджерса положению изменяемости бес-
спорно является очень сильной.

По мнению отечественного психолога С.Л. Рубинштейна, личность как 
целостная единица раскрывается через триединство: установки и потребно-
сти (то, чего хочет человек); дарования и способности (то, что может чело-
век); закрепленные мотивы и потребности характера (то, что есть человек). 
Для понимания психологии личности, с точки зрения С. Л. Рубинштейна ста-
новятся важными следующие положения:

1) психические свойства личности в ее поведении, в действиях и поступ-
ках, которые она совершает, одновременно и проявляются, и формируются,

2) психический облик личности во всем многообразии ее свойств опре-
деляется реальным бытием, образом жизни и формируется в конкретной де-
ятельности.

Поскольку по мнению по мнению С.Л. Рубинштейна личность проявля-
ется и формируется в ее действиях и поступках на протяжении всей жиз-
ни, можно сделать вывод что С.Л. Рубинштейн придерживался положения 
изменяемости. Причем изменения личности могут происходить довольно 
быстро.

Советский и российский психолог А.В. Брушлинский считал, что пси-
хическое объективно существует как живой, пластичный, непрерывный 
процесс, никогда изначально полностью не заданный, а формирующийся и 
развивающийся субъектом в ходе деятельности, общения и т. д. порожда-
ющий те или иные продукты и результаты (психические образы и состоя-
ния, понятия, чувства, решение или не решение задачи и т. д.). Брушлинский 
подчеркивал активная роль субъекта во взаимодействии с внешним миром и 
роль деятельности в изучении психического. Все компоненты деятельности 
формируются процессуально. [3]

Российский психолог В.В. Селиванов считает, что личность способна 
изменяться причем довольно быстро. Способствуют этому мыслительные 
процессы субъекта. Организовав ряд экспериментов, он сделал следующие 
выводы:

1. Единство личности и мышления носит характер взаимодействия. 
В этом взаимодействии происходит одновременное, непрерывное изменение 
как познавательных, так и личностных компонентов. Субъект развивает лич-
ностные черты, в том числе, осуществляя мыслительную деятельность по 
решению внешних и внутренних проблем.

2. Мышление субъекта является реальным, необходимым условием лич-
ностного развития и оказывает воздействие на личность путем изменения 
личностных параметров не только через рефлексию, но и через прямой 
способ анализа (обобщения) познаваемого объекта. Личностные свойства, 
непосредственно участвующие в анализе познаваемого объекта (например, 
когнитивные стили), прежде всего подвержены микроизменениям.
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3. Мыслительные процессы (по своей сущности направленные на откры-
тие и создание нового) обеспечивают холистическую природу психического. 
В мышлении порождаются не только новые когнитивные структуры, но и 
новые личностные свойства. Мышление – это не только движение мысли, но 
и движение личности. В мышлении субъект фиксирует проблемность скла-
дывающейся ситуации, что выступает необходимым условием формирова-
ния различных личностных переживаний, конструктов, вплоть до полярных, 
условием перехода от одного уровня когнитивноличностного функциониро-
вания к другому [9].

Таблица 17. Теории авторов, считавших, что личность способна изменяться

Автор Степень 
изменяемости Условия изменяемости Скорость 

изменений
Эриксон Сильная Прохождение последова-

тельных психосоциальных 
стадий и специфичных для 
них кризисов развития.

Низкая скорость из-
менения личности 
(психосоциальные 
стадии длятся 
годами).

Юнг Сильная Постоянное приобретение 
новых умений личностью, 
достижение новых целей и 
реализация себя всё более 
полно.

Средняя скорость 
изменений. 

Скиннер Сильная Личность изменяется под 
воздействием меняющегося 
окружения.

Средняя скорость 
изменения.

Бандура Сильная Личность изменяется с по-
мощью самоподкрепления и 
организации окружения так, 
чтобы получить больше по-
зитивных подкреплений.

Средняя скорость 
изменений.

Маслоу Сильная Личность изменяется за счёт 
изменения своих потреб-
ностей.

Средняя скорость 
изменения.

Роджерс Сильная Тенденция актуализации, 
присущая всем людям.

Высокая скорость 
изменений.

Рубинштейн Сильная Личность проявляется, 
формируется и изменяется в 
ее действиях и поступках на 
протяжении всей жизни

Высокая скорость 
изменений.

Брушлинский Сильная Активная роль субъекта во 
взаимодействии с внешним 
миром.

Высокая скорость 
изменений.

Селиванов Сильная Мыслительные процессы 
субъекта деятельности.

Высокая скорость 
изменений.
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В таблицу 17 добавлено поле «скорость изменения» личности. Более 
наглядно скорость изменения личности в теориях авторов, рассмотренных 
выше, можно увидеть на рисунке 21.

В дальнейшем в данном исследовании мы будем опираться на теории 
К. Роджерса, С.Л. Рубинштейна, А.В. Брушлинского, В.В. Селиванова, кото-
рые считают, что личность способна изменяться и при этом довольно быстро.

Далее рассмотрим вопрос о влиянии программ виртуальной реальности 
на изменение субъекта. В данной статье мы используем определения вирту-
альной реальности, указанное доктором психологических наук, профессо-
ром Селивановым В.В. в учебном пособии «Психология виртуальной реаль-
ности». Автор даёт два определения виртуальной реальности – в широком и 
в узком смысле:

•	 Виртуальная реальность в широком смысле – информационная среда, 
созданная человеком (обществом) при взаимодействии с природой на искус-
ственных, электронных, технических носителях;

•	 Виртуальная реальность в узком смысле – информационная среда на 
электронных носителях, характеризующаяся трехмерностью в ней находя-
щихся людей и объектов, задействованностью ощущений нескольких мо-
дальностей при ее восприятии, возможностью анимации и интерактивности 
[8].

Виртуальная реальность характеризуется следующими свойствами:
1. Трехмерное изображение объектов, максимально приближенным к ре-

альным;
2. Анимация (субъект в виртуальном пространстве может передвигаться, 

посмотреть на объект с различных сторон);
3. Обработка данных осуществляется в режиме реального времени (дей-

ствия субъекта меняют изображение предмета);
4. Эффект присутствия (ощущение человеком иллюзии содействия в 

искусственно созданной информационной реальности с предметами и/или 
субъектами).

Далее рассмотрены работы, в которых исследуется изменение субъекта 
при взаимодействии с программой виртуальной реальности.

В статье Барабанщикова В.А., Селиванова В.В. «Психические состоя-
ния и креативность субъекта в дидактической VR-среде различной иммер-

Рисунок 21. Скорость изменений личности в теориях учёных
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сивности» авторы делают вывод о том, что изменение личностных черт, 
как наиболее устойчивых образований психики, возможно и больше вы-
ражено при работе с тренинговыми ВР-программами с аватарами. В ос-
новном это функциональные изменения, которые могут закрепляться на-
долго, а могут быстро исчезать, оставляя функционирование субъекта на 
прежнем уровне [2].

Маринова М.М. в статье «Влияние VR-среды на уровень тревожности» 
указывает на то, что люди, испытывающие сильную тревогу, после исполь-
зования метода VR-релаксации понижают это состояние и негативные ощу-
щения в значительной степени. [5]

В статье Побокина П.А., Селиванова В.В. «Роль виртуальной реальности 
в формировании математических знаний и рефлексии у школьников» авторы 
доказывают, что обучающая ВР-программа по геометрии оказывает опос-
редствованное влияние на микроизменения самоосознания, осуществление 
и регуляцию действий личности (рефлексивности). [6]

Учёные Аникина В.Г., Хозе Е.Г., Стрижова И.В. в статье «Исследование 
виртуальной реальности высшего уровня и креативности личности» дока-
зывают, что применение ВР-технологий высшего порядка (шлем VIVE) об-
условливает изменения креативности личности. [1]

Таким образом, в данной статье рассмотрены различные теории лично-
сти зарубежных и отечественных учёных. Приведены мнения в пользу того, 
что личность не меняется с течением жизни. И противоположные мнения, 
что личность подвержена изменениям во времени. Проанализирован па-
раметр скорости изменений в теориях авторов, придерживающихся пози-
ции изменяемости личности. Опираясь на теории К. Роджерса, С. Л. Ру-
бинштейна, А.В. Брушлинского, В.В. Селиванова, которые считают, что 
личность способна изменяться и при этом довольно быстро, мы изучили 
исследования по изменению субъекта при взаимодействии с программами 
виртуальной реальности.
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В статье описаны возможности применения айтрекера для изучения отношения 
студентов к академическому обману. Подробно охарактеризована подготовка и прове-
дение пилотажного эксперимента с использованием метода виньеток, описывающих 
ситуации академического обмана. Сделан вывод о том, что оценки распространенности 
и допустимости академического обмана, получаемые с помощью опросного метода и 
с помощью айтеркинга, различаются (предположительно, в связи с их разной зависи-
мостью от эффекта социальной желательности). Показано, что с помощью айтрекинга 
можно выявлять параметры ситуаций академического обмана, оказывающие наиболее 
выраженное влияние на оценки их распространенности и допустимости.

Введение

Академическая нечестность имеет большую распространенность в акаде-
мической среде. Данные, говорящие о частоте встречаемости этого явления, 
очень разнообразны и варьируются от 25% до 90% (для среднего профес-
сионального и высшего образования) [3]. Опыт обучения в период локдау-
на, обусловленного пандемией COVID-19, показал, что в условиях перехо-
да на обучение с использованием дистанционных технологий наблюдается 
значимый прирост распространенности академического обмана [9; 10; 12]. 
Поскольку последствия данного поведения негативно сказываются на буду-
щих профессиональных компетенциях студентов после окончания обучения 
[15], академический обман, рассматриваемый как контрпродуктивное [8] и 
псевдоадаптивное поведение [11], сегодня широко изучается психологами и 
педагогами. Внимание концентрируется, в первую очередь, на поисках спо-
собов сокращения вовлеченности студентов в академический обман. Однако 
подобные исследования сталкиваются с  существенными трудностями, об-
условленными этической нагруженностью проблематики обмана, способ-
ствующей проявлению эффекта социальной желательности при использова-
нии опросных методов.

Исследователи отмечают, что при совершении академического обмана 
значимую роль играет эффект социального научения. Наблюдение соответ-
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ствующего поведения в кругу сверстников способствует реализации этого 
поведения в будущем. По мнению ряда авторов, вклад факторов социально-
го научения более значим, чем вклад индивидуально-психологических осо-
бенностей субъекта, осуществляющего академический обман [3; 19]. Таким 
образом, академический обман может быть понят как поведение человека, 
которое во многом детерминировано социальным опытом и социальным вос-
приятием. Согласно теории обработки социальной информации, поведение 
в социальной ситуации строится на основе обработки информации, вклю-
чающей несколько этапов: 1) кодирование внешних и внутренних сигналов: 
2) интерпретация сигналов, которая включает атрибуции; 3) уточнение или 
выбор целей; 4) генерация ответа; 5)  решение об ответе, включающее его 
оценку, ожидание результата, выбор ответа; 6) принятие поведения. Каждый 
этап предполагает обращение к  базам данных знаний, прошлому опыту и 
воспоминаниям (схемам, сценариям, структурам знаний) [7]. Упомянутые 
базы знаний хранят воспоминания, связанные с социальной ситуацией, а 
именно с такими элементами, как схемы о мире, которые используются для 
оценки социальной ситуации, набор социальных сценариев и нормативных 
убеждений о том, какое поведение в данной ситуации является надлежащим. 
Сценарии, используемые для оценки социальной ситуации, в дальнейшем 
используются для выбора действия. При этом оцениваются и последствия, 
наступающие в соответствии со сценарием, которые сопоставляются с нор-
мативными убеждениями индивида [13].

В социальных ситуациях, связанных с академическим обманом, боль-
шую роль играет обработка информации, связанной с распространенностью 
соответствующего поведения в студенческой среде, а также со степенью его 
соответствия/несоответствия принятым в ней нормам [3]. В данной статье 
представлены результаты пилотажного исследования, в котором проверяется 
гипотеза о том, что изучение этих параметров, оценки которых подвержены 
эффектам социальной желательности, может быть эффективно реализовано 
с помощью метода окулографии.

Современной наукой накоплено большое количество эмпирических дан-
ных, позволяющих описать природу окуломоторной активности человека в 
различных когнитивных процессах. Направленность взора человека чаще 
всего очень многозадачна. Она детерминирована предметом восприятия, ре-
шаемой задачей, областью интереса наблюдателя, его состоянием и характе-
ром действий, которые он выполняет. Именно поэтому для корректной ин-
терпретации полученных данных важно четко формулировать и учитывать 
при анализе задачу, поставленную перед наблюдателем. Наличие конкрет-
ной цели позволяет наблюдателю отделять существенные и информативные 
элементы от несущественных и неинформативных в рамках определенной 
задачи [2]. За направленностью взора человека стоит уникальная позиция 
наблюдателя, детерминированная его психологическими состояниями, про-
цессами, деятельностью и отношением, которые возможно изучать, приме-
няя методы окулографии. Анализ результатов, полученных данным методом, 
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позволяет определить элементы среды, выделенные субъектом восприятия. 
Механизмы произвольного контроля движения глаз и управления взглядом 
взаимосвязаны с индивидуальным стилем познавательных процессов. Оку-
ломоторные образования копируют не только свойства предметов в про-
странстве и времени, но и актуальные состояния наблюдаемого и его способ 
восприятия [2; 6].

Исследования показывают, что фиксационный поворот глаз стоит рас-
сматривать как целостный поведенческий акт, направленный на познава-
тельное или коммуникативное отношение к среде. Результатом этого акта 
становится устойчивое направление взора [2]. Построение поведенческого 
акта описывается в теории функциональных систем [1], где выделяется не-
сколько составляющих, в том числе афферентный синтез, заключающий в 
себе мотивацию, а именно потребность в выделении определенной части 
среды. Афферентный синтез способствует принятию решения о повороте 
глаз в направлении необходимого предмета. Таким образом формируется 
цель окуломоторного акта [2]. Целенаправленный поворот глаз напоминает 
«фиксационный рефлекс».

При анализе данных, полученных с помощью методов окулографии, 
можно говорить о психологических составляющих, влияющих на восприя-
тие. В сходных условиях частота микродвижений глаз совпадает. Увеличение 
частоты саккад говорит об усилении познавательной активности, о состоя-
нии напряженности [4; 5]. При этом активная интеллектуальная работа, на-
пример, решение сложных арифметических задач, приводит к сокращению 
микросаккад. Анализ объекта, где будет расположен взгляд в будущем, на-
чинается ещё до выполнения необходимых саккад [2]. Скопление фиксаций 
или «зона интереса» показывает те элементы среды, где есть наибольшая ве-
роятность обнаружить необходимый стимул или получить прогностическую 
информацию [16].

Целью нашего пилотажного исследования была оценка возможностей ис-
пользования айтрекера для изучения отношения студентов к академическо-
му обману. В ходе исследования проверялись два предположения: 1) данные 
об оценках распространенности и допустимости академического обмана, 
получаемые с помощью опросного метода и с помощью айтеркинга, будут 
различаться в связи с их разной зависимостью от эффекта социальной же-
лательности; 2) с помощью айтрекинга можно выявлять те параметры си-
туаций академического обмана, которые оказывают влияние на оценки их 
распространенности и допустимости.

Материалы и методы

В нашем исследовании использовался айтрекер Gazepoint GP3. В каче-
стве стимульного материала использовались разработанные нами виньетки, 
описывающие различные ситуации академического обмана.
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В исследовании приняли участие 36 студентов 2-7 курса в возрасте от 19 
до 25 лет, среди которых 20 девушке и 16 юношей. По направлению обуче-
ния выборка включала студентов вузов технического и гуманитарного про-
филя поровну.

Разработка виньеток
Для создания виньеток было проведено предварительное исследование в 

форме онлайн-опроса. В опросе приняли участие 52 студента 1-5 курсов раз-
личных направлений обучения из разных вузов Санкт-Петербурга в возрасте 
18-25 лет (15 юношей и 37 девушек). С помощью онлайн-опроса выявлялись 
ситуации, в которых студенты сталкивались с академической нечестностью, 
и их характеристики. Респондентам предлагалось в свободной форме опи-
сать 3 ситуации академического обмана в традиционных условиях обучения 
(«традиционный академический обман») и 3 ситуации в онлайн-обучении 
с использование дистанционных технологий («электронный академический 
обман»). Также было предложено описать по 3 допустимых контекста для 
совершения традиционного и электронного академического обмана. Далее 
описанные ситуации и контексты анализировались с помощью контент-ана-
лиза, который позволил описать наиболее распространенные формы тради-
ционного и электронного академического обмана, а также выделить наи-
более частые компоненты ситуаций и контекстов академического обмана, 
встречающиеся в реальной жизни студентов. В итоге было выявлено 9 ситу-
аций академического обмана, включающих такие виды обмана, как плагиат, 
списывание, фальсификация данных, обман о технических нарушениях в ра-
боте камеры или микрофона, параллельное использование интернета и дру-
гое. Так как в традиционные виды академической нечестности встречаются 
также и при обучении в дистанционном формате, виньетки описывают один 
вид обмана в двух различных форматах (для онлайн-обучение и для офлайн-
обучения). При этом в виньетках описывались те контексты ситуаций акаде-
мического обмана, которые были выделены как наиболее распространенные 
в данных условиях с учётом формата обучения. Выделенные компоненты 
ситуаций и контекстов академического обмана легли в основу разработки ви-
ньеток, одна из которых была использована в рамках данного пилотажного 
исследования.

Виньетки вводили участников исследования в контексты ситуаций, в ко-
торых совершается академический обман, от третьего лица (Персонажа А). 
После описания ситуаций испытуемому предлагалось ответить на два во-
проса. Первый вопрос касался вероятности, с которой в описанной ситуации 
Персонаж А совершит академически нечестный поступок. Предполагалось, 
что данный вопрос показывает реальный опыт испытуемого относительно 
представленной ситуации: с его помощью мы проверяем, насколько часто 
подобное поведение респонденты наблюдают среди своих сверстников. Вто-
рой вопрос предполагал оценку допустимости данного типа поведения в 
представленной ситуации. С его помощью оценивались нормативные убеж-
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дения студентов относительно ситуации. Таким образом, косвенным путём 
мы можем заключить, какие формы поведения в ситуации академического 
обмана среди студентов приняты как нормативные. Ответы на вопросы фик-
сировались с помощью 7-балльной шкалы Лайкерта.

Подготовка виньеток к эксперименту
Для чистоты эксперимента описание ситуаций в виньетках были разби-

ты на простые односоставные предложения со сходным количеством знаков. 
Отличия в количестве знаков не превышало 3 знака. Все предложения были 
одинаково структурированы. Учитывая особенности механизмов чтения, 
смысловая единица ситуации была расположена в центре предложения. При-
мер предложения: «У Персонажа А дистанционное обучение». Смысловой 
единицей в данном случае является «дистанционное». При этом все слова 
были простые и понятные для понимания. Предложения были написаны 
черным шрифтом Calibri Light 60 пт на белом фоне и располагались по цен-
тру экрана. Вопросы были написаны черными шрифтом Calibri Light 28 пт, 
имели порядковый номер в начале и располагались в верхней части экрана. 
В нижней половине экрана располагалась 7-балльная шкала Лайкерта. Циф-
ры были расположены в светло-серых кружках на расстоянии друг от друга. 
Пример стимульного материала представлен на рисунке 22.

Проведение эксперимента

В процессе эксперимента испытуемые сидели за компьютером на расстоя-
нии 30 см от экрана монитора с разрешением 1920x1080. Перед испытуемыми 
располагался айтрекер, заранее настроенный на взгляд испытуемого. Перед 
проведением пилотажного эксперимента респонденту произносилась ин-
струкция: «В начале эксперимента на экране будут появляться 9 точек, ваша 
задача следить за ними взглядом. Сразу после появятся ситуации об академи-
ческой жизни студентов. Они разделены на предложения для удобства чтения. 
На экране вы увидите предложение, прочитайте его и, когда убедитесь, что 

Рисунок 22. Пример стимульного материала при ответе на вопросы
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поняли его смысл, перелистните клавишей «пробел» к следующему предло-
жению. Вам важно понять общий смысл ситуации, потому что сразу после 
вам будут предложены вопросы, относящиеся к ней. Во время эксперимента 
не совершайте движений головой, чтобы не сбить настройки айтрекера. Руку 
лучше держать около клавиши «пробел», чтобы не отвлекаться на неё в про-
цесса чтения». Для понимания инструкции респондентам была предложена 
тестовая ситуация, которая не анализировалась в дальнейшем. 9 основных си-
туаций были распределены на 3 блока в случайном порядке. Перед каждым 
блоком проводилась калибровка айтрекера по 9 точкам. Распределение по бло-
кам было необходимо для проверки настройки айтрекера в процессе экспери-
мента, с целью получения качественных данных. После калибровки появля-
лись предложения, которые испытуемые читал в своем темпе и перелистывал 
с помощью клавиши «пробел». После карточек с предложениями на экране по-
являлся вопрос с порядковым номером. Задачей испытуемого было, прочитав 
вопрос и определившись с ответом по шкале Лайкерта, назвать только номер 
вопроса и выбранную цифру. Вопросы испытуемый также перелистывал са-
мостоятельно. После вопросов к ситуации располагался пустой белый экран, 
который был необходим для предотвращения случайного нажатия на кнопку и 
перехода к следующей ситуации.

Анализ данных

Для анализа данных, полученных с помощью айтрекера, в вопросах было 
выделено две зоны интереса на шкале Лайкерта. Первая зона включала пун-
кты от 1 до 3, вторая зона включала пункты от 5 до 7. Зоны были одинакового 
размера. Пункт 4 не включался ни в одну из зон, так как является неопре-
деленной позицией. Также зоны интереса анализировались качественным 
способом. Путём оценки карты движения взгляда выделялся пункт на шкале 
Лайкерта, характеризующийся наибольшим количеством фиксаций взгляда.

В ходе анализа данных проводилось сравнение между ответами на  во-
просы, которые респонденты в процессе эксперимента давали устно, и от-
ветами, выделенными как зона наибольшего количества фиксаций при каче-
ственной обработке карт движения взгляда. Анализ различий осуществлялся 
с помощью однофакторного дисперсионного анализа (F).

Результаты

Перед обработкой данных оценивалось качество собранной информа-
ции. Данные, полученные с помощью айтрекера, проверялись посредством 
качественного анализа карты движения взгляда. Некорректные данные в 
дальнейший анализ не включались. Некорректными признавались данные 
респондентов, у которых в картах движения взгляда не было графического 
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изображения саккад и фиксаций. Другие показатели айтрекера у этих испы-
туемых мы не можем считать надежными. В итоге, на этапе количественного 
анализа данных были исключены результаты 6 участников. Итоговая выбор-
ка составила 30 человек, среди них 17 девушек и 13 юношей, в возрасте от 
19 до 25 (средний возраст 21,3), гуманитарный и технический профиль был 
ровно распределен по 15 человек.

Для пилотажного исследования была проанализирована ситуация 1, опи-
сывающая традиционный академический обман с использованием шпарга-
лок на экзамене. Описание ситуации состояло из 6-ти предложений. Каждое 
предложение составило отдельную зону интереса. Предложения были раз-
делены на 3 группы по смыслу: первая группа включала два предложения, 
в которых содержалось описание обстоятельств обмана, вторая группа – два 
предложения, характеризующих личность обманывающего персонажа, тре-
тья группа – 2 предложения, описывающих способ обмана. Структура ви-
ньетки приведена в таблице 18.

Таблица 18. Структура виньетки и смысловая категория предложений
№ Предложение Смысловая категория
1 У Персонажа А важный очный экзамен завтра Обстоятельства ситуации
2 Персонаж А был усердным студентом всегда Личностные характеристики
3 У Персонажа А есть трудности по предмету Обстоятельства ситуации
4 Персонаж А довольно тревожный студент Личностные характеристики
5 Персонаж А написал шпаргалки для билетов Способ академического 

обмана
6 Персонаж А решил взять шпаргалки с собой Способ академического 

обмана

По результатам анализа выборка была разделена на три группы: 1) груп-
па, для которой наибольший интерес заключался в обстоятельствах ситу-
ации (группа С); 2) группа, акцентировавшая внимание на предложениях, 
описывающих способ обмана (группа О); 3) группа, для которой наиболее 
значимыми были предложения с личностными характеристиками (груп-
па  Л). Распределение происходило качественным путём по выделенной 
наибольшей зоне интереса на айтрекере через показатель количества фик-
саций в каждом предложении (сравнивались показатели каждого участника 
во всех предложениях, и выделялся наибольший). По наибольшему коли-
честву фиксаций испытуемый относился к одной из трёх групп. В случае 
спорной ситуации учитывались показатели среднего времени фиксаций и 
общего времени фиксаций.

Анализ показал, что выделенные группы имели примерно одинаковое 
распределение по полу, возрасту, специальности и курсу обучения. В группу 
С вошли 12 человек, среди которых 6 девушек и 6 юношей, по 6 человек с гу-
манитарной и технической специальностью в возрасте от 19 до 25 (средний 
возраст 21,3). В группу Л вошли 10 человек: 7 девушек и 3 юноши, по 5 че-
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ловек с техническим и гуманитарным профилем в возрасте от 19 до 22 лет 
(средний возраст 20,9). В группу О вошли 8 человек: 4 девушки и 4 юноши, 
по 4 человека с гуманитарным и техническим профилем в возрасте от 19 до 
25 лет (средний возраст 21,8).

В результате исследования было установлено, что оценки вероятности 
и допустимости традиционного академического обмана с использованием 
шпаргалок на экзамене, предложенные участниками эксперимента в каче-
стве устного ответа, не имеют статистически значимых различий, тогда как 
оценки, выявленные качественным способом при анализе карт движения 
взгляда, различаются довольно существенно (см. таблицу 19).

Таблица 19. Сопоставление вербального ответа испытуемых и ответа, вы-
деленного на карте движения взгляда

Ответ
Группа С Группа О Группа Л

F p
N х Me σ N х Me σ N х Me σ

Вопр. 1 
(верб)

12 4,16 4 1,27 10 4,2 4,5 1,67 8 3,88 3 1,64 1,88 >0,1

Вопр. 1
(вгляд)

12 3,79 3,75 1,27 10 4,35 4,5 1,49 8 4,06 3,75 1,21 5,22 0,05

Вопр. 2 
(верб)

12 3,5 3,5 1,73 10 3,7 3,5 1,83 8 3 3 1,31 0,34 >0,1

Вопр. 2 
(взгляд)

12 3,54 3,5 1,12 10 3,9 4 1,2 8 2,75 3 0,87 2,82 0,07

Так, статистически значимые различия зафиксированы для ответа на во-
прос о вероятности списывания со своих шпаргалок во время экзамена 
(F=5,22; p=0,05). Группа О выбирает больший балл при оценке встречае-
мости данного вида обмана (Me = 4,5), чем первая и третья (Me первой и 
третьей группы = 3,75). Зоны, выделенные качественно, при ответе на во-
прос о допустимости данного вида поведения не показывают достоверных 
различий, однако можно заметить выраженную статистическую тенденцию 
к различию между группами при анализе этого вопроса (F=2,87; p=0,07). 
В  данном случае наблюдается схожая тенденция: вторая группа склонна 
выбирать больший балл по шкале Лайкерта как зону интереса (Me=4), чем 
первая (Me=3,5) и особенно третья (Me=3), для которой в этом случае харак-
терны самые низкие оценки.

Обсуждение результатов

Наше исследование показало, что айтрекер дает возможности определить 
реальную зону интереса при изучении ситуаций академического обмана. 
При этом показатели айтрекера значимо отличаются от данного респонден-
тами вербального ответа.
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Группа студентов, уделявшее большее внимание описанию способа обмана 
(Группа О), склонна фиксировать взгляд на большем балле при оценке допусти-
мости ситуации обмана. Вероятно, это может говорить нам о большей готовно-
сти совершить описанный вид обмана в реальной жизни. Возможно, для данной 
группы людей важен сам способ обмана, так как именно описание способа при-
влекло большее внимание респондентов. Косвенно это может говорить о нор-
мализации некоторых видов обмана в студенческой среде, поэтому может быть 
важно не само совершение академического обмана, а способ его совершения. 
В нашем пилотажном исследовании был сделан акцент на том, что шпаргалки на 
экзамен писались самостоятельно студентом. Такой способ обмана может быть 
нормализован в студенческой среде. При этом оценки вероятности того, что опи-
санная ситуация произойдет, у Группы О выше, чем оценки допустимости.

Группа Л, ориентированная в зоне интереса на личностные характери-
стики, показала самые низкие результаты среди групп при оценке допусти-
мости совершения обмана и при оценке вероятности совершения обмана.

Группа С, обращавшая большее внимание на ситуацию, в которой проис-
ходил обман, показала средние значения относительно всех групп. Оценки 
допустимости совершения обмана в отличие от оценок вероятности у этой 
группы незначительно ниже.

При этом качественная оценка зоны интереса при анализе движения 
взгляда показывает большие различия между группами, чем реальный ответ 
испытуемых. Реальные же ответы испытуемых в группе не показали значи-
мых различий. Это может быть обусловлено эффектом социальной желатель-
ности в ситуации, трудной для принятия решения, как, например, ситуация 
академической нечестности.

В завершении отметим некоторые ограничения нашего исследования. 
Во-первых, в нашем пилотажном исследовании использовалась модель ай-
трекера Gazepoint GP3, которая имеет свои технические ограничения. Во-
вторых, в процессе исследования не учитывалось психологическое состоя-
ние испытуемых и их индивидуальные особенности процесса чтения, что 
может создавать дополнительные ограничения для интерпретации результа-
тов. Стимульный материал создавался с учётом физиологических особенно-
стей процесса чтения у человека, но также может оказывать влияние на ре-
зультаты исследования.

Выводы

В результате нам удалось добиться поставленных целей: 1) были собраны 
и проанализированы данные об оценках допустимости и распространенно-
сти академического обмана, собранные с помощью айтрекера и с помощью 
опросного метода; 2) айтрекинг позволяет выявить параметры ситуации ака-
демического обмана, которые влияют на оценки его распространенности и 
допустимости.
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По результатам пилотажного исследования можно заключить, что при-
менение айтрекера для изучения психологической составляющей в ситуации 
академической нечестности, а именно отношения студентов к данному по-
ведению, эффективно. Метод огулографии позволяет нам получить более 
объективные данные для анализа ситуаций, обсуждение которых подверже-
но влиянию эффекта социальной желательности. Данные, полученные с по-
мощью айтрекера, позволяют определить значимые различия посредством 
анализа зон интереса.

Таким образом, метод исследований может применяться для дальнейше-
го полномасштабного исследования отношения студентов к академическому 
обману с применением айтрекера.
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USING AN EYETRACKER TO EXAMINE THE ATTITUDE 
OF STUDENTS TO ACADEMIC DISHONESTY

Keywords: eye-tracker, academic dishonesty, attitude, theory of social information 
processing, vignette

The article describes the possibilities of using the eye-tracker to study the attitude of 
students to academic dishonesty. The preparation and conduct of a pilot experiment using 
the vignette method describing situations of academic deception is described in detail. It is 
concluded that the estimates of the prevalence and permissibility of academic dishonesty 
obtained using the survey method and with the help of eye-tracker differ (presumably due to 
their different dependence on the effect of social desirability). It is shown that with the help 
of eye-tracking, it is possible to identify the parameters of situations of academic deception 
that have the most pronounced effect on the estimates of their prevalence and admissibility.
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Раскрываются замысел, содержание и результаты естественного формирующего 
эксперимента, проведенного в ходе учебного процесса со студентами физико-мате-
матического факультета Ульяновского государственного педагогического института, 
целью которого выступило развитие мышления и свободы творчества в процессе 
проблемного обучения. Подтверждается действенность метода постановки проблем-
ных ситуаций на занятиях для повышения эффективности учебной деятельности.

Введение

Проведение психологического эксперимента в образовательной практике 
может оказать существенное влияние на сознание его участников и повысить 
качество учебной деятельности. В книге «Вся психология в 50 эксперимен-
тах» [14] даётся описание одного такого экспериментального исследования: 
Р.Розенталь и Л. Джейкобсон доказали, что высокие ожидания могут приве-
сти к лучшим результатам (эффект Пигмалиона). Учащиеся начальных клас-
сов школы, о которых по итогам тестирования на вербальный интеллект пси-
хологи сообщили учителям как об одаренных (хотя одаренность на самом 
деле не измерялась) и на следующий год прогнозировали у них «рывок» в 
обучении, действительно продемонстрировали его, набрав большее количе-
ство баллов в результате тестирования по сравнению с другими учениками.

Отметим, что в ХХ веке образовательная практика существенно обогати-
лась благодаря развитию психологической науки. В учебные программы ряда 
школ и вузов в нашей стране и за рубежом были внедрены идеи Л.С. Выготско-
го о развитии высших психических функций и его последователей – Л.В. Зан-
кова, В.В. Давыдова, Д.Б.Эльконина о развитии теоретического мышления. 
Помимо достижений в когнитивном развитии учащихся успешной была и 
реализация целей осмысленного обучения, проводившегося в ряде регионов 
США на основе человекоцентрированного подхода К. Роджерса: изменения 
у учащихся были зафиксированы в тестах на IQ, показателях академических 
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достижений, исследовании самооценки, локализации контроля; у них повы-
силась любознательности, снизилась тревожность [11].

Усилиями учителей-новаторов в нашей стране произошла подвижка школь-
ной системы обучения в сторону гуманитаризации, отказа от авторитаризма в 
преподавательской деятельности. В результате встречи в Переделкино (1986 
г.), организованной С. Соловейчиком, и обсуждения инновационных методов 
обучения учителя–новаторы (Ш. Амонашвили, Л.Никитина, С. Соловейчик, 
С. Лысенкова, В.Матвеев, Б.Никитин, В.Шаталов, В.Караковский, И.Волков, 
А.Адамский, Г.Алешкина, Е.Ильин) создали манифест педагогики сотрудни-
чества. Через 30 лет после этой встречи Ш.А. Амонашвили справедливо за-
метил, что в него, к сожалению, не были введены два мощных понятия духов-
ности и любви, т.к. предполагалось, что ещё рано это делать, хотя вся система 
обучения в школе Амонашвили зиждилась на реализации этих ценностей.

Несомненно, когнитивное и личностное развитие в их единстве пред-
ставляет собой оптимальный (гармоничный) вариант обучения в школе и 
вузе. По нашему мнению, проблемное обучение, пик популярности которого 
пришелся на 80-е годы ХХ века, выступает эффективным в плане развития 
мышления (всех его процессов: анализа, синтеза, сравнения, обобщения, аб-
страгирования и т.п.) и личности учащихся (их субъектности, свободы, само-
сознания, мотивационно-потребностной сферы и т.п.). В результате успехов 
в самостоятельном решении сложных задач у них развиваются способности, 
повышается уровень познавательной активности, утверждается ценность 
познания, формируются креативность, высокая адекватная константная са-
мооценка, волевые качества, приобретаются навыки и опыт преодоления 
ограничений в познании и самореализации.

В 80-е годы, будучи приверженцами идей С.Л. Рубинштейна о сущности 
и развитии мышления и личности, мы с радостью восприняли созвучные им 
теоретические принципы проблемного обучения и в ходе преподавательской 
деятельности в педагогическом вузе реализовывали их на учебных заняти-
ях со студентами. Нам посчастливилось быть организаторами и непосред-
ственными участниками естественного формирующего эксперимента по 
развитию интеллекта и свободы творчества, который был проведен на базе 
физико-математического факультета Ульяновского государственного педаго-
гического института в период с 1984 по 1994 гг. Впоследствии этот экспери-
мент, в котором приняли участие более тысячи человек (студенты, учащиеся 
средних общеобразовательных школ, методисты) получил название «Улья-
новский эксперимент». В настоящей работе мы поставили цель раскрыть его 
содержание, основные этапы и результаты.

Прежде всего, отметим, что в начале 80-х годов были опубликованы, 
помимо педагогических, психологические работы (статьи, монографии) 
по проблемному обучению. Нам удалось прослушать лекции специалистов 
по проблемному обучению – А.В. Брушлинского и А.М. Матюшкина. Заря-
женные идеей и большим желанием внедрить метод проблемного обучения в 
учебную практику вуза, мы решили провести формирующий эксперимент со 
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студентами физико-математического факультета, у которых вели занятия по 
психологии. Мы предполагали, что метод постановки проблемных ситуаций 
на занятиях будет способствовать повышению учебной мотивации, разви-
тию мышления и свободы творчества у обучающихся.

Независимой переменной в эксперименте выступило проблемное об-
учение (решение задач повышенного уровня сложности по технологии 
А.М. Матюшкина). Зависимой переменной – внутренняя и внешняя учебная 
мотивация, креативность.

Этапы эксперимента:
1. Подготовительный: эксперимент в школе г. Куса Челябинской области 

с последующим научным анализом проблемы соотношения трудного и ин-
тересного при решении задач [8]; изучение авторами Ульяновского экспери-
мента трудов специалистов по проблемному обучению.

2. Информационный: на лекционных и групповых занятиях студентам 
УлГПИ раскрывалось содержание проблемного обучения, его основных кон-
цепций и особенностей применения на занятиях в школе.

3. Практико-ориентированный: согласно специально разработанному плану 
анализа урока [6] студенты на практике в школе использовали метод постановки 
проблемных ситуаций и вместе с методистом [7] проводили анализ проблемных 
ситуаций, в том числе, которые были созданы на уроках опытными учителями.

Раскроем подробнее эти этапы.
Подготовительный этап. В 1959 году выпускница естественнонаучно-

го факультета МарГПИ З.В. Кузьмина проходила практику в уральской школе 
(г. Куса): преподавала биологию и была классным руководителем 6 «б» клас-
са. В этом классе, скомпонованном завучем к приезду нового преподавателя, 
половина всех учащихся были второгодниками, а один – даже третьегодни-
ком. Перед началом занятий тревогу вызывал вопрос: «Как с ними работать?». 
Появилась идея: «Прежде всего, их надо заинтересовать!». Возникла и была 
воплощена на практике цель – давать на уроках учащимся задачи – неординар-
ные и с определенной степенью сложности. Готовиться к занятиям по биоло-
гии помогала научно-популярная литература об учителях-новаторах и журнал 
«Наука и жизнь». Так, в одном из его номеров была найдена и использована на 
уроке статья о филодендроне – цветке (рисунок 23), реагирующем на «обидчи-
ка» – человека, который проходя мимо этого растения, случайно сломал лист, 
что произошло в одной из лабораторий физики в НИИ.

Рисунок 23. Фото. Филодендрон
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Сотрудники лаборатории решили проверить, есть ли чувствительность у 
филодендрона? Они установили на нем датчики, и когда через несколько дней 
этот же человек проходил мимо, то датчики фиксировали изменения, а когда 
проходили другие сотрудники – изменений не было. Почему? Этот вопрос был 
поставлен на уроке сначала в шестом классе, а потом в девятом. Учащиеся ше-
стого класса не могли ответить на этот вопрос. Им была дана подсказка: «чув-
ствуют ли растения боль?», которая вызвала у них смех. Им был задан еще один 
вопрос-подсказка: «перед дождем, как вы наблюдали, дождевой червь выполза-
ет на тротуар, а после дождя снова уходит на травку. Почему? У него передняя 
часть туловища толще, чем конец. Это у него голова? Там есть мозг?». Учащи-
еся опять рассмеялись. На следующий вопрос учителя «А кошка испытывает 
боль, когда ей наступили на хвост?» одна девочка сказала: «кошку жалко!».

Вопрос о филодендроне на уроке в 9 классе обсуждался учащимися ина-
че. Он вызвал у них научный интерес. Чтобы понять, что стоит за реакцией 
растения, им потребовалось воспроизвести знание об эволюции психики, 
основных условиях возникновения жизни на Земле – появлении белковых 
тел. Они стали анализировать чувствительность человека как особую фор-
му отражения организма, обладающего сознанием, а филодендрон расце-
нили как живое растение, с присущей всем растениям формой отражения 
реальной действительности – раздражимостью. После этого урока с фило-
дендроном для шестого класса З.В. Кузьминой стали подбираться такие за-
дачи проблемного типа, которые вызывали интерес и были посильны для 
решения в раннем подростковом возрасте. К обучению школьников были 
«подключены» их родители, преимущественно, отцы-работники часового 
завода. Каждый день один из таких отцов сидел на всех уроках, следил за 
дисциплиной. От завода в школу была направлена классы вожатая, которая к 
новому угоду научила детей танцевать. К концу учебного года в шестом «б» 
классе повысилась успеваемость, второгодников не было, а третьегодник (он 
был лидером среди учащихся, но из-за того, что ссорился с учителями, его 
дважды оставляли на второй год) стал выполнять функцию старосты класса. 
В 6-8 классах существенно повысилась успеваемость – подростки захотели 
учиться и к концу учебного года все учились на «4» и «5».

На основании результатов Кусинского формирующего эксперимента 
по развитию мышления и интереса к учебе были предложены и апробиро-
ваны в образовательной практике следующие условия и приемы повышения 
познавательной активности (учебной мотивации):

1. Использование на уроках задач проблемного типа. При проблемном 
обучении интерес учащихся к предмету повышается и становится устойчи-
вым. Использование на уроках задач, решение которых никого не оставляет 
равнодушным, создает условия переживания успеха как индивидуальным, 
так и коллективным субъектом, повышает самооценку учащихся, укрепляет 
их веру в то, что они могут решать сложные задачи.

2. Принцип взаимного доверия, ответственности, доброжелательного и ува-
жительного отношения другу (учителя и учеников), учет интересов учащихся.
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3. Подключение родителей к учебно-воспитательному процессу.
4. Организация и проведение культурно-досуговой работы с классом, 

общественно-полезной деятельности для школы.
Все эти условия и приемы работы с учащимися способствуют повышению 

академической успеваемости, а также сплоченности членов коллектива, его 
референтности и статуса среди других классов школы, улучшает психологи-
ческий климат, утверждает в качестве значимых для учебной группы ценности 
познания, развития, коллективизма, созидания, свободы творчества.

Эксперимент, начатый в 1959-м году в Кусинской школе по развитию 
мышления учащихся в ходе трансформации трудного в интересное при ре-
шении задач, был успешен и получил свое продолжение в УлГПИ.

После того, как в 70-е и 80-е гг. были опубликованы работы отечественных 
психологов по проблемному обучению [1; 9], мы с З. В. Кузьминой, с начала 80-х 
гг. заведующей кафедрой психологии УлГПИ, тщательно изучили их с тем, что-
бы применить метод постановки проблемных ситуаций на занятиях со своими 
студентами. Со временем у нас возник замысел формирующего естественного 
эксперимента. Его методика, помимо подачи студентам информационного ма-
териала, включала в себя технологию проблемного обучения. При подготовке к 
занятию осуществлялся подбор задач и вопросов проблемного типа. Их поста-
новка на занятиях вызывала у обучающихся проблемную ситуацию, которую они 
хотели самостоятельно (или с помощью преподавателя) разрешить.

Информационный этап. В рабочую программу курса по дисциплинам 
«Общая психология», «Возрастная и педагогическая психология» по разре-
шению Министерства Образования был включен раздел по проблемному об-
учению. На лекциях и семинарских занятиях студенты изучали концепции 
и технологии проблемного обучения, обсуждали структурные компоненты 
проблемной ситуации, выполняли задания по определению типов и видов 
проблемных ситуаций в обучении.

Практико-ориентированный этап. Педагогическая практика в школах 
города была организована с выполнением студентами задания поиска и по-
становки проблемной ситуации на уроке, проведения анализа проблемных 
задач, которые использовали на своих занятиях опытные учителя. В содер-
жание педпрактики был внедрен рефлексивно-деятельностный подход с це-
лью проведения психологического анализа проблемных ситуаций на уроках 
с выявлением противоречия, возникшего в ходе решения сложной задачи и 
вызвавшего затруднение у учащихся на том или ином уровне деятельности 
(Кузьмина Е.И., 1993). В результате изучения и использования метода по-
становки проблемных ситуаций на занятиях студенты с опорой на свой лич-
ный опыт работы с учащимися убедились в том, что понимание причины 
затруднения дает дополнительные возможности помощи учителя ученику 
(например, использование неявной подсказки) и, в целом, управления обра-
зовательным процессом. Их первый опыт был успешным. Появилась уверен-
ность в своих силах, возникло убеждение, что метод постановки проблемных 
ситуаций является продуктивным в обучении. В дальнейшем, когда студенты 



175

закончили обучение в вузе и стали работать в школе, то многие из них по сей 
день применяют метод постановки проблемных ситуаций на своих уроках.

После возвращения с практики каждый из них сдавал в банк данных 
по проблемному обучению описание конкретной проблемной ситуации, 
которую можно применить на уроке по математике или другому предмету 
в  школе. При анализе проблемной ситуации особое внимание уделялось 
характеристике затруднения, которое она вызвала у учащихся, понимание 
его как ограничения познавательной активности (и собственного Я), поис-
ку механизма ее усиления при возникновении противоречия «Я хочу ре-
шить эту задачу, но не могу», часто приводящее к переживанию экзистен-
циального по своему содержанию противоречия между «Я-ограниченное» и 
«Я-безграничное».

На экзамене по психологии второй вопрос в билете предполагал проведе-
ние такого рода анализа проблемной ситуации.

Результаты Ульяновского эксперимента

В результате проведения Ульяновского естественного формирующе-
го эксперимента повысился уровень учебной мотивации, практически все 
студенты успешно сдали экзамены по психологии. В ходе проблематиза-
ции обучения у студентов сформировался устойчивый интерес к психоло-
гии, возникло понимание ее как практикоориентированной науки, значимой 
для собственного профессионального совершенствования, достижения ма-
стерства. Многие из них поняли (так как сами получили опыт переживания 
успеха при решении сложных задач), что при проблемном обучении труд-
ное трансформируется в интересное, и эта трансформация происходит в 
процессе творчества. Как показала практика в школе и результаты ответов 
на экзамене по вопросам проблемного обучения, многие из них проявляли 
творчество в выборе и постановке проблемных ситуаций на уроке. Заметим, 
что наши студенты-математики в 1990 г. заняли первое место на конкурсе по 
психологии, который проходил в Ростовском государственном университете 
(г. Ростов-на-Дону).

Есть все основания полагать, что у студентов также повысился уровень 
субъектности: они стали более самостоятельными, ответственными и актив-
ными в обучении. Их будущая профессиональная деятельность приобрела 
важный смысл, заключающийся в понимании своего предназначения – раз-
вивать мышление учащихся. 

Многие выпускники физико-математического факультета УлГПИ за на-
учную работу в ходе преподавательской деятельности в школе получили 
гранты и грамоты.

После того, как мы уехали из Ульяновска, нам приятно знать, что Улья-
новская область уже много лет подряд занимает высокие места по результа-
там школьного обучения в рейтинге других областей.
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Обсуждение результатов

Ульяновский эксперимент дал импульс для новых наших исследований. 
Выявление ядра коллектива было организовано З.В.Кузьминой в ситуации 
решения студенческой группой инсайтной задачи на счет с помощью сен-
сомоторного интегратора [7]. Модель познавательной активности, преодо-
левающей препятствия в познании, выступила эвристичной в разработке 
рефлексивно-деятельностного подхода, изучении свободы личности, а так-
же свободы творчества и свободного ума [2-6]. В ходе решения инсайтной 
задачи (из шести спичек составить четыре равносторонних треугольника) 
возникла методика групповой подсказки. В настоящее время принципы про-
блемного обучения реализуются в практике преподавательской деятельности 
Е.И. Кузьминой в Военном университете имени князя Александра Невского.

Ульяновский эксперимент доказал эффективность проблемного обучения для 
развития мышления и личности. В ходе его проведения мы пришли к более глу-
бокому пониманию диалектического единства интересного и трудного, роли реф-
лексии в творчестве и особенностей познавательной активности (в частности, ее 
проявления – свободного ума как когнитивно-стилевой характеристики мышле-
ния) в ситуации встречи с препятствием и его преодоления. Несомненно, что по-
знавательная активность возрастает в ходе преодоления препятствий в процессе 
анализа через синтез (С.Л.Рубинштейн) при экзистировании – «восхождении к 
всеобщему» (Г.Гегель), «всеобъемлющему» (К. Ясперс), самостоятельном по-
иске человеком верного ответа, движения к истине. По мнению К.Ясперса, «…
экзистенциальная полнота разумного мышления», которая достигается в  ходе 
«прорыва в пространство объемлющего», становится возможной лишь в инди-
виде, «силою свободного решения осознающего себя как самость»; «в дарован-
ности себе самому я смутно чувствую полноту всеобъемлющего» [15]. Такое, по 
всей вероятности, происходит в результате разрешения предметной или жизнен-
ной проблемы, выхода на уровень виртуальных возможностей.

Проблемная ситуация, согласно теории С.Л. Рубинштейна, «...всегда со-
держит что-то данное, но в ней есть всегда как бы пустые, незаполненные 
места, через которые “проглядывает” нечто, выходящее за её пределы и свя-
зывающее её со всем существующим» [13]. Данное представление о феноме-
не проблемной ситуации следует из идеи С.Л.Рубинштейна о всеобщей взаи-
мосвязи материальных и психических явлений, сформулированной в работе 
«Бытие и сознание». Получается, что внешнее окружение, преломляясь через 
внутренние условия, может выступить и препятствием, и дополнительным ис-
точником возможностей. В ходе познания, осуществления сознательного дей-
ствия, решения задач проблемного типа (предметных или экзистенциальных) 
человек своими действиями выходит за пределы ситуации и за пределы самого 
себя: «Своими действиями я непрерывно взрываю, изменяю ситуацию, в ко-
торой нахожусь, а вместе с тем непрерывно выхожу за пределы самого себя. 
Этот выход за пределы самого себя... – становление и реализация, отрицается 
только моё наличное бытие, моя завершенность, моя конечность» [12, C. 345].
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Человек развивается в когнитивном и личностном плане при постановке и 
решении задач проблемного типа. Над этим работал в свое время Сократ (при-
меняя в диалоге с собеседником метод маевтики) и его последователи (Пла-
тон и другие). Начало изучению проблемного комплекса и психологического 
содержания мышления как процесса решения задач было положено предста-
вителями Вюрцбургской школы, О. Зельцем и далее, К. Дункером. С.Л. Ру-
бинштейн выявил онтологическую основу проблемности познания, дающую 
начало мышлению и выступающую одним из механизмов творчества. По его 
мнению, появление задач проблемного типа «…обусловлено бесконечностью 
сущего и взаимосвязью всех явлений в мире; в силу взаимосвязи всех явле-
ний, их свойств и отношений нечто, эксплицитно не данное, оказывается все 
же данным имплицитно; в силу неисчерпаемости этих взаимосвязанных и 
взаимообусловленных свойств и отношений одни из них бесконечно тянут за 
собой другие. Бесконечность взаимосвязанности всего сущего образует онто-
логическую основу проблемности познания, а в проблемности познания берет 
свое начало мышление. Оно заключается в том, чтобы, отправляясь от экспли-
цитно данного, известного, определять то, что неизвестно, выступает по ходу 
этого процесса как искомое. (Отсюда и направленность мышления; она опре-
деляется соотношением данного и заданного, искомого). Особенно острую 
проблемность ситуация приобретает при обнаружении в ней противоречий. 
Наличие в проблемной ситуации противоречивых данных порождает процесс 
мышления, направленный на их “снятие”» [13]. Это ли не блистательный ход 
мысли, обыгрывающий парадокс мышления, предложенный Сократом (совре-
менные психологии называют его парадоксом Платона)?! Воспроизведенный 
Платоном в диалоге «Менон» этот парадокс сформулирован следующим обра-
зом: «… человек, знает он или не знает, все равно не может искать. Ни тот, кто 
знает, не станет искать: ведь он уже знает, и ему нет нужды в поисках; ни тот, 
кто не знает: ведь он не знает, что именно надо искать» [10].

Переживание значимости того, что возникает и актуализируется в со-
знании человека в процессе движения мысли, порождает интерес. Интерес 
усиливается по мере того, как субъект открывает систему отношений между 
объектами и явлениями, в которой видит новую грань исследуемого объекта. 
При этом «нерв мыслительного процесса» – своего рода, механизм творче-
ского мышления в теории С.Л. Рубинштейна [12], интенсивно функциониру-
ет, и мысль движется в расширяющемся пространстве понятий и «смысло-
вых волн» (О.К. Тихомиров), опредмечивая его и создавая более или менее 
твердую основу – семантическое поле, «почву» для рассуждений и откры-
тий, служит доказательством «соучастия в творении» (Шеллинг), «как если 
бы мы в своей основе присутствовали при истоке всех вещей» (К.Ясперс).

По С.Л. Рубинштейну, интерес – это проявление культурных и познава-
тельных потребностей личности, «…мотив, который действует в силу своей 
осознанной значимости и эмоциональной привлекательности… Чем выше 
уровень осознанности, тем большую роль в интересе играет осознание объ-
ективной значимости тех или иных задач, в которые включается человек… 
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Когда человек работает с интересом, он, как известно, легче и продуктивнее 
работает» [12, C. 525-526]. Безусловно, интерес играет исключительно важ-
ную мотивационную роль в формировании и развитии навыков, умений и ин-
теллекта. Его возникновение в ходе решения трудной задачи меняет весь ее 
ход. На «крыльях интереса» человек «влетает» в зону неопределенности, кото-
рая открывается в ходе решения проблемной задачи, с уверенностью «забегает 
вперед» – делает самостоятельные шаги в целеполагании, осуществляет ана-
лиз через синтез в предельно большом диапазоне связей с миром, превосходит 
самого себя. Возникающее в рефлексии на собственное движение в успешном 
решении задачи переживание малых и больших «прорывов» как личных до-
стижений (нахождение конструктивного пути решения, верного алгоритма, от-
каз от штампа, ощущение правильности выбранного пути и т.п.), приводит, в 
свою очередь, к ощущению движения к истине, переживанию чувств отваги, 
свободы творчества, радости, возникает понимание «я-могу решать сложные 
задачи!», вследствие чего усиливается чувство самоэффективности, высту-
пающее дополнительной мотивацией свободы творчества, подтверждается и 
укрепляется адекватно-высокая самооценка.

Выводы и практические рекомендации

Ульяновский эксперимент подтвердил эффективность проблемного об-
учения для повышения мотивации учебной деятельности. В силу того, что 
метод постановки проблемных ситуаций на учебных занятиях способствует 
развитию мышления и свободы творчества учащихся, повышает их субъект-
ность, формирует ценность познания и движения к истине, его рекомендует-
ся использовать в образовательной практике в школе и вузе.

Несомненно, в результате успешного решения задач проблемного типа у 
обучающихся усиливается вера в свои силы и возможности. Они с большим 
основанием воспринимают себя и членов своей учебной группы самоэффек-
тивными. Статус референтности у тех, кто быстрее и легче справляется с 
трудностями, возрастает. Преподаватель, использующий метод постановки 
проблемных ситуаций на занятиях, владеет большим количеством инстру-
ментов управления группой: опирается на ядро коллектива, члены которого 
поддерживают на занятиях высокий уровень познавательной активности у 
остальных. Учеба при этом становится все более интересной.
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The article reveals the idea, content and results of a natural formative experiment con-
ducted during the educational process with students of the Faculty of Physics and Math-
ematics of the Ulyanovsk State Pedagogical Institute, the purpose of which was the devel-
opment of thinking and freedom of creativity in the process of problem-based learning. 
The efficiency of the method of setting problem situations in the classroom to improve the 
effectiveness of educational activities is confirmed.
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Цель данного исследования заключалась в апробации показателей валентности 
и эраузала эмоций, возникающих при просмотре иммерсивных видео-360 из набора 
Li et al., 2017, на российской выборке. Получены показатели валентности и эраузала 
для 38 иммерсивных видео и проведено сравнение с американскими нормативами. 
Обнаруженные кросскультурные отличия свидетельствуют в пользу необходимости 
использования нормативов, разработанных внутри культуры, которой принадлежат 
участники исследования.

Для изучения аффективных процессов необходимо использовать инстру-
менты, способные вызывать эмоции у участников исследований. Для это-
го используют эмоционально окрашенные слова, звуки, фотоизображения, 
видео и т.д. Существуют специальные наборы подобных стимулов с нор-
мативными оценками по аффективным шкалам, важным для планирования 
исследования, пользуясь которыми можно отбирать тот материал, который 
необходим для индукции определенной эмоции [3].

В процессе адаптации подобных баз данных на российской выборке 
были получены значимые кросс-культурные отличия, что говорит о необ-
ходимости использования нормативов, разработанных специально для той 
культуры, на представителях которой планируется исследование [1]. Внедре-
ние разработок в области виртуальной реальности в исследование аффек-
тивных процессов позволяет достичь большей вовлеченности индивидов в 
происходящее, что должно вести к более сильному эмоциональному отклику 
по сравнению с ситуацией использования статичных изображений или слов. 
Для индукции эмоций был предложен набор иммерсивных видео-з6о, кото-
рый сопровождается показателями валентности (знак эмоции) и силы (эрау-
зал), разработанными в США [4].

25 Исследование поддержано РФФИ, 20-013-00912 «Культурно-специфичные аспекты эмо-
циональной и семантической категоризации».
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Данное исследование является продолжением проекта по адаптации за-
рубежных баз данных аффективно окрашенного стимульного материала на 
российской выборке.

Цель исследования заключалась в апробации показателей валентности и 
эраузала эмоций, возникающих при просмотре иммерсивных видео-360 из 
набора [4], на российской выборке.

Методика

Участники исследования были разбиты на группы для оценки 4х отдель-
ных серий иммерсивных видеоизображений 360, чтобы избежать утомления 
(Таблица 20).

Таблица 20. Характеристики участников исследования для разных серий 
исследования

Средний 
возраст

min 
возраст

Max 
возраст N Количество 

женщин
Количество 

мужчин
21 18 43 52 43 9
21 18 31 61 51 10
20 18 27 35 31 4
21 18 31 38 28 10

Оценку видеоизображений из первой серии на экране персонального 
компьютера осуществляли 27 испытуемых (24 женщины) в возрасте от 19 
до 24 лет (m=20).

В исследовании были использовано 38 иммерсивных видео-360 из набо-
ра [4]. Все видео представлены в свободном доступе онлайн. Для предъявле-
ния видео использовали шлем виртуальной реальности HTC Vive. Несмотря 
на то, что все участники исследования владели английским языком, в первую 
очередь из американской базы дынных были отобраны видео, не содержащие 
речь, либо содержащие ее в минимальной степени. Видео были разделены 
на 4 отдельные серии. Иммерсивные видеоизображения необходимо было 
оценить по девятибалльным шкалам валентности, эраузала и доминантно-
сти. Результаты по шкале доминантности в данной статье обсуждаться не 
будут. Оценка осуществлялась по специальным шкалам, схематически вы-
ражающим разные характеристики эмоций – «SAM» [2]. Шкала валентности 
предполагала оценку знака эмоций, возникающих при просмотре видео 360 
(насколько эмоция была приятной или нет). Шкала эраузала предполагала 
оценку силы эмоций. Шкала доминантности предполагала оценку чувства 
контроля над ситуацией. Иммерсивные видеоизображения с разной эмоцио-
нальной окраской предъявлялись в случайном порядке. Участники исследо-
вания получили переведенную на русский язык инструкцию, аналогичную 
использовавшейся при создании нормативных оценок международной базы 
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эмоционально окрашенных фотоизображений IAPS [3]. Статистический ана-
лиз данных проводился с использованием компьютерной программы IBM 
SPSS Statistics 23.0.

Результаты и их обсуждение

Были посчитаны общегрупповые показатели по эмоциональным шкалам 
для 38 иммерсивных видео 360 на российской выборке (таблица 21) и про-
ведено сравнение с американскими нормативами.

Таблица 21. Описательная статистика валентности и эраузала в россий-
ской выборке

Валентность эраузал
M 6,59 4,16
SD 1,81 2,34

Med 7 4,04

Полученные показатели надежности для российской выборки являются 
достаточно высокими (таблица 22). Таким образом, полученные показатели 
можно использовать для отбора стимулов в исследованиях на российских 
респондентах.

Таблица 22. Показатели надежности (Альфа -Кронбаха)
Валентность эраузал

1 серия  0,96 0,89 
2 серия 0,92 0,91 
3 серия 0,90 0,86 
4 серия 0,84 0,92 

Сравнение данных российской выборки с американскими нормами, 
проведенное по критерию Вилкоксона, показало, что уровень валентности 
в российской выборке был значимо выше по сравнению с американскими 
нормативами (Z=-3,894, p<0,001; рисунок 24). Уровень эраузала в россий-
ской выборке не отличался значимо от американских нормативов (Z =-,863, 
p=0,388, рисунок 25).

Также было проведено сравнение оценок по двум эмоциональным 
шкалам (валентности и эраузала), при использовании шлема виртуаль-
ной реальности и простого предъявления видео 360 на экране компьюте-
ра для первой серии. Уровень валентности и эраузала был выше при ис-
пользовании VR шлема (Z =-3,361, p=0,001 для валентности (рисунок 26), 
Z=-2,844, p=0,01 для эраузала (рисунок 27)). Даже после применения по-
правки на множественные сравнения результат остался значимым, что 
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Рисунок 26. Показатели валентности при использовании VR шлема 
и экрана компьютера

Рисунок 25. Распределение средних показателей эрауазала

Рисунок 24. Распределение средних показателей валентности
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говорит о большей эффективности индукции эмоционального состоя-
ния при использовании шлема виртуальной реальности по сравнению с 
экранным предъявлением.

Было построено аффективное пространство, образуемое шкалой валент-
ности и эраузала (рисунок 28). Обычно, в случае использования фотоизо-
бражений или слов, данные в аффективном пространстве выстраивались в 
форме бумеранга благодаря тому, что у стимулов с высокими (позитивные 
эмоции) и низкими (негативные эмоции) показателями по шкале валентно-
сти уровень эраузала является высоким, а для нейтральных стимулов эрау-
зал, как правило, низкий. В представленном же исследовании иммерсивные 
стимулы, которые оценивались как умеренно положительные (близко к ней-
тральным), могли обладать высокими оценками по шкале эраузала. Таким 
образом, использование иммерсивных стимулов может изменить представ-
ления об аффективном пространстве, благодаря более высокой эффективно-
сти шлема VR как инструмента индукции эмоций.

В исследовании была проведена апробация базы данных иммерсивынх 
видео [4] и получены показатели валентности и эраузала эмоционально 
окрашенных видео 360 для российской выборки.

Уровень валентности и эраузала оказался выше при использовании шле-
ма виртуальной реальности для демонстрации, по сравнению с предъявлени-
ем на экране персонального компьютера, что говорит о большей эффектив-
ности данного способа индукции эмоций.

Уровень валентности в российской выборке значимо отличался от норма-
тивов, представленных разработчиками нормативов.

Обнаруженные кросс-культурные различия говорят о необходимости 
использования в исследованиях показателей валентности и эраузала, раз-

Рисунок 27. Показатели эраузала при использовании VR шлема 
и экрана компьютера
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работанных в рамках культуры, которой принадлежат участники иссле-
дования.
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The aim of the study was to test the scores of valence and arousal of emotions for im-
mersive video-360 from the set of Li et al., 2017 on the Russian sample. The valence and 
arousal scores for 38 immersive videos were presented and compared with the American 
standards. Cross-cultural differences testify in favor of the need to use the norms developed 
within the culture to which participants of the study belong.
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Апробирована сокращенная методика диагностика восприятия жизненного пути 
на выборке 117 человек – жителей Узбекистана различных половозрастных групп. 
В результате было выделено 6 факторов, образующих семантическое пространство 
восприятия жизненного пути личности: социальные достижения, апатия, открытость 
новому опыту, эмоциональное благополучие, разочарованность, социальная защи-
щенность. Были установлены половозрастные сходства и различия в представлениях 
респондентов о своем жизненном пути и элементах я-концепции в структуре жиз-
ненного пути. Была проведена проверка конструктной валидности методики. Про-
анализировано расположение событий, ассоциированных с пандемией COVID-19 в 
групповом семантическом пространстве восприятия жизненного пути.

Исследования жизненного пути личности, не перестают быть актуаль-
ными, поскольку человека волнуют вопросы, касающиеся поиска смысла 
жизни, ее оценки на протяжении всей жизни, а также актуальным остается 
вопрос, как и каким образом события влияют и формируют личность.

Понятие субъективная картина жизненного пути впервые было использо-
вано Б. Г. Ананьевым [1], согласно которому субъективная картина жизнен-
ного пути личности, которая состоит из жизненных обстоятельств и планов 
представляется как целостный образ, отражающий сущность личности, и 
включает в себя моменты прошлого, настоящего и будущего. Таким образом, 
у человека строится представления о самом себе и о мире, а также форми-
руются жизненные установки. Элементами жизненного пути личности яв-
ляются события, которые несут для человека личностный смысл, отражают 

26 Работа выполнена при поддержке гранта РНФ № 21-18-00624.
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внутренний мир личности и влияют на него: состояние его здоровья, как пси-
хического, так и физического, условия жизни (семья, учеба, работа и т.д.). 
Воспоминания, цели и планы, вплетенные в эти события, служат элементами 
познания жизненного пути.

Такая концепция позволяет говорить о возможности моделирования жиз-
ненного пути личности в рамках психосемантического подхода [6]. Значи-
мые жизненные события являются объектами семантического пространства, 
а различные аспекты качества жизни – первичными характеристиками.

В 2017 году психосемантическая методика диагностики восприятия жиз-
ненного пути личности, базирующаяся на оригинальной идее В. Ф. Петренко, 
была апробирована на ташкентской выборке [2]. Респондента просили указать 
10 наиболее значимых событий в его жизненном пути и оценить их по пун-
ктам, характеризующим различные аспекты качества жизни (напр., удовлет-
ворённость работой, социальное положение, разочарование от жизни, опти-
мизм) от 0 до 5 баллов в зависимости от степени присутствия того или иного 
качества личности, потребности, жизненной и социальной проблемы, ощуще-
ния и т.п. на момент совершения каждого значимого жизненного события.

Методика состояла из 75 пунктов и занимала не менее 1,5 часов для вы-
полнения. В нашем исследовании, опираясь на данные, полученные ранее, 
мы существенно сократили методику (до 54 пунктов) сделав ее пригодной 
для использования в индивидуальной консультативной работе психолога 
и для использования в скрининговых исследованиях, не потеряв при этом 
общности: количества возможных выделяемых категорий восприятия собы-
тий жизненного пути. Дополнительно к указанным 10 жизненно важным со-
бытиям респондент должен был оценить следующие позиции я-концепции 
(“Для меня через пять лет”, “Для меня в идеале”, “Для меня в старости”).

Таким образом целью нашего исследования являлось построение семан-
тического пространства восприятия жизненного пути личности для выборки 
в целом и индивидуальные особенности, которые могут определять спец-
ифику этого восприятия. Инструментом проведения исследования служила 
сокращенная психосемантическая методика «Диагностики восприятия жиз-
ненного пути».

Дополнительно респонденты отвечали на вопросы трех личностных ме-
тодик, позволяющие выявлять выраженность характеристик, которые со-
гласно нашим гипотезам могли определять индивидуальные различия в вос-
приятии человеком своего жизненного пути.

«Шкала удовлетворенности жизнью» Э. Динера в адаптации Д. А. Леон-
тьева, Е.Н. Осина [4].

Опросник «Саморегуляция поведения» Ю. Куля в адаптации О. В. Мити-
ной, Е.И. Рассказовой [3].

Опросник «Временная перспектива личности». Данный короткий вари-
ант опросника на основе одноименного опросника Ф. Зимбардо был создан 
чешскими психологами, на английском языке [7] и адаптирован Н. Иргаше-
вым в его дипломной работе [2].
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В нашем исследовании приняло участие 117 человек в возрасте от 18 до 
72 лет, где 86 женщин и 31 мужчин. Три возрастные группы респондентов 
были достаточно равномерно представлены: 1-ая группа (молодые респон-
денты) от 18 до 22 – 38 человек, 2-ая группа (средний возраст) от 23 до 50 – 
39 человек, 3-яя старшая группа от 51 до 72 – 40 человек.

Все упоминаемые респондентами события были обобщены по семан-
тическим группам (см. таблицу 23). Было установлено, что наиболее часто 
упоминаемые обобщенные события: учеба – 84 раза были упомянуты ре-
спондентами в качестве значимого события, рождение близких родственни-
ков (детей, племянников) – 79, вступление в брак – 75, смерть близких – 62, 
семья (отношения как положительные, так и отрицательные с родителями, 
детьми, братьями и сестрами, супругами) – 59, поступление в вуз – 59, рабо-
та – 52, любовь – 49, болезнь – 44.

Результаты факторного анализа общего массива оценок всех событий 
всеми респондентами по 54 первичным шкалам методики позволили выде-
лить факторы восприятия жизненного пути и по которым все упоминаемые 
события оцениваются.

Было выделено 6 факторов суммарно объясняющие 52% общей дисперсии.
Первый фактор объясняет 28,98% общей дисперсии и образован пун-

ктами:
10. Профессиональное мастерство 0,770
18. Удовлетворённость работой 0,721
09. Социальное положение 0,716
08. Материальное благополучие 0,663
12. Удовлетворённость от достигнутого в жизни 0,662
47. Карьерный рост 0,526
42. Удовлетворенность своим образованием 0,504
07. Взаимопонимание в общении с детьми 0,490
31. Ощущение собственной независимости 0,490
53. Желание делиться опытом, ощущение собственной мудрости 0,474
17. Потребность продолжить себя в детях 0,461
19. Наполненность жизни интересными делами 0,448

Мы назвали этот фактор Ф1 Социальные достижения. Это безусловно 
позитивно оцениваемый конструкт – образ идеала получил максимальный 
балл. В Таблице 23 представлены усредненные значения всех обобщенных 
событий. События, которые оказались на положительном полюсе (по убы-
ванию среднего балла): позиции для меня в старости и через пять лет, пен-
сия, работа, брак, завершение, рождение близкого родственника, негативные 
события – предательство, ссора, уход, детство, смерть. То, что на положи-
тельном полюсе оказалась пенсия, а на отрицательном детство, позволяет 
интерпретировать этот не как оценочный: хорошие ↔ плохие события, а как 
фактор, связанный с наличием жизненных достижений в социальном плане. 
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(«Жизнь удалась»). В детстве жизнь еще не прожита и говорить об успехах 
просто невозможно.

Второй фактор объясняет 10,69% общей дисперсии и образован пунктами:
32. Страх смерти 0,700
36. Чувство своей обречённости в жизни 0,698
38. Безразличие к своей будущей судьбе 0,661
35. Ощущение приближающейся старости 0,660
33. Потребность в покровителе 0,551
45. Ощущение того, что все хорошее в прошлом 0,514

Этот фактор мы назвали Ф2 Апатия. Событие, в наибольшей степени свя-
занное с апатией – смерть, на противоположном полюсе – поступление в вуз, 
различные достижения, знакомства и встречи. Отметим, что если по первому 
фактору все три компоненты я концепции получили максимальные баллы, то 
в случае фактора апатии ситуация иная. Идеальное событие хоть и оказалось 
на отрицательной половине фактора, однако абсолютное значение лежит в 
области слабой выраженности показателя. Можно полагать, что чрезмерная 
ажитация (как противоположность апатии) не приветствуется респондента-
ми. «Я через пять лет» лежит в нейтральной зоне, а «Я в старости» – в зоне 
слабой апатии. Поэтому можно интерпретировать этот фактор как отсутствие 
жизненных ресурсов как на психологическом, так и на физическом уровне. 
Этот конструкт связан с перспективой жизни старика, особенно одинокого и 
незащищенного от жизненных невзгод и естественных болезней. Конечно, 
оценивая свою собственную старость каждый респондент в душе надеется 
на лучшее, однако какую-то долю этой безысходности будучи реалистами 
должны признать в любом случае.

Третий фактор объясняет 4,58% общей дисперсии и образован пунктами:
30. Потребность в риске, рискованном поведении 0,722
37. Потребность в необычных, сильных переживаниях 0,635
26. Восприимчивость к новому 0,498
29. Потребность отстаивать свою позицию вопреки мнению окру-
жающих

0,495

23. Интерес к новым незнакомым людям 0,428
20. Потребность в творчестве 0,418
52. Тяга к самосовершенствованию 0,415

Этот фактор мы назвали Ф3 Открытость новому опыту. События, по-
лучившие максимальные баллы по этому фактору связаны с получением 
новых впечатления, эмоций, знакомств, отношений. «Идеал» получил по 
этому фактору умеренный балл, что свидетельствует о представлениях ре-
спондентов о разумности и оптимальности стремления к новым ощуще-
ниям и опыту. На противоположном полюсе: смерть, болезнь, предатель-
ство, …, старость.
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Четвертый фактор объясняет 3,12% общей дисперсии и образован пунктами:
3. Оптимизм 0,595
1. Способность влюбляться с первого взгляда 0,570
6. Взаимопонимание в общении с любимым человеком 0,536
4. Радость ощущения жизни, собственного бытия 0,529
5. Физическое самочувствие 0,518
28. Значимость общения с любимым человеком 0,495
2. Потребность иметь домашних животных 0,407
22. Успех у противоположного пола 0,388

Этот фактор мы назвали Ф4 Эмоциональное благополучие. Это положи-
тельно оцениваемая категория. Сюда отнесены встреча, брак, поездки, лю-
бовь. Эмоционально отрицаемые события: расставание, предательство, ссо-
ра, уход, смерть, болезнь, развод.

Пятый фактор объясняет 2,78% общей дисперсии и образован пунктами:
14. Потребность в участии к себе 0,737
15. Разочарование в своем образе жизни 0,716
13. Чувство одиночества 0,706
16. Разочарованность в любви 0,661

Этот фактор мы назвали Ф5 Разочарованность. Разочарованность свя-
зывают в первую очередь с прекращением отношений: уход, расставание, 
ссора. На противоположном (положительно оцениваемом полюсе) – детство 
(скорее всего, как символ надежды), рождения, домашние питомцы, дости-
жения, и, неожиданно, – пенсия (возможно, как веха, когда человек еще впол-
не в хорошей физической форме ощущает себя свободным от обязательств 
работы и способным начать какую-то новую жизнь.

Шестой фактор объясняет 2,58% общей дисперсии и образован пунктами:
44. Удовлетворенность экологией окружающей среды 0,829
43. Удовлетворённость общественно-политической ситуацией в 
своей стране

0,680

Этот фактор мы назвали Ф6 Социальная защищенность. «Идеал» полу-
чил максимальный балл по этой категории. Респонденты ожидают присут-
ствие этой защищенности в старости, ее обеспечивает семья и пенсия. На 
противоположном полюсе оказались ссора, домашние питомцы (которые, 
наоборот, требуют защиты).

Таким образом можно говорить о четырех положительных конструктах вос-
приятия событий: Ф1 Социальные достижения, Ф3 Открытость новому опы-
ту, Ф4 Эмоциональное благополучие, Ф6 Социальная защищенность. Оценка 
«Идеала» по всем этим факторам положительная, и они между собой умеренно 
коррелируют 0,3 – 0,4. Положительные оценки событий текущего момента по 
этим четырем категориям свидетельствуют об удовлетворенности жизни чело-
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веком на этот момент, а положительные оценки себя в будущем по этим катего-
риям о его оптимистическом настрое. Негативные категории восприятия собы-
тий: Ф2 Апатия и Ф5 Разочарование (коэффициент корреляции 0,24). Отмечая 
общую отрицательную коннотацию этих категорий, укажем различия: апатия 
воспринимается, как страх и потребность иметь стороннюю поддержку, а разо-
чарованность, как непродолжительный период подавленности, сопровождае-
мый чувством одиночества. Тот факт, что пункты, задающие факторы имеют по 
ним высокие факторные нагрузки свидетельствует об хорошей надежности–со-
гласованности каждой из шкал, соответствующих этим факторам.

Поскольку каждый респондент оценивал три компоненты я-концепции то на-
ряду с вычисленными усредненными значениями факторных баллов по факто-
рам восприятия (см. Таблицу 24) мы сравнили значимость различий в оценках 
этих компонент. Все указанные компоненты оказались семантически дифферен-
цированы, т.е. их позиции в обобщенном семантическом пространстве значимо 
отличаются друг от друга. Отметим, что усредненная дисперсия оценок Идеала 
самая низкая – люди достаточно единодушный в оценивании идеальной жизни. 
Наименьшее единодушие проявляется при оценке себя в старости.

По каждому фактору для каждого респондента была вычислена усред-
ненная оценка, которую получили все события жизни этого респондента по 
этому фактору. Мы предполагаем, что усредненная оценка выражает уро-
вень, вокруг которого колеблются оценки всех жизненных событий чело-
века. Дальнейшая задача состояла в том, чтобы посмотреть корреляты этих 
уровневых показателей с индивидными характеристиками.

Говоря о возрастных различиях в выраженности уровней каждой из шести кате-
горий, укажем, что мы проводили сравнения в мужской и женской группах в отдель-
ности. Исходя из малочисленности мужской выборки (в каждой возрастной группе 
не более 12 человек) значимые различия получить гораздо сложнее по сравнению с 
более представительной женской группой в которой в каждой из возрастных групп 
респонденток не менее 27. Тем не менее мы склонны говорить о схожих моментах и 
различии в возрастной динамике показателей хотя бы на уровне тенденций. В даль-
нейшем данное предположение нуждается в проверке на выборке более предста-
вительной по объему. Итак, значимый рост уровневых показателей с возрастом и 
у мужчин, и у женщин наблюдается по категориям социальные достижения и со-
циальная защищенность, а также апатия (см. рисунок 29). Все эти конструкты уси-
ливаются к старости и представляют собой прямую и оборотную сторону «медали», 
которую человек получает по своим жизненным заслугам: почет, уважением, при-
знание трудов, а с другой стороны болезни, немощь, оскудение жизненных ресурсов. 
Если сравнить две категории по которой старость получает высокие баллы, то апа-
тия – соответствует плохому сценарию старости, а социальная защищенность – хо-
рошему (идеальному). Но так или иначе будучи связанными со старостью эти кате-
гории имеют пусть не высокий, но все-таки положительный знак корреляции (0,19).

Иная картина по категориям открытость новому опыту и эмоциональное 
благополучие. В мужской выборке с возрастом динамика по этим факторам ока-
залась незначительной, а вот у женщин в обоих случаях отмечается значимый 



193

рост при переходе от одной возрастной группе к другой. Можно предположить, 
что женщины с возрастом в большей степени ощущают вкус к жизни. Если 
у молодых девушек в Узбекистане жизненный сценарий достаточно стереоти-
пен: получение образования, создание семьи, рождение детей, то в дальнейшем 
возможности более индивидуальны. Можно также полагать, что возрастной 
статус женщины делает ее более свободной в выборе дальнейшего жизненного 
сценария. Открывающиеся жизненные возможности дают позитивные эмоций.

Для определения конструктной валидности были вычислены корреляции 
уровней выраженности факторов с личностными характеристиками, опреде-
ляемыми по дополнительным методикам, упомянутым выше. Личностными 
коррелятами, которые позволяют высоко оценить события своей жизни по 
фактору социальных достижений, являются: умение себя мотивировать на 
созидательную деятельность, инициативность. Чем выше интегральный по-
казатель по этому фактору, тем выше удовлетворенность жизнью.

Чем выше апатия, тем хуже люди чувствуют себя психологически, ощу-
щают тяжкий груз забот и ответственности, имеют плохие воспоминания о 
прошлом и со страхом смотрят в будущее. Апатичные люди возлагают от-
ветственность за свою жизнь на волю судьбы.

Открытость новому опыту положительно коррелирует с гедонистическим 
и фаталистическим настоящим. Высокие показатели по этой категории ха-
рактеризуют людей готовых к риску в поисках новых ощущений и мало за-
думывающихся о будущем. Чем выше эмоциональное благополучие, тем выше 
способность полагаться на судьбу, а не на свои силы. Здесь мы вспомним, что 
эмоциональное благополучие предполагает теплые отношения с близкими и 
друзьями и тут становиться понятно, что люди, полагающиеся на обстоятель-
ства, готовы полностью довериться своему окружению. Разочарованность, от-
рицательно коррелирует с аффективным контролем и самовосприятием. Люди, 
имеющие высокие баллы по категории разочарованность испытывают затруд-
нения при решение важных дел, поскольку живут ожиданиями других людей, 
а не своими. Ощущение стресса и негативное прошлое положительно коррели-
рует с разочарованностью. Социальная защищенность положительно связана с 
самомотивацией, фаталистическим настоящим и удовлетворенность жизнью.

Кроме того, при факторизации результатов оценки жизненных событий по 
первичным шкалам методики (54 пункта, характеризующих качество жизни) 
в каждой возрастной группе были выделены свои категории восприятия жиз-
ненного пути. У молодых респондентов это – эмоциональное благополучие, 
апатия ↔ – воодушевление, открытость новому опыту, профессиональная 
удовлетворенность, социальное благополучие. В группе среднего возраста – 
социальное признание, апатия, открытость новому опыту, любовь и эмоцио-
нальная поддержка. У респондентов старшей возрастной группы – открытость 
новому опыту, апатия, разочарованность и социальная защищенность.

Таким образом на разных этапах жизни конструкты восприятия во мно-
гом сохраняются, однако есть и отличия. На пример, в молодом возрасте 
отдельное внимание уделяется профессиональной удовлетворённости, дей-
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ствительно, 18 – 22 года – это период становления, поиска своего призвания. 
В среднем возрасте отдельно выделяются такие конструкты как любовь и 
эмоциональная поддержка. Объяснить это можно тем, что в данном возрасте 
люди строят свои семьи, воспитывают маленьких детей.

Поскольку исследование проводилось в 2021 – 2022 годах: во время пандемии 
COVID-19, то мы хотели посмотреть на сколько недавняя пандемия, связанные с 
ним социальные и медицинские последствия оказались значимыми для респонден-
тов. 10 человек упомянули короновирус или пандемию короновируса как значимое 
событие в своей жизни. Стоит отметить, что из этих 10 упоминания 5 были сдела-
ны респондентами из первой возрастной группы и только 2 из самой старшей. Этот 
результат вполне согласуется с результатами других исследований о том, что более 
молодое поколение тяжелее переживало пандемию и связанные с ней ограничения 
[5]. С другой стороны, вполне можно предположить, что представителей старшей 
возрастной группы пандемия тоже коснулась и существенным образом, но они ука-
зывали в качестве событий болезнь или смерть. Эти три обобщенных события ока-
зались близки друг другу в семантическом пространстве. Однако именно события, 
связанные с пандемией, характеризуются высокой степенью разочарованности. И в 
этом данный класс событий походит на события, которые были отнесены нами к ка-
тегории «ссора». Таким образом события, связанные с пандемией COVID-19 импли-
цитно оцениваются респондентами как стрессовые, связанные с потерей. Респон-
денты не связывают их с открытием новых возможностей и личностных резервов.

Подводя итоги относительно адаптируемой методики, можно сделать 
следующие выводы.

1. Апробирована модифицированная психосемантическая методика диа-
гностики представлений о жизненном пути. В результате было выявлено 
6 семантических факторов восприятия жизненного пути личности: социаль-
ные достижения, апатия, открытость новому опыту, эмоциональное благопо-
лучие, разочарованность, социальная защищенность

2. Шкалы (факторы) характеризуются хорошей надежностью-согласован-
ностью.

3. Установленные возрастные различия в результатах выполнения мето-
дики позволяют говорить о ее валидности по дифференцирующему параме-
тру: возрасту.

а) Выявлены возрастные различия в структурах семантического про-
странства

б) Выявлены возрастные различия в уровнях представленности факторов
Возрастные различия объясняются ведущими деятельностями и образом 

жизни соответствующего возраста.
4. Установленные корреляции между уровнями представленности факторов 

и личностными переменными позволяют говорить о конструктной валидности.
Распределение событий в семантическом пространстве восприятия жиз-

ненного пути (близкие в смысловом плане события оказываются близкими 
в семантически метрическом пространстве) позволяют говорить о достовер-
ности результатов.
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A short version of the questionnaire which allows to study the perception of the life 
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sex groups. As a result, 6 factors were reviled that form the semantic space of perception 
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Таблица 23. Усредненные факторные баллы оценок жизненных событий 
по категориям восприятия жизненного пути личности.
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1 Болезнь 44 -0,695 0,435 -0,938 -0,573 0,225 -0,284
2 Учеба 84 -0,343 -0,312 0,079 -0,273 -0,090 -0,209
3 Дружба 19 -0,300 0,037 0,202 -0,046 0,074 0,079
4 Достижение 24 0,097 -0,625 0,234 0,068 -0,482 -0,384
5 Смерть 62 -0,782 0,737 -1,105 -1,059 0,375 -0,289
6 Ссора 13 -1,202 -0,316 -0,215 -1,530 0,909 -0,868
7 Брак 75 0,214 0,549 0,238 0,478 -0,113 0,266
8 Знакомства 17 -0,125 -0,591 0,435 -0,029 -0,115 -0,344
9 Отношения 16 -0,680 -0,499 0,380 0,258 -0,026 -0,413
10 Переезд 31 -0,195 -0,031 0,195 0,043 0,137 0,059
11 Семья 59 0,078 0,486 0,035 0,244 0,021 0,194
12 Увлечение 11 -0,304 -0,188 0,499 0,206 0,112 -0,126
13 Любовь 49 -0,291 0,167 0,065 0,306 -0,275 -0,041
14 Встреча 13 -0,057 -0,561 0,195 1,123 -0,287 -0,146
15 Завершение 15 0,130 0,003 0,286 0,151 -0,218 0,130
16 Работа 52 0,354 0,065 0,346 -0,268 -0,082 -0,004
17 Детство 9 -1,070 0,547 -0,480 -0,332 -0,689 -0,204
18 Питомцы 13 -0,655 -0,260 -0,734 0,018 -0,527 -0,705
19 Коронавирус 10 -0,669 -0,061 -0,632 -0,336 0,782 0,087
20 Расставание 12 -0,736 -0,561 -0,067 -1,606 1,021 -0,272
21 Путешествие 32 0,016 0,022 0,099 0,190 -0,167 0,180
22 Предательство 7 -1,364 0,125 -0,872 -1,599 0,242 -0,222
23 Уход 7 -1,122 -0,102 0,301 -1,111 1,047 -0,602
24 Рождение 79 0,118 0,133 -0,346 0,252 -0,316 -0,135
25 Поездка 28 -0,227 -0,348 0,563 0,451 -0,219 0,147
26 Поступление 58 0,082 -0,821 0,169 -0,032 -0,054 -0,341
27 Развод 14 -0,392 -0,053 0,266 -0,537 0,399 0,260
28 Покупка 26 0,097 -0,058 -0,065 0,092 -0,205 -0,003
29 Пенсия 6 0,403 0,214 -0,788 0,153 -0,379 0,245

Таблица 24. Усредненные факторные баллы оценок элементов я-концепции 
по категориям восприятия жизненного пути личности
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30 Через 5 лет 2,00 0,617 0,003 0,253 0,363 0,139 0,178
31 В старости 2,23 0,624 0,243 -0,255 0,186 0,257 0,355
32 Идеала 1,94 0,872 -0,188 0,339 0,571 -0,100 0,776
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Рисунок 29. Возрастная динамика уровней выраженности факторов семантического 
пространства жизненного пути у мужчин и женщин---------
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КОМПЬЮТЕРНЫХ ИГР27
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В данной статье рассмотрено понятие цифрового аватара, виртуальной реаль-
ности, преимуществ и недостатков общения в виртуальной реальности. Произведен 
обзор литературных источников, посвященных компьютерным играм и применения 
их в образовательной сфере. Подчёркнута важность Я-концепции и ее актуальность в 
современном мире и в виртуальном пространстве при отождествлении человека с его 
цифровым аватаром. Проведено сравнение возможностей дизайна аватара при созда-
нии персонажа среди наиболее популярных игр, представленных в крупнейшем ин-
тернет-магазине компьютерных игр Steam и отвечающих определенным критериям.

Введение

В настоящее время многие учебные заведения уже попробовали использо-
вать игры в процессе обучения [17, С.115], создаются специальные образова-
тельные игры [11, С.12]. Однако, как и к любому инструменту, который только 
вводится в активное употребление, возникают вопросы целесообразности ис-
пользования игр в педагогических целях. Более того, рядом ученых и вовсе под-

27 Финансирование. Работа выполнена в рамках госзадания Министерства просвещения РФ 
№ 073-00110-22-02 от 08.04.2022 «Влияние технологий виртуальной реальности высшего уров-
ня на психическое развитие в юношеском возрасте».
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нимается вопрос безопасности игр для детей, либо в силу особенностей изобра-
жаемого контента [16, С.23], либо влияния процесса игры на психику в целом 
[6, С.35]. Однако, стоит помнить, что игры – лишь инструмент для осуществле-
ния педагогических целей, а то, каким образом будет использован инструмент 
– зависит от педагогов и других заинтересованных в образовании лиц.

Беря под контроль цифровой аватар, с помощью которого осуществляют-
ся действия в виртуальной реальности игры, человек невольно отождествля-
ет себя с ним [15, С.55], а, значит, невольно ставит под угрозу свое «Я», свое 
самоопределение и самооценку.

О важности понимания своего «Я» и его внутренних компонентов сказа-
но уже немало. В первую очередь, хочется обратиться к теории Карла Род-
жерса, одного из основоположников гуманистической психологии и осново-
положника Я-концепции. Согласно его теории, фундаментальный компонент 
структуры личности человека – я-концепция, формируется в процессе роста 
и развития индивида и меняется под воздействием стимулов внешней среды, 
выступая в качестве регулятора поведения человека. Карл Роджерс полагал, 
что все люди обладают так называемой актуализирующей тенденцией, или 
врожденной необходимостью стремиться стать самим собой [13, С.62].

Под самооценкой в Я-концепции подразумевается субъективная разница 
между Я-идеальным и Я-реальным. Под Я-реальным представляется пони-
мание себя в непосредственный момент времени, «тот, кто я есть сейчас», 
Я-идеальное же заключает в себе цели в отношении себя, «тот, кем я хотел 
бы быть» [1, С.121].

Я-концепция создавалась в то время, когда виртуальная реальность была лишь 
предметом фантазий. Но с течением времени мир непрерывно менялся, и посте-
пенно всевозможные гаджеты стали неотъемлемой часть нашей жизни. В насто-
ящее время абсолютно любой человек может воспользоваться компьютером или 
смартфоном чтобы погрузиться в цифровую среду – виртуальную реальность.

Под точным определением виртуальной реальности обычно понимают 
полную замену аудиовизуальных эффектов реального мира виртуальными 
[3, С.496], в данном исследовании под виртуальной реальностью стоит пони-
мать цифровое пространство, с которым взаимодействует пользователь при 
использовании специального аппаратного обеспечения (компьютера, смарт-
фона и других инструментов) и изменяющееся в зависимости от виртуаль-
ных действий пользователя

 Виртуальная реальность – творение человеческого разума, человеческой куль-
туры, тесно связана с духовным измерением человека. Это пространство очень 
специфическое, не ограниченное никакими географическими или временными 
рамками; где не действуют законы физики и по-другому течет время [7, С.40].

В виртуальной реальности, как и в реальности в более традиционном пони-
мании, происходит взаимодействие между людьми. Более того, виртуальная сре-
да имеет множество преимуществ по сравнению с реальной. Большая скорость 
распространения информации и отсутствие влияния расстояния на возможность 
связи между людьми позволяет общению протекать проще и быстрее [5, С.206].
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Даже в виртуальном мире Я-концепция находит себе место. В конце кон-
цов, насколько бы виртуальным ни был мир – люди в нем находятся реаль-
ные. И для того, чтобы полноценно взаимодействовать с виртуальным миром 
не на правах «гостя», необходимо как бы уподобиться этому миру, «оцифро-
вать себя». Создать свой цифровой аватар.

Принимая во внимание тот факт, что, в большинстве случаев, при созда-
нии виртуального аватара люди корректно отражают свои реальные психо-
логические характеристики и виртуальная идентичность является лишь од-
ним из аспектов реального «Я» [2, С.42], можно говорить о желании игрока 
отождествить себя с игровым аватаром. Учитывая важность самоидентифи-
кации для человека, и, особенно, для ребенка, только формирующего свои 
взгляды на мир и учащегося принимать свое тело, можно предположить, что 
выбор внешности и гендерной принадлежности аватара являются одним из 
важных аспектов игрового процесса и гарантом комфорта в процессе про-
ведения досуга или же обучения с помощью игры.

Однако, могут ли существующие на данный момент игры удовлетворить 
возможную потребность в тонкой настройке аватара? Нам показалось инте-
ресным рассмотреть данный вопрос.

Гипотеза исследования: Предполагаем, что современные компьютерные 
игры жанров «симулятор жизни» и «ролевая игра» предоставляют широкие 
возможности кастомизации цифрового аватара и не ограничивают игрока в 
выборе гендерной принадлежности игрового персонажа

Цель исследования: изучить возможности, предоставляемые разработчи-
ками компьютерных игр для создания цифрового аватара, с которым игрок 
может себя отождествлять.

Задачи исследования:
1. Рассмотреть понятие компьютерная игра
2. Определить критерии, по которым будет производится отбор игр на 

платформе Steam
3. Изучить возможности настройки цифрового аватара в отобранных со-

гласно критериям сортировки играм
Объект исследования – компьютерные игры.
Предмет исследования – возможности настройки цифрового аватара в 

компьютерных играх.
Для достижения поставленной цели в исследовании применялись следу-

ющие методы:
I. Метод теоретического анализа литературы по проблеме исследования.
II. Сравнительный анализ.
Понятие цифрового аватара заслуживает особенно пристального внима-

ния. Нужно отметить, что концепция цифрового аватара не всегда отражает 
перенос сущности человека, взаимодействующего с виртуальной средой. 
Например, аватар может быть изначально запрограммирован в программе 
и служит элементом пользовательского интерфейса, облегчая процесс взаи-
модействия с учебной программой [8, С.8], или же вовсе быть искусствен-
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но выдуманным персонажем, олицетворением какого-либо образа, однако 
в данной научной работе под цифровым аватаром подразумевается образ, 
который создает игрок при взаимодействии с виртуальной реальностью. 
Аватар способен выполнять одновременно как коммуникативную, так и кон-
структивистскую функции человеческого тела в удаленной нефизической 
реальности [10, С.184]. Впрочем, в данной работе коммуникативная функция 
аватара рассматривается условно, т.к. «общение» игрока происходит только 
со специально запрограммированными неигровыми персонажами – NPC.

Являясь как бы отражением человека в цифровом пространстве, аватар 
состоит из осознаваемых качеств человека – когнитивных компонентов со-
гласно Я-концепции. Но нельзя забывать, что виртуальный мир отличается 
от реальности. И человек может сознательно, или бессознательно, наделить 
аватара желаемыми характеристиками, которые по какой-либо причине не 
может получить в реальном мире [14, С.113].

Принимая во внимание тот факт, что компьютерные игры используют 
стилизованный дизайн, не всегда приближенный к реальности [19, С.391], 
следовательно, говорить о полном переносе внешних особенностей не пред-
ставляется возможным, в нашем исследовании мы рассматривали возмож-
ность изменения цветовой схемы (цвет кожи, глаз, волос), выбора одежды, 
определения гендерной принадлежности и сексуальной ориентации.

Гендерная идентичность – это один из важных составляющих компонен-
тов «Я». Проводились интересные исследования касательно поведения – т.е. 
игровой стратегии и ценностей, а также степени отождествления с игровым 
аватаром представителей обоих полов в процессе игры [18, С.378]. Исследо-
ватель делает вывод, что женщины отождествляют себя с аватаром в мень-
шей степени. Однако, с чем именно это связано? Вероятно, с тем фактом, что 
редактор персонажа и вовсе не предоставил возможность выбора половой 
принадлежности. Кроме того, не стоит забывать, что половая принадлеж-
ность не равна гендерной идентичности. Хотя по данному вопросу до сих 
пор ведутся споры и предлагаются различные трактовки [4, С.142]. В дан-
ном исследовании подразумевается, что пол – это в первую очередь биоло-
гически обусловленная детерминанта, а гендер – вопрос самоощущения, на-
бор характеристик свойственных фемининности и маскулинности, которые 
свойственны каждому человеку в той или иной пропорции.

Необходимо так же уточнить, что далеко на каждая игра предполагает воз-
можность настройки персонажа игрока (аватара). Это обусловлено разными 
жанрами игр [9, С.25]. Каждый жанр диктует свои правила взаимодействия с 
виртуальной реальностью [12, С.61]. Так, например, в играх жанра Adventure 
(приключения) игрок чаще всего берет под управление заранее подготовлен-
ного аватара с уже прописанной историей и не имеет возможности изменить 
его внешность или выбрать пол. Это не исключает возможности сопережива-
ния управляемому персонажу, однако, процесс отождествления с таким геро-
ем скорее напоминает процесс отождествления себя с героем книги, где нет 
возможности повлиять на поступки персонажей. В жанре Strategy (стратегия) 
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аватара может и вовсе не быть – игрок берет под управление «армии» – много-
численные совокупности внешне схожих между собой моделей, ни одна из 
которых не может быть идентифицирована с игроком.

Совершенно иначе дело обстоит с жанрами Role-play game (RPG, ролевая 
игра) и Simulator (симулятор). В играх данных жанров игрок сам создает пер-
сонажа, выбирает внешность, имя, наделяет его определенными качествами 
и делает выборы в различных ситуациях, которые предлагаются по мере раз-
вития процесса (геймплея) и сюжета игры.

В нашем исследовании мы решили уделить внимание именно этим двум 
жанрам. Жанр симулятор так же предполагает определенное ветвление и нами 
было принято решение остановиться на поджанре «Симулятор жизни», как 
наиболее требовательного к гендерной принадлежности персонажа игрока, 
т.к. зачастую подразумевает присутствие в игре системы отношений с компью-
терными персонажами неподвластными прямому управлению игрока (NPC).

Результаты исследования

Для проверки гипотезы мы провели сравнительный анализ игр, представлен-
ных в Steam – крупнейшей платформе и интернет-магазине компьютерных игр.

Для того, чтобы отобрать игры для сравнения мы воспользовались следу-
ющими критериями сортировки, предложенными магазином.

1. Фильтр «Лидеры продаж»м – для того, чтобы отобрать наиболее по-
пулярные игры жанра, высоко оцененные игроками

2. Поиск по меткам «Симулятор жизни + ролевая игра»
3. Не показывать контент для взрослых – контент для взрослых – это 

специфическая область, действующая по своим законам. Мы решили не ох-
ватывать ее в данном исследовании

Дополнительные критерии, которые не предлагались возможностями со-
ртировки магазина, но были выявлены нами в процессе ознакомления с вирту-
альной копией игры, рекламных материалов или в процессе просмотра записи 
геймплея разработчиками или людьми, имеющими цифровую копию игры

Персонаж игрока – гуманоидный. т.е. визуально похож на человека. Мо-
гут иметь незначительные черты животных или фэнтезийных существ (кры-
лья, рога, хвост и т.д.) но черты лица остаются человеческими

2. Присутствие в игре системы отношений с виртуальными гуманоид-
ными компьютерными аватарами (npc) не ограниченная только дружеским 
взаимодействием

3. Персонаж игрока не предустановлен – т.е. игрок сам создаёт персона-
жа, настраивает его внешность, выбирает имя, определяет гендерную при-
надлежность и/или принадлежность к определённому полу

4. Игра не находится в раннем доступе
По результатам сортировки и более тщательного изучения ассортимента, 

нами была создана следующая таблица 25:
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Заключение

В целом, по результатам изучения десяти наиболее популярных игр мож-
но сделать вывод, что до сих пор далеко не каждая игра предоставляет воз-
можность тонкой настройки аватара. И если выбор половой принадлежности 
присутствует в 9 играх из 10, то всевозможные вариации, выходящие за рам-
ки общепринятого мужского и женского пола не представлены ни в одной из 
игр. Довольно интересно было бы выяснить, насколько вообще был бы вос-
требован данный выбор, особенно у людей, болезненно воспринимающих 
необходимость принадлежности к определенному полу, например, иденти-
фицирующих себя как андрогинов, или транссексуалов.

4 из 10 игр позволяет заводить отношения с NPC независимо от поло-
вой принадлежности. В Kynseed и Guild 3 данные ограничения могут быть 
объяснены геймплеем сеттингом (т.е. миром и временем, где происходит 
действие) – игры в большей степени сосредоточена на создании династии и 
происходит в средневековых реалиях, где рождение ребенка возможно толь-
ко при участии мужчины и женщины. Серия Story of Seasons предоставляет 
ограниченную возможность однополых отношений – в случае развития от-
ношений с компьютерным персонажем того же пола система присвоит ему 
звание «Лучшего друга». Причем, функционал «лучшего друга» ничем не 
отличается от брачного партнера и вопрос – для чего было введено такое раз-
граничение довольно интересен, ведь по сюжету ребенок у аватара игрока и 
NPC не рождается, а дарится богиней.

Большая часть игр позволяет выбрать цветовую схему и фасон одежды 
без ограничений, однако, только в нескольких играх мужская и женская 
одежда остается неизменной в зависимости от пола аватара игрока. Только в 
двух играх получится одеть мужчину в женское платье. В Kynseed – одежда 
гендерно нейтральна и сменить ее не получится.

Особенно выделяется на фоне прочих игр Sun Heaven – в игре вовсе нет 
понятия пола и гендера. Догадаться о принадлежности NPC к тому или ино-
му полу можно ориентируясь на вторичные половые признаки, имени или 
исходя из диалогов. Довольно интересный подход, с одной стороны, предо-
ставляющий возможность игроку самому выбирать принадлежность аватара 
и NPC к определенному полу и гендеру, или же вовсе отказаться от мышле-
ния подобными категориями. А, с другой стороны, подобный подход обе-
зличивает игру и компьютерных персонажей – ведь, как уже было сказано 
ранее, идентификация – один из важнейших составляющих Я-концепции и 
неотъемлемая часть человеческой личности.

Несмотря на значительное количество ограничений настройки аватара 
в играх, необходимо помнить, что разработка компьютерных игр требует 
значительных денежных затрат, в следствие чего разработчики часто вы-
нуждены ориентироваться на спрос и реализовывать выбор только наибо-
лее востребованных параметров чтобы не превысить бюджет. В дальнейшем 
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возможно проведение исследования по изучению требований игроков и от-
вета на вопрос – какие именно детали аватара играют первостепенную роль 
в повышении степени отождествления человека с цифровой версией себя.
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This article discusses the concept of a digital avatar, virtual reality, advantages and 
disadvantages of communication in virtual reality. The review of literary sources devoted to 
computer games and their application in the educational sphere is made. The importance of 
the Self-concept and its relevance in the modern world and in the virtual space when iden-
tifying a person with his digital avatar is emphasized. A comparison of the possibilities of 
avatar design when creating a character is made among the most popular games presented 
in the largest online computer game store Steam and meeting certain criteria.
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Выявлены особенности эмоционального интеллекта специалистов социономи-
ческих профессий: высокий уровень осведомленности в эмоциональном плане и 
эмпатии; выше среднего уровень менеджмента взаимоотношений, распознавания 
чужих эмоциональных проявлений, самомотивации, самосознания и социального 
сознания; средний уровень владения собой, внутри личностного и межличностного 
эмоционального интеллекта, контроля экспрессии, понимания и управления своими 
и чужими эмоциональными проявлениями. Установлены: высокая связь между эмо-
циональным интеллектом и осведомленностью в эмоциональном плане, и эмпатией; 
заметная связь между осведомленностью в эмоциональном плане и эмпатией, а так-
же менеджментом взаимоотношений, распознаванием чужих эмоциональных прояв-
лений, самомотивацией, самосознанием и социальным сознанием.

Важную роль в осуществлении профессиональной деятельности специ-
алистами социономических профессий (педагогами, психологами, социоло-
гами, терапевтами, социальными работниками др.) играет социальная пер-
цепция, заключающаяся в восприятии, оценке и понимании разных объектов 
социальной модальности (коллег, клиентов, обучающихся, трудового коллек-
тива, профессиональных групп и др.), одной из составляющих которой вы-
ступает эмоциональный интеллект [3], рассматриваемый как способность к 
распознаванию и управлению своими и чужими желаниями [9], мотивацией 
[1], намерениями [11] и эмоциональными проявлениями [6].

Развитый эмоциональный интеллект специалистов социономических 
профессий, формируемый еще в процессе профессиональной подготовки 
студентов:

1) проявляется на уровне сознания относительно собственной личности 
(как самосознание в точной самооценке, уверенности в себе и эмоциональ-
ном самосознании) и относительно других людей (как социальное сознание 
в корпоративном сознании, ориентации на оказание услуг и эмпатии) и на 
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уровне поведения относительно собственной личности (как владение собой 
в действиях, заслуживающих доверия, сознательности и эмоциональном 
самоконтроле) и относительно других людей (как менеджмент взаимоотно-
шений в влиянии на окружающих, воодушевлении окружающих и развитии 
других людей) [5; 13];

2) входит в структуру эмоциональной компетентности среди: осозна-
ния своих эмоциональных состояний и зависимости взаимоотношений 
от таких эмоциональных проявлений, как непосредственность, подлин-
ность проявления, эмоциональная взаимность [2]; способностей быть 
эмоционально адекватным, включаться на симпатическом и эмпатиче-
ском уровнях в переживания окружающих, использовать эмоции и фор-
мы выражения, принятые в субкультуре, отдавать отчет в возможном 
несоответствии внутреннего эмоционального состояния и внешнего вы-
ражения, различать чужие эмоциональные проявления, справляться со 
своими отрицательными эмоциональными проявлениями при помощи 
саморегуляции [8];

3) служит гарантом успешности в жизни и эффективности в професси-
ональной деятельности при выстраивании общения, взаимодействия и со-
вместной деятельности, достижении производственных целей, принятии 
профессиональных решений, реагировании на различные стрессогенные 
факторы и решении практических задач [10].

Низкие показатели компонентов эмоционального интеллекта специ-
алистов социономических профессий (владения собой и контроля экспрес-
сии; менеджмента взаимоотношений и осведомленности в эмоциональном 
плане; понимания, распознавания и управления своими и чужими эмоци-
ональными проявлениями; самомотивации, самосознания и  социального 
сознания; эмоционального интеллекта внутри личностного и межличност-
ного спектра; эмпатии) могут выступать предпосылками: искажения про-
фессионального профиля в условиях производственных кризисов [14], ис-
тощения эмоционального плана [4], нервно-психического напряжения [18], 
проявления физиологического стресса [17], психосоматической симптома-
тики [15], снижения жизнестойкости [16] и профессиональной мотивации 
[20], упреждение которых возможно при постоянном мониторинге осо-
бенностей эмоционального интеллекта, установлении связей между его 
компонентами и применении активных форм работы (игр и упражнений), 
направленных на повышение выраженности компонентов эмоционального 
интеллекта.

Для выявления особенностей эмоционального интеллекта 318  специ-
алистов социономических профессий были использованы опросники эмо-
ционального интеллекта Н. Холла с целью определения степени выражен-
ности осведомленности в эмоциональном плане, распознавания чужих 
эмоциональных проявлений, самомотивации, управления своими эмоци-
ональными проявлениями и эмпатии [19], Д.В.  Люсина с целью выявле-
ния уровня проявления внутри личностного эмоционального интеллекта, 
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контроля экспрессии, межличностного эмоционального интеллекта, пони-
мания своих и чужих эмоциональных проявлений, управления своими и 
чужими эмоциональными проявлениями [12] и Р.Л.  Дафта с целью диа-
гностики владения собой, менеджмента взаимоотношений, самосознания 
и социального сознания [7], результаты которых показали, что средний 
уровень с тенденцией к выше среднему уровню эмоционального интеллек-
та характеризуется:

1)  высоким уровнем осведомленности в эмоциональном плане (13,6) и 
эмпатии (14,2);

2)  выше среднего уровнем менеджмента взаимоотношений (19,4), рас-
познавания чужих эмоциональных проявлений (6,4), самомотивации (8,6), 
самосознания (18,8) и социального сознания (18,2);

3) средним уровнем владения собой (15,6), внутри личностного (43,8) и 
межличностного (43,4) эмоционального интеллекта, контроля экспрессии 
(11,2), понимания своих (18,0) и чужих (24,2) эмоциональных проявлений, 
управления своими (3,2 Холл и 14,6 Люсин соответственно) и чужими (19,2) 
эмоциональными проявлениями.

Специалисты социономических профессий:
•	 догадываются о чувствах окружающих и замечают их переживания;
•	 достаточно поздно замечают смену настроения собеседников и чув-

ствительны к их нуждам;
•	 желают создать комфортную обстановку взаимодействия;
•	 замечают проявления стресс-состояния у других;
•	 затрудняются в восстановлении приятельских отношений, в управле-

нии эмоциональными проявлениями других, в описании своих чувств, при 
их сравнении и установлении причин веселья или грусти;

•	 не всегда быстро устанавливают причинно-следственные связи между 
сказанным и эмоциональными проявлениями, могут вызвать у собеседника 
необходимые эмоциональные проявления, способны влиять на эмоциональ-
ное состояние окружающих и снимают внутреннее напряжение;

•	 не часто держат себя в руках при наличии негативных эмоциональных 
проявлений, сохраняют спокойствие в нервозной обстановке, дифференци-
руют жесты и мимику окружающих, ободряют окружающих в сложной си-
туации, правильно дифференцируют свои эмоции и устанавливают причины 
своих эмоциональных проявлений и справляются с преодоление отрицатель-
ных эмоций;

•	 обращаются к своим негативным чувствам и разбираются в причи-
нах;

•	 определяют нахлынувшее чувство и понимают эмоциональные прояв-
ления окружающих в их адрес;

•	 осуществляют мониторинг своих эмоций и чувств для поддержания 
настроения;

•	 отбрасывают негативные эмоциональные проявления при необходи-
мости действовать;
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•	 пользуются считыванием невербалики для определения эмоций окру-
жающих;

•	 понимают эмоциональные проявления других;
•	 пытаются оценивать соответствие слов и поступков; разбираются в 

эмоциональных проявлениях собеседников;
•	 рассматривают отрицательные и положительные эмоции в качестве 

источников знания о себе и информации как поступать;
•	 редко могут себя сдержать в трудной ситуации, мотивируют себя на 

необходимую работу, обращают внимание на скрываемые эмоции собесед-
ников, определяют настроение по звучанию голоса и считывают эмоцио-
нальные проявления с лица собеседника и отслеживают наступление того 
или иного настроения;

•	 с трудом могут описать чувства по отношению к окружающим, кон-
тролируют свои эмоциональные проявления и находят занятия для поднятия 
настроения;

•	 систематически оказывают эмоциональную поддержку окружающим;
•	 способны констатировать изменения в своей эмоциональной сфере и 

распознавать эмоциональные проявления других;
•	 стараются воздействовать на окружающих успокаивающе, достигать 

консенсуса с окружающими, отслеживать влияние своего поведения на 
окружающих и поставить себя на место других, по поведению окружаю-
щих определить их настроение и связывать свое психологическое состояние 
с разными эмоциями, при необходимости вызвать спектр эмоциональных 
проявлений, успокоиться при столкновении со стрессогенными факторами, 
успокоить окружающих в напряженном состоянии;

•	 стремятся к адекватному эмоциональному отклику и первыми раз-
решить конфликтные ситуации, к ведению доверительных бесед и помочь 
окружающим овладеть эмоциональными проявлениями, контролировать 
наступление той или иной эмоции и следить за настроением собеседников, 
поддержать окружающих, часто теряются при необходимости утешить кого-
либо, поддержать состояние при наличии положительных эмоций, поднять 
настроение окружающих и эмоционально поддержать себя и окружающих в 
совместной деятельности;

•	 умело распознают эмоции по мимике.
Математическая обработка данных по критерию корреляции К. Пирсо-

на и описание связей по шкале Чеддока-Снедекора дали возможности уста-
новить:

1) высокую связь между эмоциональным интеллектом и осведомленно-
стью в эмоциональном плане (0,825), и эмпатией (0,795);

2) заметную связь:
•	 между осведомленностью в эмоциональном плане и самомотивацией 

(0,617), и распознаванием чужих эмоциональных проявлений (0,605), и ме-
неджментом взаимоотношений (0,568), и самосознанием (0,549), и социаль-
ным сознанием (0,535);
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•	 между эмпатией и социальным сознанием (0,615), и менеджментом 
взаимоотношений (0,607), и самомотивацией (0,562), и распознаванием чу-
жих эмоциональных проявлений (0,538), и самосознанием (0,535);

•	 между эмоциональным интеллектом и самомотивацией (0,59), и ме-
неджментом взаимоотношений (0,588), и социальным сознанием (0,575), и 
распознаванием чужих эмоциональных проявлений (0,572), и самосознани-
ем (0,542);

3)  умеренную связь между эмоциональным интеллектом и пониманием 
своих эмоциональных проявлений (0,462), и межличностным эмоциональ-
ным интеллектом (0,458), и владением собой (0,43), и внутри личностным 
эмоциональным интеллектом (0,395), и управлением чужими эмоциональ-
ными проявлениями (0,395), и пониманием чужих эмоциональных проявле-
ний (0,375), и контролем экспрессии (0,326), и управлением своими эмоцио-
нальными проявлениями (0,309).

Результаты выявления особенностей эмоционального интеллекта и уста-
новления связей между его компонентами коррелируют с данными иссле-
дований зарубежных и отечественных педагогов и психологов, акцентирую-
щих свое профессиональное внимание:

1) на влиянии эмоционального интеллекта на эффективность профессио-
нальной подготовки и профессиональной деятельности [1; 2; 13];

2) на роли эмоционального интеллекта в психологическом портрете буду-
щих и работающих специалистов [3; 5; 8];

3)  на учете эмоционального интеллекта при адаптации и совладании 
со стрессогенными факторами [6; 9–11].

Таким образом,
1) выявлены основные особенности эмоционального интеллекта специ-

алистов социономических профессий при среднем уровне с тенденцией к 
уровню выше среднего эмоционального интеллекта: высокий уровень ос-
ведомленности в эмоциональном плане и эмпатии; выше среднего уровень 
менеджмента взаимоотношений, распознавания чужих эмоциональных про-
явлений, самомотивации, самосознания и социального сознания; средний 
уровень владения собой, внутри личностного и межличностного эмоцио-
нального интеллекта, контроля экспрессии, понимания и управления своими 
и чужими эмоциональными проявлениями;

2) установлены: высокая связь между эмоциональным интеллектом и осве-
домленностью в эмоциональном плане, и эмпатией; заметная связь: между ос-
ведомленностью в эмоциональном плане и самомотивацией, и распознавани-
ем чужих эмоциональных проявлений, и менеджментом взаимоотношений, и 
самосознанием, и социальным сознанием; между эмпатией и социальным со-
знанием, и менеджментом взаимоотношений, и самомотивацией, и распозна-
ванием чужих эмоциональных проявлений, и самосознанием; между эмоцио-
нальным интеллектом и самомотивацией, и менеджментом взаимоотношений, 
и социальным сознанием, и распознаванием чужих эмоциональных проявле-
ний, и самосознанием; умеренная связь между эмоциональным интеллектом 
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и пониманием своих эмоциональных проявлений, и межличностным эмоцио-
нальным интеллектом, и владением собой, и внутри личностным эмоциональ-
ным интеллектом, и управлением чужими эмоциональными проявлениями, 
и пониманием чужих эмоциональных проявлений, и контролем экспрессии, 
и управлением своими эмоциональными проявлениями;

3)  акцентировано внимание на необходимости при осуществлении 
психологической профилактики и психологической коррекции включения 
в тренинговые занятия не только активных форм работы (игр и упражне-
ний, моделирующих ситуации общения, взаимодействия и совместной де-
ятельности), но и метода профессиональной пробы и моделирования си-
туаций эмоциональной модальности. Например, интеллектуальные игры 
и  упражнения, представленные на сайте психологической лаборатории 
azps.ru: Аналогия не доказательство, Анекдоты про…, Вопрос на викто-
рину, Все познается в сравнении, Высшая правда, Двадцать пять букв, До-
сье на  прохожих, Законы, Запоминание поз, Иероглифы, Лишнее слово, 
Локатор, Люди как молекулы, Мыслеголики, На качелях абстракции–кон-
кретизации, Найди шпиона, Новые понятия, Память на алгоритмы, Пере-
интерпретации, Правила игры в шахматы, Причинно-следственные связи, 
Прогноз, Рифмоплетство, Самый умный, Секретные предписания, Сло-
ва-перевертыши, Сложные анаграммы, Странные ассоциации, Суждения, 
Суперсила, Такая же буква, Теория относительности, Утерянный порядок, 
Хиатус, Шахматы, Я, робот.
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The features of the emotional intelligence of specialists in socionomic professions are 
revealed: a high level of emotional awareness and empathy; above average level of relation-
ship management, recognition of other people’s emotional manifestations, self-motivation, 
self-awareness and social consciousness; the average level of self-control, within personal 
and interpersonal emotional intelligence, expression control, understanding and manage-
ment of one’s own and others’ emotional manifestations. Established: a high relationship 
between emotional intelligence and emotional awareness, and empathy; a marked rela-
tionship between emotional awareness and empathy, as well as relationship management, 
recognizing other people’s emotional manifestations, self-motivation, self-awareness and 
social consciousness.
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В статье представлены принципы применения варианта методологии систем-
ного подхода – «алгоритма системного исследования» (А.В. Карпов) в психосеман-
тических исследованиях. Предлагается выполнение экспериментальной работы на 
методологической основе междисциплинарного и системного подходов, психосе-
мантической парадигмы и теории подобия. Это позволит выделить в семантиче-
ском пространстве сложный объект, подчиненный специфической цели, выполнить 
его анализ, установить его системную организацию и предложить концептуальную 
модель целостного психосемантического объекта-прототипа. Познание сложноор-
ганизованных психосемантических объектов, функционирующих в психосеманти-
ческом пространстве, даст основание установить новые закономерности психоло-
гии человека.

Введение

В экспериментальных психосемантических исследованиях ставится цель 
изучить значения и смыслы исследуемого объекта в восприятии субъекта и 
представить модель семантического пространства, воспроизводящую основ-
ную атрибутику объекта-прототипа в зависимости от глубины межличност-
ного взаимодействия, трансформации под влиянием условий жизни и других 
факторов.

Методологические приемы изучения семантического пространства не 
позволяют выделить в нем психосемантический объект как целостность, об-
ладающую специфической целью активности, и рассмотреть принципы ор-
ганизации, взаимодействия с другими объектами семантического простран-
ства и трансформации под влиянием внешних факторов.

Цель работы: рассмотреть принципы психосемантического исследова-
ния, выполненного на основе методологии «алгоритма системного исследо-
вания» (АСИ), разработанного А.В. Карповым.

Для ее достижения рассмотрим: во-первых, методологические подхо-
ды в исследованиях семантического пространства; во-вторых, использова-
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ние «алгоритма системного исследования» в онтологическом, структурном, 
функциональном, генетическом и интегративном изучении принципов орга-
низации сложного психосемантического объекта.

Экспериментальные исследования семантического 
пространства

Универсальная процедура моделирования основана на фундаментальной 
теории подобия, определяющей соответствие материальных и идеальных 
свойств предметов в процессе абстрактного мышления. На этапе формали-
зации экспериментальных данных о реальном объекте разрабатывается иде-
альная модель, нормативно (однозначно) представляющая значимые призна-
ки объекта-прототипа [5; 10; 22; 28].

Моделирование применяется с целью: 1) концептуального компактного 
описания результатов исследования; 2) объяснения явления на основе по-
лученных данных; 3) прогнозирования явления в идеальной модели. Одна 
модель может реализовать все три цели [4].

Процедура моделирования на этапе формализации результатов психо-
семантического исследования позволяет реконструировать семан-тическое 
пространство (СП) в его идеальной модели как «систему при-знаков, опи-
сывающих объекты некоторой действительности» [27, C. 5], как «структуры 
субъективного опыта человека (системы значений и смыслов)» [25, C. 12].

Рассмотрим результаты исследований семантического пространства с 
применением метода моделирования.

Развитие в отечественной психологии экспериментальной психосе-ман-
тики, получившей начало в работах Ч. Осгуда и Дж. Келли, было поддер-
жано А.Н. Леонтьевым как методическое средство для изучения семантиче-
ской составляющей разработанного им интегрального образа мира в психике 
человека. Концентрическая модель образа мира А.Н. Леонтьева состоит из 
двух слоев: внутренний ядерный слой составляют амодальные по качеству 
структуры, поверхностный слой образуют модальные представления [9].

На основе модели А.Н. Леонтьева (1979) в работе Е.Ю. Артемьевой, 
Ю.К. Стрелкова и В.П. Серкина предложена концентрическая модель образа мира, 
образованная тремя уровнями: ядерным целостным мотивационным амодальным 
комплексом, средним целостным амодальным семантическим слоем и внешним 
перцептивным модальным слоем, динамично наполняемым перцептивными об-
разами в процессе актуального психологического восприятия субъекта [1].

Исследование А.О. Прохорова установило связь характеристик семан-
тического пространства, соответствующего различным психическим состо-
яниям субъекта, с предметами, ситуациями и спецификой жизнедея-тель-
ности человека, показало наличие в них признаков его переживаний, видов 
деятельности, характеристик поведения, особенностей физиологи-ческих 
реакций и др. Понятие психосемантический комплекс психического состо-
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яния, предложенное А.О. Прохоровым, представляет оперант в сознании че-
ловека, а его актуализация ведет к развертыванию в большей части неосозна-
ваемой системы семантических значений социокультурного, субъективного, 
личностного, поведенческого, организменного происхождения и становится 
мотиватором поведения субъекта с активи-рующей или тормозной функци-
ей. Трансформация психосемантических комплексов психических состоя-
ний может происходить скачкообразно при глубоких изменениях жизненной 
ситуации или в процессе саморегуляции личности [24].

Цикл исследований систем обыденного и научно-психологическо-
го знания о личности, выполненных А.Г. Шмелевым, установил кросс-
культуральную универсальность пяти устойчивых личностных факторов, 
определяющих личное семантическое пространство (ЛСП): дружелюбия 
(альтруизма); интеллекта (интеллигентности); активности (экстраверсии); 
самоконтроля (сознательности); эмоциональной устойчивости (уверенности 
в себе). Разработка циркулярной модели ЛСП на основе Большой пятерки 
личностных факторов позволила автору исследования составить атлас лич-
ностных черт, обусловливающих особенности межличностного взаимодей-
ствия и имеющих большое практическое значение [29].

Модель межличностного семантического пространства, предложенная 
Е.Л. Доценко, концептуально обобщает результаты изучения семантики 
межличностного общения в совместной деятельности партнеров. Характери-
стики глубины/поверхности их взаимодействия определяют его континуум. 
Начальный этап взаимодействия характеризуется преобладанием значения 
эмоциональных состояний и социальных стереотипов партнеров. Углубле-
ние общения формирует операциональные и смысловые установки в струк-
турах межличностного семантического контакта. Модель межличностного 
семантического пространства образуют пять различных по психическим 
характеристикам уровней: формально-ролевой, стандартно-смысловой, пре-
образующий контакт, истинная близость и сакральный контакт. Мифосеман-
тическая близость партнеров определяет степень глубины и устойчивости их 
межличностных отношений. Например, степень удовлетворенности браком 
определяет степень семантической близости семейных мифов у супругов [3].

В работах В.П. Серкина рассматривается взаимосвязь, во-первых, интеграль-
ного образа мира, определяющего понимание ситуации и прогноз ее развития, 
во-вторых, образа жизни, обусловливающего практические действия субъекта.

В модели образа жизни субъекта автор дифференцирует три уровня. На 
первом глубинном уровне внутренней деятельности субъекта анализируются 
события и деятельность прошедшего времени и складываются жизненные пла-
ны на будущее, выполняется планирование деятельности, определяется после-
довательность в программе действий и происходит произвольная регуляция в 
отношении времени, пространственных условий, предметов деятельности, их 
характеристик и др. На втором уровне согласованной коммуникации субъект 
реально действует и координирует параметры пространства, времени, вербаль-
ные средства и другие факторы с участниками взаимодействия. На третьем по-
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верхностном уровне практической деятельности действия субъекта соотносят-
ся со свойствами и временными ритмами предметной реальности [26].

Итак, экспериментальные исследования на основе психосемантической 
парадигмы рассматривают «генезис, структуру и функционирование инди-
видуального и общественного сознания и его ведущей образующей – зна-
чения» [23, C. 58]. Применение процедуры моделирования позволяет ре-
конструировать семантическое пространство, представляющее систему 
признаков некоторой действительности в сознании человека или группы, и 
его основные атрибутивные признаки [1; 3; 11; 23–26; 29 и др.].

Однако применяемые в психосемантических исследованиях методоло-
гические основания не позволяют выделить в семантическом пространстве 
объект как целостность, обладающую определенной целью активности, из-
учить его системную организацию, возможную трансформацию под влияни-
ем различных факторов, особенности взаимодействия с иными системными 
объектами в СП и др. [19; 20].

Цель работы: выделить принципы выполнения экспериментального ис-
следования сложного объекта на основе системного подхода в изучении пси-
хосемантики семейной целенаправленности.

Гипотеза предполагает, что применение методологии «алгоритма си-
стемного исследования» (А.В. Карпов) в изучении сложноорганизованного 
психосемантического объекта позволит классифицировать его как систем-
ное образование и предложить нормативную и целенаправленную модель в 
отношении его онтологического, структурного, функционального, генетиче-
ского и интегративного планов.

Задачи исследования составляют:
во-первых, теоретический анализ социально-психологического феноме-

на семейной общности как онтологической основы для эмпирического из-
учения психосемантики семейной целенаправленности;

во-вторых, представление программы экспериментального исследования 
семейной целенаправленности с использованием психосемантических методов;

в-третьих, системный анализ результатов психосемантического иссле-
дования в онтологическом, структурном, функциональном, генетическом и 
интегративном планах;

в-четвертых, формализация полученных знаний в идеальной модели, 
обладающей атрибутивными признаками онтологии, структуры, функцио-
нального (процессуального) качества, генеза и интегративного (системного) 
качества психосемантического объекта-прототипа.

Принципы выполнения экспериментального исследования 
психосемантического объекта: системный подход

Программа изучения психосемантического объекта, предлагаемая в на-
стоящей работе, основывается на применении целостного многоуровневого 
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фундаментального комплекса, включающего положения междисциплинар-
ного и системного подходов, психосемантической парадигмы и теорию по-
добия, составляющую основу метода моделирования.

Междисциплинарный подход обосновывает взаимодействие узких на-
учных дисциплин (Б.Г. Ананьев, С.С. Гусев, А.Л. Журавлев, И.Т. Касавин, 
Б.Ф. Ломов, В.А. Мазилов и др.) и в настоящей работе определяет общую ме-
тодологическую стратегию на всех этапах изучения объектов разного уров-
ня – социально-психологических и психологических.

«Алгоритм системного исследования» представляет вариант методоло-
гии системного подхода, разработанный А.В. Карповым, позволяет получить 
концептуально завершенный результат в отношении онтологии, структуры, 
функционального (процессуального) качества, генезиса и интегративного 
(системного) качества объекта [7].

При выполнении первой задачи настоящего психосемантического ис-
следования методология АСИ используется для моделирования реальной 
области жизнедеятельности человека, под влиянием которой формируется и 
функционирует в семантическом пространстве психосемантическая целост-
ность значений и смыслов человека или группы.

Известные модели системной организации семьи разрабатывались для 
эффективности практики оказания помощи в семейной психотерапии и се-
мейном консультировании (Е.В. Куфтяк, Е.И. Николаева, А.Б.  Холмогоро-
ва, Э.Г. Эйдемиллер и В. Юстицкис, M. Bowen, С. Kratochvil, S. Minuchin, 
C.R. Rogers, V. Satir, S. Freud, C. Whitaker и др.).

В целях выполнения настоящей работы на основе АСИ выполнен тео-
ретический анализ знаний, накопленных в гуманитарных науках, о сложно 
организованном социально-психологическом объекте, каким является семья. 
Предложена модель системной организации семьи в отношении ее онтоло-
гии, структуры, функциональной динамики, генезиса и интегративной орга-
низации [15; 17].

Это позволило предложить для выполнения настоящего исследования:
• операциональное понятие «семейная целенаправленность»;
• выделить системный критерий, основанный на цели объекта;
• модифицировать в соответствии с целью работы методику психосеман-

тической диагностики;
• определить факторы пола и изменения семейного статуса для выделе-

ния системных признаков объекта.
Понятие семейная целенаправленность (family purposefulness) человека 

или семейной группы характеризует достижение специфической цели се-
мейного поведения, обусловленной смыслообразующей иерархией целей и 
мотивов на основе общественной ценностной системы и законов социаль-
ной жизни – создания супружества, семьи, рождения детей и социализации 
в семье (17; 18).

Для реализации второй задачи исследования разработана программа экс-
периментального изучения принципов организации психосемантического 
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объекта. Применение методологии АСИ направлено на выявление матери-
альных (статичных), функциональных (процессуальных) и интегративных 
(системных) признаков объекта.

Для экспериментальной работы выбраны независимые переменные, по-
зволяющие выявить гендерные и динамичные характеристики объекта. Фак-
тор изменения семейного состояния испытуемых (отсутствие/наличие своей 
семьи и воспитание ребенка) выявляет динамичные характеристики объекта 
в хронологии двух периодов в реализации семейной целенаправленности. 
Фактор пола демонстрирует в психосемантических характеристиках рассма-
триваемого объекта особенности социально-ролевых отношений в семейной 
деятельности.

В соответствии с целью работы выполнена модификация варианта ме-
тодики психосемантической диагностики, в том числе для оценки испыту-
емыми подобраны специальный блок понятий, соответствующий семейной 
целенаправленности, и понятия-маркеры.

Для диагностики с помощью метода семантического дифференциала 
были сформированы четыре подгруппы испытуемых: подгруппы девушек 
и юношей 15–18 лет, воспитывающихся в родительской семье; подгруппы 
женщин и мужчин 20–44 лет, состоящих в браке и воспитывающих ребенка. 
План работы представлен в опубликованных статьях [12–14; 16; 21].

Третья задача настоящей работы обусловила системный анализ резуль-
татов психосемантического исследования в онтологическом, структурном, 
функциональном, генетическом и интегративном планах [12–14; 16; 21; 30].

Анализ выполнен на основе критерия семейной целенаправленности, 
базирующегося на цели объекта – создании супружества, семьи, рождении 
детей и социализации в семье.

Онтологический план АСИ «предполагает исследование той или иной си-
стемы не как гносеологической абстракции, а как реальной – онтологически 
представленной целостности. Она при этом рассматривается как включенная 
в состав некоторой объективно существующей системы более высокого по-
рядка сложности и степени обобщенности, то есть метасистемы» [8, C. 50].

В дендрограммах подгрупп девушек, юношей, женщин и мужчин выде-
лено всего семь кластеров с общими семантическими темами для всех под-
групп испытуемых. Из них пять кластеров отвечают критерию семейной 
целенаправленности и представляют модусы психосемантического объек-
та семейной целенаправленности, соответствующие факторам изменения 
семейного статуса и пола испытуемых: «Моя родительская семья», «Мой 
отец», «Моя будущая семья» / «Моя семья», «Мой муж» / «Моя жена» и 
«Рождение ребенка».

Структурный анализ АСИ психосемантических модусов подгрупп вы-
явил единый план структурно-уровневой организации психосемантических 
категорий семейной целенаправленности для всех четырех модусов незави-
симо от факторов пола и изменения семейного статуса в соответствии с воз-
растом испытуемых и раскрыл их семантическое содержание.
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Структура модусов психосемантической системы семейной целенаправ-
ленности включает: 1) компонентный уровень, представленный понятиями-
компонентами о членах семьи и семейных группах нескольких поколений, 
идеальных представлений о них, о событиях и видах деятельности, связан-
ных с семейной жизнью; 2) субсистемный (подсистемный) уровень, обра-
зованный единым планом из пяти кластеров понятий с общими семантиче-
скими темами и раскрывающий представления о двух поколениях в истории 
семьи: «Моя родительская семья», «Мой отец», «Моя будущая семья» / «Моя 
семья», «Мой муж» / «Моя жена» и «Рождение ребенка»; 3) общесистемный 
уровень, раскрывающий целостные структурные и качественные характери-
стики объекта и объединяющий представления о родительском и своем по-
колениях семьи; 4) метасистемный уровень, представляющий внешнее по 
отношению к объекту семантическое пространство, в которое он включен и 
с которым взаимодействует.

Функциональное (процессуальное) качество психосемантического объ-
екта принципиально обусловлено его соответствием общей цели, определя-
ющей смысловую целостность и взаимодействие всех его структур в про-
цессе функциональных новообразований в хронологии развития семейной 
целенаправленности.

Единицами анализа процессуального качества являются модусы – вре-
менные формы целостного объекта, представляющие два аспекта семейной 
целенаправленности: гендерный и хронологический.

Результатом активности функциональных психосемантических процес-
сов являются смысловые новообразования в кластерах «Моя родительская 
семья», «Мой отец», «Моя будущая семья» / «Моя семья», «Моя будущая 
жена» / «Моя жена» и «Рождение ребенка», в том числе динамика:

1) психосемантики устойчивых потребностей, определяющих базовые 
стремления и направленность на отношения в своей родительской семье и 
в своей семье для девушек и женщин, со своим отцом и в своей работе для 
юношей и мужчин;

2) психосемантики эмоциональной привлекательности кластеров: «Моя 
будущая семья» для девушек и юношей; «Рождение ребенка» и «Моя рабо-
та» для женщин; «Моя жена» и «Рождение ребенка» для мужчин;

3) психосемантики временного смысла в кластерах в соответствии с хро-
нологией функционального процесса развития семейной целенаправленно-
сти;

4) психосемантики смыслового содержания процессов идентификации и 
восприятия своей идентичности в отношении семейной целенаправленности 
для всех групп испытуемых;

5) понятий, доминирующих по фактору ценности: моя будущая семья для 
девушек и моя будущая жена для юношей, рождения ребенка для женщин 
и мужчин, состоящих в браке и воспитывающих детей, представляющих 
функциональные регуляторы целостности в связи с хронологическим раз-
витием семейной целенаправленности и в соответствии с фактором пола.
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Таким образом, исследование функционального (процессуального) каче-
ства выявило гендерные варианты психосемантического объекта, отражаю-
щие межличностные социально-ролевые отношения в семейной жизни.

Генетический план психосемантической системы в настоящем исследо-
вании составляет динамика доминирующих по фактору ценности понятий в 
зависимости от двух факторов: хронологического фактора изменения семей-
ного статуса в связи с возрастом и фактора пола.

Доминирующие по фактору ценности понятия моя будущая семья, моя 
будущая жена и рождение ребенка рассматриваются как регуляторы смысло-
вых новообразований в психосемантической целостности в процессе систе-
могенеза на этапах развития семейной целенаправленности в соответствии 
с общей системообразующей целью – супружеством, рождением и социали-
зацией детей в семье.

Интегративный анализ АСИ обобщает материальные (статичные), функ-
циональные (процессуальные) признаки, механизмы саморегуляции четы-
рех психосемантических модусов, выделяет интегративные (системные) 
свойства, соответствующие критерию объекта, присущие целостности, и 
качественно классифицирует системный объект. Системные принаки слож-
ного объекта, во-первых, наблюдаются на общем системном уровне, но от-
сутствуют на иерархически нижних уровнях или в их аддитивной совокуп-
ности, во-вторых, обладают сверхчувственным качеством и раскрываются в 
идеальной форме концептуального обобщения системно организованного 
анализа (2; 8).

Анализ выявил в результатах группы женщин и группы мужчин два пси-
хосемантических объекта, различающихся по фактору пола и представляю-
щих по своей сути гендерные варианты психосемантической целостности 
семейной целенаправленности. Для них определены общая структурная ор-
ганизация и специфические функциональные (процессуальные) признаки, 
реализующие частные гендерные цели на разных этапах системогенетиче-
ского развития семейной целенаправленности.

Основным атрибутивным (неотчуждаемым) системным свойством целост-
ности является цель, определяющая ее качественные системные признаки.

Психосемантическую целостность семейной целенаправленности пред-
ставляет единство двух гендерных комплементарных (взаимодопол-няемых) 
систем значений, качественно соответствующих системной цели семейной 
целенаправленности – созданию супружества и семьи, рождению ребенка и 
социализации.

В результатах настоящего исследования соответствие общесистемной цели 
обнаруживается только на уровне психосемантической системы семейной це-
ленаправленности, но отсутствует у частей системы или их аддитивной сово-
купности (в кластерах понятий, в модусах объекта, в гендерных субсистемах). 
Это позволяет классифицировать изучаемый объект как системный.

Четвертой задачей работы является формализация полученных знаний 
в идеальной модели, обладающей атрибутивными признаками онтологии, 
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структуры, функционального (процессуального) качества, генеза и интегра-
тивного (системного) качества психосемантического объекта-прототипа.

Модель психосемантической системы семейной целенаправленности 
в соответствии с теорией подобия формализованно раскрывает основные 
атрибутивные признаки сложного психосемантического объекта-прототипа 
и является:

•  нормативной (однозначной) в понятиях и терминах, представляющих 
основные онтогенетические признаки прототипа;

• изоморфной и завершенной по составу наиболее значимых компонен-
тов-понятий и их связей, образующих структурную иерархию;

• динамичной по смыслообразующему составу психосемантических мо-
дусов модели, раскрывающих функциональное (процессуальное) качество в 
системогенетическом аспекте хронологических этапов развития семейной 
целенаправленности;

• интегративной в представлении качественного системного уровня, об-
разованного единством двух гендерных комплементарных (взаимодополня-
емых) субсистем, сформированных в рассматриваемом виде деятельности;

• целенаправленной по соответствию общесистемной цели – созданию 
супружества и семьи, рождению ребенка и социализации;

• целостной в системном представлении основных гносеологических 
планов: онтологического, структурного, функционального, генетического и 
интегративного.

Итак, выполнение экспериментального системного исследования слож-
ного психосемантического объекта позволило представить концепцию о 
закономерностях организации и содержании психосемантики семейной це-
ленаправленности, комплексно раскрывающей методологический, теорети-
ческий и методический уровни проблемы.

Заключение

Методология «алгоритма системного исследования» (А.В. Карпов) в на-
стоящей работе применена для изучения сложного психосемантиче-ского 
объекта.

Это позволило выполнить онтологический анализ и выделить в семан-
тическом пространстве, полученном в результатах групп испытуемых, мо-
дусы объекта для изучения его структурой организации, функционального 
(процессуального) качества, особенностей системогенеза и интегративных 
(системных) свойств с целью доказательства его принадлежности к классу 
системных объектов.

Структурное изучение психосемантических модусов дифференцирова-
ло в них единую организацию из четырех иерархических уровней и общее 
смысловое содержание о двух поколениях семьи – родительском и репродук-
тивном.
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Исследование функционального (процессуального) качества психосеман-
тического объекта определило смысловую целостность и взаимодействие 
всех его структур в процессе функциональных новообразова-ний в соответ-
ствии с ее общей целью и хронологическими этапами развития семейной 
целенаправленности. Доказаны гендерные особенности функционального 
качества психосемантического объекта, которые проявляются в модусах ре-
зультатов группы женщин и группы мужчин.

Генетический анализ выявил динамику доминирующих по фактору цен-
ности понятий в качестве регуляторов смысловых новообразований в про-
цессе системогенеза психосемантической целостности для реализации 
общей системообразующей цели семейной целенаправленности и в зависи-
мости от фактора пола.

Интегративный этап анализа доказал системное качество психо-семанти-
ческой целостности, представленной единством двух гендерных комплемен-
тарных (взаимодополняемых) субсистем значений, качественно соответству-
ющих общей системной цели.

Предложена системная модель семьи как социально-психологического 
объекта, разработанная с использованием современных достижений мето-
дологии и знаний социально-гуманитарных наук. Модель семьи представ-
лена в основных гносеологических планах (онтологическом, структурном, 
функциональном, системогенетическом и интегративном) для применения в 
качестве онтологической основы экспериментального психосемантического 
изучения семейной целенаправленности.

Методические принципы организации системного исследования и обоб-
щение знаний в теоретической модели семьи и в модели психосе-манти-
ческой системы семейной целенаправленности, полученной в экспери-
ментальной части работы, могут составить фундаментальную основу для 
дальнейшего развития теории и практики выполнения междисциплинарных 
исследований.
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The article presents the principles of application of the system approach methodol-
ogy variant – “System Research Algorithm” (A.V. Karpov) in psychosemantic studies. It is 
sug-gested to carry out experimental work on the methodological basis of interdisciplinary 
and system approaches, psychosemantic paradigm and similarity theory. This will make it 
possible to distinguish a complex object in the semantic space, which is subordinated to 
a specific pur-pose, perform its analysis, establish its system organization and suggest a 
conceptual model of an integral psychosemantic object-prototype. The cognition of psy-
chosemantic objects with complex organization that are functioning in the psychosemantic 
space will give grounds to establish new patterns of the human psychology.
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Стремление к мыслительной активности, к удовольствию от мышления является 
важной индивидуальной характеристикой. В качестве оценки этой характеристики ча-
сто используется шкала потребности в познании, но механизмы, лежащие в основе этой 
шкалы, остаются неизвестными. Мы предположили, что шкала отражает оценку усилий 
когнитивной системы по осуществлению процессов мышления. Предположив, что уси-
лия обратно пропорциональны времени выполнения простой реакции, мы выдвинули 
гипотезу о существовании отрицательной корреляции между временем простой реак-
ции и показателем по шкале потребности в познании. Эта гипотеза подтвердилась.

Введение

Стремление к выраженной мыслительной активности или, наоборот, 
желание избегать такой активности, очевидно, является важной индивиду-
альной характеристикой мышления. Наиболее популярным методом оценки 
этой характеристики является шкала потребности в познании (ШПП). Эта 
шкала (ее английское название «The Need for Cognition Scale») была предло-
жена американскими исследователями Джоном Качиоппо и Ричардом Пет-
ти в восьмидесятых годах прошлого века [8]. ШПП включает в себя такие 
утверждения как: «Я получаю удовольствие от глубоких и длительных раз-
мышлений», «Я действительно наслаждаюсь задачей, которая предполагает 
нестандартные решения», «С моей точки зрения, размышления – это не са-
мое веселое занятие».

 Многочисленные исследования, проведенные после появления ШПП, по-
казали связь результатов по ШПП с самыми разными проявлениями мысли-
тельной деятельности. Люди с высоким показателем по ШПП действительно 
более склонны к решению сложных когнитивных задач [8]. Они предпочи-
тают рассматривать больше альтернатив [15] и искать больше дополнитель-
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ной информации [20], прежде чем принимать окончательное решение. Такие 
люди в меньшей степени подвержены формированию стереотипов и пред-
убеждений [16]. Люди с высоким показателем по ШПП в большей степени 
склонны к метакогнитивным размышлениям, т.е к размышлениям и оценке 
своего собственого процесса мышления [16]. Потребность в познании так-
же влияет на межличностные отношения. В  частности, рост потребности 
в познании коррелирует с большей вовлеченностью в отношения в малых 
группах, с большей готовностью вступать в дискуссию [12], со склонностью 
говорить дольше, чем у людей с низкой потребностью в познании [18]. ШПП 
умеренно коррелирует с интеллектом [11].

Таким образом, шкала потребности в познании действительно отражает 
свойственное людям стремление к мыслительной активности как таковой, 
к  получению удовольствия от мышления. Возникает вопрос о механизмах, 
лежащих в основе ШПП. Следует отметить, что общепринятой теории таких 
механизмов не существует. В тоже время, в ряде исследований обнаружена 
корреляция ШПП со шкалой открытости опыту (ШОО) из опросника Боль-
шой пятерки, которая оценивет стремление к получению новой информации, 
к новым когнитивным ощущениям [5; 10]. Исходя из этой корреляции, можно 
предположить, что в основе шкалы потребности в познании лежат те же ме-
ханизмы, что определяют шкалу открытости опыту [5]. Действительно, если 
человек в большей степени стремится к новой информации, то он с большим 
удовольствием возьмется за решение сложных задач. Однако результаты неко-
торых исследований не соответствуют такому предположению. В целом ряде 
работ показана корреляция между показателем по ШОО и объемом рабочей 
памяти [6; 17]. Вероятно, эта корреляция отражает некоторые фундаменталь-
ные механизмы, определяющие стремление к новой информации. В то же 
время корреляция между ШПП и рабочей памятью либо отсутствует [13; 19], 
либо слабо выражена [14]. Эти результаты, по-нашему, мнению, означают, что 
механизм, лежащий в основе ШПП, отличается от механизма, определяющего 
ШОО, хотя возможно, что эти механизмы взаимосвязаны.

Известно, что, в общем, приятней делать то, что делать легче. Исходя из 
этого, можно предположить, что ШПП отражает усилия когнитивной систе-
мы индивидуума по осуществлению процессов мышления. Чем с меньшими 
усилиями, чем легче осуществляются процессы мышления, чем выше может 
быть показатель по ШПП. В качестве мере легкости можно взять время про-
стой реакции. Действительно, реакция на появление одного стимула – это 
процесс с минимальным количеством промежуточных звеньев, имеющих 
свои специальные особенности, поэтому в таком процессе должны в боль-
шей степени проявляться некоторые общие свойства когнитивной системы. 
Можно предположить, что чем с меньшими усилиями происходят когнитив-
ные процессы, тем меньше время реакции, хотя, конечно, время реакции мо-
жет зависеть и от других параметров.

Таким образом, наша главная экспериментальная гипотеза состоит в 
существовании значимой отрицательной корреляции между временем про-
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стой реакции и шкалой потребности в познании. Наскольно нам известно, 
никто не выдвигал такой гипотезы и вообще не изучал связь между ШПП и 
временем простой реакции. Если в основе шкалы потребности в познании 
и шкалы открытости опыту лежат разные механизмы, то не должна наблю-
даться корреляции между временем простой реакции и ШОО. Отсутствие 
корреляций между временем реакции и шкалой открытости опыту – это еще 
одна гипотеза нашего исследования Нам неизвестно, проверял ли кто-то по-
добную гипотезу.

Как указано выше, ШПП коррелирует с интеллектом. С другой стороны, 
время реакции также коррелирует с интеллектом [9]. Поэтому корреляция 
между ШПП и временем реакции может быть следствием связи этих пере-
менных с интеллектом, а не между собой. Чтобы проверить это предполо-
жение мы предлагали испытуемым задания на интеллект. Результаты этих 
заданий можно использовать для изучения связи между ШПП, интеллектом 
и временем реакции.

Поскольку ШПП отражает стремление заниматься мыслительной дея-
тельностью, то можно ожидать положительной корреляции между показа-
телем ШПП и продолжительностью выполнения заданий на интеллект, кор-
реляция между временем простой реакции и продолжительностью при этом 
должна быть отрицательной.

Методика

Испытуемые: в исследовании принимали участие 475 человек (285 жен-
щин, 190 мужчин) в возрасте от 13 до 64 лет (M = 27,83; SD = 9,17). Все ис-
пытуемые были найдены на сайте Advego.com, объединяющем фрилансеров.

Процедура исследования была полностью автоматизирована. После 
включения задания, связанного с данным исследованием, в список зада-
ний системы Advego задание становилось доступным всем пользователям 
Advego. По ссылке пользователь переходил на специальный сайт, где выпол-
нялась программа, которая проводила эксперимент. Вознаграждение испы-
туемого не зависело от результатов выполнения задания, необходимо было 
только довести исследование до конца. Система Аdvego гарантировала, что 
один человек не мог принять участие в эксперименте дважды.

Материалы

Во время выполнения задания на простое время реакции испытуемые 
должны были нажимать на клавишу, когда они видели букву «А» на дис-
плее. Буква появлялась случайно в интервале от 1000 до 4000 миллисекунд. 
Всего было пять тренировочных и сорок тестовых предъявлений. Если ис-
пытуемый нажимал на клавишу до появления буквы такой ответ игнориро-
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вался и предъявления продолжались до 40 тестовых проб. При этом коли-
чество неправильных нажатий учитывалось. Вычислялось среднее время 
реакции.

Мы использовали русскую версию шкалы потребности в познании, 
разработанную С.А. Щебетенко [5]. Основной вариант ШПП насчитывает 
18 утверждений, однако в своей статье Щебетенко отмечает, что сокращен-
ный вариант из 10 пунктов имеет практически такие же психометрические 
характеристики, как и основной вариант. Поэтому мы использовали сокра-
щенный вариант ШПП из 10 пунктов.

Для оценки открытости к опыту использовался пятифакторный опросник 
личности в версии Тсуйи–Хромова [4].

Для оценки интеллекта были использованы четыре задания. Эти задания 
были заимствованы из наших предыдущих исследований [2; 3]

Тест когнитивной рефлексии (ТКР), впервые предложенный американ-
ским исследователем Фредериком [11], состоит из нескольких арифметиче-
ских задач. Эти задачи имеют очевидное, но неверное решение, от которого 
нужно отвлечься, чтобы прийти к верному. Мы использовали русскоязычную 
версию ТКР, состоящую из семи задач [2]. Число правильных ответов ис-
пользовалось как показатель успешности по этой методике. Также определя-
лась продолжительность выполнения данного задания.

Другим заданием были семь задач на продолжение числового ряда, за-
имствованных из теста на интеллект Айзенка [1]. Среди этих задач была, 
например, такая:

7 13 24 45 ? Правильный ответ: 86.
Число правильных ответов использовалось как показатель успешности 

по данной методике. Также определялась продолжительность выполнения 
данного задания.

Еще одним заданием было сравнение двух слов. Испытуемым предъявля-
лись 60 пар слов. В 20 парах оба слова обозначали одушевленные объекты 
(«Канцлер» «Коллекционер»), в 20 парах одно слово описывало одушевлен-
ный объект, другое неодушевленный («Успех», «Инженер»), еще в 20 парах 
оба слова описывали неодушевленные объекты («Станок» «Юстиция»). Сти-
мульный материал был составлен авторами. Пары предъявлялись в случай-
ном порядке. Испытуемый должен был указать, к какой группе относится 
данная пара слов, выбирая пункт в меню. Время выполнения задания и число 
правильных ответов фиксировались.

В четвертом задании предъявлялись строка из девятнадцати букв и от-
дельная буква, например, так:

ЦШНДЭЪЬОЛЫЧАИКЩЯМХС ____П
Задача испытуемого заключалась в том, чтобы указать наличие отдельной 

буквы среди букв строки путем выбора пункта в меню. Всего было 60 предъ-
явлений, в 30 предъявлениях буква была в строке, в остальных тридцати от-
сутствовала. Порядок предъявлений был случайным. Время выполнения за-
дания и число правильных ответов фиксировались.
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Нетрудно заметить, что используемые задачи связаны с разными харак-
теристиками мышления. Продолжение цифрового ряда является заданием на 
гибкий, флюидный интеллект, а ТКР используется при изучении рациональ-
ности и критичности мышления. Задание на сравнение слов характеризует 
кристаллизованный интеллект, а поиск буквы в строке – механизмы внимания.

Испытуемые сначала работали со шкалой потребности в познании, за-
тем предъявлялся пятифакторный опросник личности, потом – задания на 
сравнение двух слов, поиск буквы в строке, продолжение числового ряда, и 
последним был ТКР. Между заданиями не было никакого интервала. Дли-
тельность выполнения заданий не была ограничена.

Результаты и обсуждение

Четверо испытуемых более 10 раз нажали на клавишу до появления сти-
мула в задании на время простой реакции. Мы сочли их результаты недо-
стверными и исключили этих испытуемых из анализа.

 Все корреляции числа правильных ответов между четырьмя заданиями 
были положительны и, исходя из этого, был вычислен суммарный показатель 
успешности по формуле:

Успешность = (сравнение слов + поиск буквы) /60 + (тест когнитивной 
рефлексии + продолжение ряда) /7.

Для каждой методики в качестве характеристики успешности бралось 
число правильных ответов. Мы полагаем, что показатель суммарной успеш-
ности отражает интеллект испытуемого. Также вычислялась суммарная про-
должительность выполнения всех четырех заданий.

Время простой реакции и продолжительность выполнения четырех зада-
ний были логарифмированы, чтобы сделать их распределения ближе к нор-
мальному. В таблице 26 представлены корреляции по Пирсону переменных, 
использованных в исследовании.

Таблица 26. Корреляции между переменными

ШПП ШОО Продолжи-
тельность Интеллект Время

реакции
ШПП 0,179*** 0,085 0,157** -0,123**
ШОО 0,179*** 0,183*** 0,190*** -0,050
Продолжительность 0,085 0,183*** 0,518*** -0,020
Интеллект 0,157** 0,190*** 0,518*** -0,198***
Время реакции -0,123** -0,050 -0,020 -0,198***

*p <0,05, **p <0,01, ***p <0,001

Прежде всего, следует отметить, что ряд корреляций в таблице 26 соот-
ветсвуют результатам, описанным в литературе. Есть значимая корреляция 
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между шкалой потребности в познании и шкалой открытости опыту [5]. 
И ШПП, и ШОО положительно и значимо коррелируют с интеллектом [6; 
10]. Время реакции коррелирует с интеллектом значимо и отрицательно [9]. 
Таким образом, наши результаты отражают какие-то общие закономерности.

Таблица 26 показывает, что существует значимая отрицательная корреля-
ция между шкалой потребности в познании и временем реакции. Этот означа-
ет подтверждение нашей основной гипотезы. График зависимости показателя 
по ШПП от логарифма времени простой реакции представлен на рисунке 30.

В тоже время не подтвердилось предположение о связях ШПП и времени 
реакции с продолжительностью выполнения заданий. Оба соответсвующих ко-
эффициента корреляции незначимы. Чтобы проверить гипотезу о том, что связь 
между ШПП и временем не опосредуется интеллектом были вычислен коэффи-
циент парциальной корреляции между ШПП и временем реакции с учетом ин-
теллекта. Этот коэффициент оказался значимым (-0,0945, р=0,04). Следователь-
но, связь между ШПП и временем реакции не зависит от уровня интеллекта.

Полученные результаты показывают, что за двумя рассматриваемыми в 
статье шкалами стоят разные механизмы. Действительно, шкала открытости 
к опыту коррелирует с продолжительностью выполнения заданий, но не со 
временем реакции. ШПП, наоборот, коррелирует со временем реакции, но не 
с продолжительностью. На основе этих результатов можно высказать предпо-

Рисунок 30.
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ложение о том, как работают механизмы, связанные с данными шкалами. В ос-
нове шкалы открытости опыту лежит некий долгосрочный механизм. У людей 
с высоким показателем по этой шкале этот механизм в ходе мыслительной дея-
тельности активирует большое количество когнитивных ресурсов и поддержи-
вает этот уровень ресурсов длительное время. В результате у таких людей мыс-
лительный процесс продолжается долго и поэтому этот процесс эффективен.

Механизм, связанный с ШПП, работает иначе. Он оценивает какие ресур-
сы понадобятся на выполнение данной мыслительной деятельности, возмож-
но исходя из легкости функционирования когнитивной системы, эта легкость 
проявляется во времени реакции. Процесс оценивания происходит бессозна-
тельно, но в его результате возникает сознательное желание или нежелание 
осуществлять данную мыслительную активность. У людей с высоким показа-
телем по ШПП когнитивная система работает с меньшими затратами, поэтому 
их мышление более эффективно. Но так как механизм работает краткосрочно 
и сам по себе не добавляет ресурсов в ходе выполнения деятельности, то от-
сутствует связь между ШПП и продолжительностью выполнения заданий.
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The desire for mental activity, for the pleasure of thinking is an important individual 
characteristic. The need for cognition scale is often used to evaluate this characteristic how-
ever the mechanisms underlying this scale are poorlz udrestood. We suggested the scale 
reflects the assessment of the efforts of the cognitive system on the thinking process. As-
suming that the efforts are inversely proportional to the time to perform a simple reaction, 
we hypothesized that there is a negative correlation between the simple reaction time and 
the need for cognition scale. This hypothesis was confirmed.
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ПРИМЕНЕНИЕ ТРЕНИНГОВЫХ ВР-ПРОГРАММ 
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Данная работы посвящена экспериментальному исследованию уровня и степени 
выраженности тревожности до и после экспозионной процедуры с применением про-
граммы виртуальной реальности. В исследовании приняли участие респонденты – обу-
чающие высшей школы. Эксперимент включал в себя серию погружения респондентов 
в виртуальное пространство при помощи специализированного оборудования (шлемы 
Vive) и двух срезов, первичного (до воздействия) и вторичного (через 15 минут после 
выхода из виртуального пространства). В психодиагностий комплекс были влключены 
методики направленные на измерение уровня тревожности, в том числе реактивной и 
личностой, а также актуального состояния, настроения и уровня активности респон-
дентов. По результатам исследования и статической обработки данных с применением 
критериев Колмогорова-Смирнова и T-Вилкоксона были установлены значимые раз-
личия в показателях по уровню тревожности до и после экспозиционной процедуры, 
как у респондентов с изначально низким уровнем тревожности, так и у испытумых, 
характеризующихся при первом срезе средней степень выраженности исследуемого 
признака. Аналогично были установлены значимые сдвиги в показателях по шкалам 
реактивной и личностной тревожности для первоначальных групп со «средним» и «вы-
соким» уровнем тревоги соответственно. Также были получены значимые различия в 
показателях активности респондентов до и после применения программы виртуальной 
реальности, что свидетельствует о ее релаксационных возможностях.

Введение

В условиях постоянно меняющегося современного мира человек еже-
дневно сталкивается с огромным количеством различных экономических, 

28 Финансирование. Работа выполнена в рамках госзадания Министерства просвещения РФ 
№ 073-00110-22-02 от 08.04.2022 «Влияние технологий виртуальной реальности высшего уров-
ня на психическое развитие в юношеском возрасте».
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политических, социальных и иных факторов напряженной среды, к которым 
ему неизбежно приходиться адаптироваться. Такая интенсивная нагрузка на 
адаптационные ресурсы человека и соответственно возрастание степени их 
затрачиваемости нередко может послужить предиктором развития негатив-
ных психических и психосоматических состояний, главным образом рас-
стройств тревожной и стрессовой этиологии.

По данным московского научно-исследовательского института психиа-
трии Минздрава Российской Федерации около 30-40% населения перенесли 
в жизни хотя бы один тревожный эпизод. Весьма значительным оказывается 
и процент россиян подверженных посттравматическому стрессовому и тре-
вожно-фобическому расстройствам.

Фобическое тревожное расстройство (или фобия) (от греческого 
phobos – «страх») – это один из видов невротических нарушений (психи-
ческих расстройств), представленный навязчиво и сильно, постоянно и 
стойко возникающий необоснованным состоянием болезненного ирраци-
онального страха, развивающийся в ответ на определенные внутренние 
импульсы или внешние ситуации и сопровождающийся непреодолимым 
стремлением их избежать. Нельзя не отметить, что такое избегание явля-
ется кардинальной особенностью фобий. Оно развивается как по причине 
дискомфортности самой по себе фобической реакции, так и в силу ирраци-
ональной оценки вероятности того, что случится нечто ужасное. Как пра-
вило, страдающие фобическим расстройством люди испытывают данное 
состояние страха даже при мысли о предмете или ситуации, пугающих их, 
однако чувствуют себя вполне комфортно до тех пор, пока им удается избе-
гать этого предмета или мыслей о нем. В сущности, фобии подразумевают 
предвосхищающий страх.

Стоит отметить, что объективная оценка любого страха, в целом, как пра-
вило, является спорной в отношении того, до какой степени и при каких об-
стоятельствах предмет или ситуация, вызывающие опасения, представляют 
реальную опасность.

По мнению И.В. Грошева, как минимум, два критерия, не связанные с 
оценкой потенциальной опасности, дифференцируют фобии от рациональ-
ного, не патологического страха – это обсессивная природа фобических рас-
стройств и модус проявления тревоги.

На настоящий момент не существует единого мнения касательно диф-
ференциальной диагностики между фобическим страхом и генерализован-
ной тревожностью, как не существует и единого общепринятого объяснения 
этиологии фобий. Однако ряд исследователей полагает, что возникновению 
некоторых фобий предшествуют конкретные преципитирующие события, 
которые могут рассматриваться в качестве непосредственной причины фо-
бии, правда в данном случае это существенно зависит от специализации и 
школы специалиста [21].

Как правило, при анализе условий возникновения тревожно-фобическо-
го расстройства пытаются идентифицировать те переменные, которые по-
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веденчески и/или когнитивно обусловливают и поддерживают расстройство. 
И хотя причины фобий сложны и, по-прежнему, до конца не изучены, суще-
ствуют немногочисленные данные, указывающие, что расстройства данного 
спектра с более высокой частотой развиваются у людей с богатым воображе-
нием и повышенной эмоциональностью, в своем семейном или социальном 
окружении не приобретшие опыта различия страха, вызванного воображае-
мой угрозой, и страха, связанного с угрозой реальной.

И. В. Грошев и соавторы, в свою очередь, полагают, что основой для фор-
мирования фобий выступает значение тех или иных предметов, зафиксирован-
ное в процессе биологического приспособления человека к окружающей сре-
де и передающееся либо генетически, либо методом социального научения.

И. П. Павлов полагал, что фобии обусловлены патологической подвиж-
ностью тормозного процесса, а именно слишком легким возникновением и 
утрированным характером тормозных реакций. При этом то, что в феномено-
логии предстает как страх (трусость, боязливость), который сопровождается 
эмоциональной окраской болезненности, мучительности, по своим нейро-
физиологическим основаниям предстает как тормозное состояние больших 
полушарий [10].

Согласно данным других ученых, фобии связаны исключительно с био-
логическими факторами [21]. Это предположение можно обосновать прове-
денными генеалогическими и генетическими исследованиями, в ходе кото-
рых было установлено, сколько родственников и в какой степени родства по 
отношению к индивиду, страдающему фобическим расстройством, имеют 
то же самое расстройство. Если предрасположенность к фобии является на-
следственной, то биологически родственные люди должны иметь сходную 
вероятность заболевания этим расстройством. Проведенные исследования 
действительно показали, что кровные родственники людей, страдающих той 
или иной формой фобического расстройства в большей степени, чем люди, 
не являющиеся родственниками больных, предрасположены к формирова-
нию данного расстройства. Так, в соответствии с предложенными данными 
примерно 15% родственников людей с диагностированным тревожно-фоби-
ческим расстройством тоже обладают им – что значительно больше 4% в 
основной популяции. Более того, чем ближе родственная связь, тем боль-
ше вероятность приобретения того же расстройства [26]. Однако если при 
рассмотрении полученных данных учитывать, что родственники, особенно 
кровно-близкие нередко оказываются в одних и тех же окружающих услови-
ях – проживают вместе или по соседству, а также обладают схожими параме-
трами, например, по критериям устойчивости психики.

Таким образом, подходы к этиологии тревожно-фобических расстройств 
и их объяснению представляют собой, как правило, патогенетические моде-
ли. Они являются многофакторными и исходят не только из комплексного 
взаимодействия различных интернальных и экстернальных факторов, но и 
подчеркивают два принципиальных положения. Во-первых, не только пато-
генетические переменные воздействуют на индивида, но и индивид воздей-
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ствует на эти переменные. Во-вторых, патогенетические переменные сле-
дует рассматривать не как константы, а как изменяющиеся в динамическом 
процессе переменные.

Такие комплексные с методологической точки зрения, сложно прове-
ряемые модели взаимодействия, с помощью которых пытаются объяснить 
возникновение и развитие тревожно-фобических расстройств, получили на-
звание динамических диатез-стресс-моделей [12]. Главным образом, из них 
следует тот факт, что фобические расстройства наступают вследствие акту-
альных и хронических перегрузок, стресса разной природы (социальной, 
психологической, миологической) на основе существующей предрасполо-
женности индивида. Иными словами, модели пытаются объяснить этиоло-
гию фобических расстройств динамическим взаимодействием диспозицион-
ных, пусковых и поддерживающих факторов.

И действительно в наших более ранних исследованиях, направленных 
на изучение предикторов формирования фобических расстройств у обуча-
ющихся высшей школы, нам удалось установить, что существуют досто-
верные связи между степенью склонности обучающихся к формированию 
специфических фобических расстройств и уровнем острого и хронического 
стресса [21].

При этом стоит отметить, что понятие стресса нами рассматривалось и 
рассматривается, с позиции некоего «неспецифического ответа организма на 
любое предъявленное ему требование», иными словами состояния неизбеж-
ного по своей природе [9, С. 18]. Соответственно, в условиях повышенно 
напряженной деятельности, к каковым относится, в том числе, и процесс об-
учения, оно будет возрастать многократно.

Одно из определений учебной деятельности гласит – это процесс, харак-
теризующийся эмоциональной и интеллектуальной напряженностью. Среди 
основных стрессогенных факторов внутри среды высшего образовательного 
учреждения, как правило, выделяют экзаменационные сессии, сложности в 
освоении предметов, большой объем домашних заданий и т.д. К этому могут 
прибавляться другие стрессоры, являющиеся характерными для «студен-
ческих» лет, в том числе необходимость поиска работы и «включения» во 
взрослую жизнь, определение собственных планов на будущее, отсутствие 
свободного времени для отдыха и развлечений и т.д. [17].

Неудивительно, что, находясь в условиях постоянного напряжения 
от воздействия такого количества стрессов, студент постепенно может 
потерять работоспособность и саму мотивацию к обучению, что в даль-
нейшем способно привести и к полному отказу от посещения учебного 
заведения. Более того, долговременный (хронический) стресс, как раз, 
являющийся закономерной реакцией на бесконечный процесс борьбы с 
повседневными трудностями «студенческой» жизни, по мнению много-
численных исследователей, оказывает на индивида куда более негатив-
ное влияние, нежели кратковременный стресс, пусть и большей интен-
сивности [11]. Дело в том, что постоянная необходимость адаптации к 
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негативным воздействиям напряженной среды требует от организма до-
полнительных энергетических и эмоциональных затрат, что со временем 
приводит к истощению внешних и мобилизации внутренних ресурсов 
организма, перенапряжение которых может стать причиной психологи-
ческой дезадаптации индивида.

Нельзя не отметить и такую характеристику хронического стресса, как 
цикличность. С постепенным истощением доступных ресурсов организма и 
утратой способности к адаптации к стрессогенным влияниям окружающей 
среды, у индивида возникает чувство утраты сил, усталости, происходит 
снижение активности [7]. Учебные предметы больше не вызывают у него 
интереса, а выполнение домашних заданий сопровождается все большим 
количеством сложностей, что неизменно приводит к ухудшению его акаде-
мических успехов. Низкие результаты оценивания его деятельности, в свою 
очередь способствуют повышению тревожности индивида и приводят к еще 
большему снижению мотивации к обучению, а соответственно и пропорци-
ональному возрастанию уровня стресса.

Как следствие у человека возникает и развивается состояние дистресса, 
уже как «функционального состояния организма и психики, характеризую-
щегося существенными нарушениями биохимического, физиологического, 
психического статуса человека и его поведения», закономерно приводящего 
к возникновению разнообразных психических и соматических расстройств, 
в том числе и тревожно-фобического спектра [18, С. 142].

Возвращаясь к вопросу патогенеза тревожно-фобических расстройств в 
целом и фобий в частности в рамках биопсихосоциальной модели, стоит от-
метить значительную роль в их формировании, наряду с биологическими и 
личностными предикторами, факторов социальной среды. К ним нередко от-
носят насилие в детском возрасте, потери, нарушение семейных отношений, 
низкий уровень доходов, хронический стресс и т.д. [9; 10].

Однако, при учете всего вышеописанного в отношении стресса и тревож-
но-фобических расстройств, закономерно возникает вопрос о том, почему 
некоторые индивиды, в контексте нашей работы – студенты, не подверже-
ны негативным влияниям стрессогенных факторов напряженной среды, в то 
время как на других они оказывают сильнейшее деструктивное и дезадап-
тивное воздействие?

В действительности причина такой дифференциации реакций на стрес-
согенные факторы заключается в индивидуальном уровне стрессоустойчи-
вости индивида [8]. Само понятие стрессоустойчивости представляет собой 
многокомпонентную систему индивидуально-личностных характеристик 
в совокупности с приобретенными в процессе развития стратегиями пре-
одоления сложных напряженных жизненных ситуаций. Такое адаптивное 
поведение, направленное на восстановление внутреннего равновесия, по-
лучило название копинг-поведения [11; С. 85]. Ряд исследователей включа-
ют в данное понятие исключительно сознательные способы преодоления, 
другие же выделяют среди копинговых стратегий – активные, адекватные 
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актуальной напряженной ситуации и пассивные, бессознательные способы 
снятия или минимизации негативных воздействий стрессогенных факто-
ров [9, С. 118]. Стоит отметить, что в своем исследовании, мы, вслед за 
С. Хобфоллом, предполагаем наличие у индивида и активных, и пассивных 
стратегий преодоления.

В соответствии с этим необходимо отметить, что активизация сознатель-
ных копинговых стратегий, как правило, характерна для ситуаций, в которых 
на индивида единовременно оказывает воздействие тот или иной стрессо-
генный фактор. Иными словами, предполагается наличие какой-либо кон-
кретной проблемной ситуации, проанализировав условия развития которой, 
индивид способен найти рациональный способ и направить усилия на ее 
преодоление. В условиях же систематического воздействия многочисленных 
стрессогенных факторов, напротив, возрастает вероятность использования 
бессознательных копинг-стратегий [5].

Более того, перманентные воздействия хронического стресса сложнее 
поддаются идентификации со стороны индивида, нежели интенсивные вли-
яния стресса кратковременного, а потому усилия по снятию и минимизации 
все продолжающего возрастать напряжения не предпринимаются, что в 
дальнейшем приводит к неизбежной активизации бессознательных, некон-
структивных копингов, таких как избегание, асоциальные, манипулятивные 
и агрессивные действия [28]. В свою очередь частое использование пассив-
ных стратегий совладания приводит к их закреплению в виде личностных 
комплексов. Они интегрируются в целостную структуру и в дальнейшем 
определяют особенности поведения индивида. Такие устойчивые системы, 
по-другому называемые «симптомокомплексами», позволяют сохранять це-
лостность личности в условиях стрессовой ситуации и добиваться более или 
менее успешной адаптации. Однако, являясь устойчивыми личностными об-
разованиями, они продолжают действовать и в новых условиях, уже не тре-
бующих их использования. Кроме того, в условиях изменившейся ситуации, 
они не только становятся малоэффективными, но и могут оказывать нега-
тивное влияние на адаптацию, что в свою очередь понижает степень стрес-
соустойчивости личности и повышает её восприимчивость к воздействию 
стрессоров [5].

Таким образом, перед нами неизбежно возникает проблема поиска такого 
адаптивного метода, который позволил бы обучающимся, не обладающим 
высоким уровнем стрессоустойчивости и развитой системой конструктив-
ных копинговых стратегий, успешно справляться со значительными на-
грузками на адаптационные ресурсы организма, предъявляемыми ему на-
пряженными условиями учебной деятельности, тем самым превентируя 
возможность формирования и развития у них расстройств стрессовой и тре-
вожно-фобической этиологии.

Стоит заметить, что в действительности существует огромное количество 
различных терапевтических методик, направленных на избавления пациен-
тов от переживаемых ими иррациональных, навязчивых страхов: начиная с 
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методов гипноза и заканчивая техниками прогрессивной мышечной релакса-
ции и нейролингвистического программирования.

Однако, особую популярность, в связи с высокой эффективностью их воз-
действия на расстройства тревожного спектра, завоевали методы когнитивно-
поведенческой терапии. Среди них наиболее часто упоминают следующие:

1) Систематическую десенсибилизацию. Суть метода заключается в том, 
что в процессе терапии создаются условия, при которых клиент таким об-
разом конфронтируется с ситуациями или стимулами, которые вызывают у 
него реакции страха, что страх не возникнет. Многократным повторением 
такого рода конфронтации терапевт старается добиться угашения реакции 
страха, клиент привыкает спокойно воспринимать ранее вызывавшие страх 
стимулы.

Десенсибилизация достигается тем, что терапевт очень бережно и осто-
рожно изменяет некоторые характеристики ситуаций или объектов, вызыва-
ющих у клиента страх, начиная с такой интенсивности стимулов, при кото-
рой клиент сам в состоянии контролировать реакции страха. Часто при этом 
используют моделирование, т.е. терапевт или ассистент демонстрирует, как 
он сам без страха справляется с такими ситуациями. Непосредственная цель 
данного метода заключается в том, чтобы составить иерархию стимулов, раз-
личающихся по степени опасности, и впоследствии систематически научить 
клиента справляться с такими ситуациями, последовательно увеличивая сте-
пень опасности.

 2) Контр-обусловливание и тренинг ассертивности. В сущности, методи-
ка представляет собой комбинацию систематической десенсибилизации, про-
грессивной мышечной релаксации и замещения альтернативной реакцией.

3) Имплозивную терапию. Принципу постепенного привыкания к вы-
зывающим страх стимулам, заложенному в основу контр-обусловливания и 
систематической десенсибилизации, противостоит принцип разрушения об-
условленных страхов методом «наводнения» или «переполнения». Принцип 
имплозивной терапии состоит в том, что реакции страха и его поведенческие 
проявления – поведение избегания или предотвращения исчезают, если вы-
зывающие страх стимулы воздействуют на клиента с большой интенсивно-
стью и длительное время.

4) Длительную экспозицию стимулов. Наводнение («flooding»). В целом, 
суть данного метода заключается в следующем: если поведение избегания 
или предотвращения стимулов, вызывающих страх, невозможно, то к ним 
происходит привыкание и само бегство становится не нужным.

Как правило, в терапии тревожно-фобических расстройств, экспозиция 
используется в двух формах: в реальности (in vivo) и в воображении (in 
sensu). Экспозиция в воображении используется либо на начальном этапе в 
качестве подготовительного мероприятия, либо в качестве самостоятельно-
го метода терапии в том случае, если длительная экспозиция в реальности 
невозможна (например, при страхе насильственных действий). Часто оба 
способа экспозиции составляют единую процедуру – клиент сначала при-
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выкает к страшным стимулам в воображении, затем добивается того же в 
реальности [35].

Кроме того, возвращаясь к проблеме форм осуществления экспозицион-
ной терапии, нельзя не заметить, что в данном вопросе нами была допущена 
некоторая неточность. Дело в том, что в условиях современной действитель-
ности кроме использования данного метода in vivo или in sensu, что неизбеж-
но накладывает ряд тех или иных ограничений, затрудняющих достижение 
положительного терапевтического эффекта, существует и иная форма, осно-
ванная на предъявлении стимулов посредством использования технологий 
виртуальной реальности (VR).

Известный российский ученый в области психологии виртуальной ре-
альности профессор В.В. Селиванов предлагает следующее определение 
данного термина. «Виртуальная реальность понимается в качестве высоко-
технологичных программных продуктов, характеризующихся трехмерным 
изображением объектов, возможностью анимации и интерактивности, эф-
фектом присутствия, однако не вызывающих измененные состояния созна-
ния пользователя» [22; 23].

Таким образом, в условиях виртуальной реальности пользователь играет 
крайне важную роль, его действия непосредственно влияют на содержание 
всей виртуальной среды, что повышает вовлеченность человека в происхо-
дящее. Мир ВР воспринимается человеком как реальный, альтернативный 
жизненный мир. В соответствии с этим нельзя не отметить важность и фак-
тически необходимость использования данной особенности взаимодействия 
человека с ВР в психотерапии, в частности терапии расстройств, в которых 
на первый план выходит нарушение взаимодействия с неким компонентом/
компонентами реальной среды.

В настоящее время технологии виртуальной реальности используются не 
только в рамках применения метода экспозиционной терапии VRET (virtual 
reality exposure therapy – виртуально-реальная экспозиционная терапия), но и 
в отношении CCBT (Computerised cognitive behavioural therapy – компьюте-
ризированной когнитивно-поведенческой терапии), а также VR-SCT (Virtual 
Reality Social Cognition Training – виртуально-реального социально-когнитив-
ного тренинга) и VRH (virtual reality hypnosis – виртуально-реальный гипноз).

Такая популярность в использовании технологий виртуальной реаль-
ности в терапевтической практике, несомненно, связана с эффективностью 
применения средств VR в данной области. Однако существует и ряд других 
преимуществ терапевтических ВР программ, обеспечивающих данной «ком-
пьютеризированной» терапии длительное и разноплановое развитие. К ним 
могут быть отнесены следующие.

•	 Увеличение терапевтической конфиденциальности и сокращение рас-
ходов, связанных с командировочными расходами терапевтов.

•	 Доступность для пациентов с критической формой хронической аго-
рафобии.

•	 Увеличение степени принятия терапии.
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•	 Вероятность повышения эффективности за счет завышенных ожида-
ний и эффекта плацебо.

Терапевтическая ситуация более экологична (например, быстрое серд-
цебиение сразу после входа в торговый центр), что позволяет терапевтам 
моделировать определенные ощущения (например, нечеткость зрения или 
двоение в глазах), которые трудно вызвать стандартными упражнениями 
(интероцептивное воздействие).

Вариативность сценариев, возможность моделирования нереалистичной 
фобической ситуации.

На данный момент изучение потенциала ВР для работы с фобиями осу-
ществляется активно ведется группой исследователей под руководством 
В.В. Селиванова [22; 23]. Были получены данные о том, что использование 
специальных ВР-программ со школьниками снижают их общую тревож-
ность [1], влияют на состояния и креативность [4].

Таким образом, наша работа посвящена изучению ряда вопросов, в 
числе которых, насколько эффективно кратковременное воздействие VR-
программы может влиять на уровень тревожности, как реактивной, так и 
личностной? Согласно гипотезе нашего исследования, при помощи кратко-
временного экспозиционного воздействия с помощью релаксационной VR-
программы будет наблюдаться снижение уровня тревоги у респондентов 
позднего юношеского возраста.

Методика исследования

Эксперимент, направленный на выявление динамики уровня тревоги и со-
стояний (самочувствие, настроение, активность) субъекта с использованием 
программы виртуальной реальности, направленной на снижение уровня тре-
вожности, включал в себя серию погружения респондентов в виртуальное про-
странство при помощи специализированного оборудования (шлемы Vive) и двух 
срезов, первичного (до воздействия) и вторичного (через 15 минут после выхода 
из виртуального пространства). Все участники исследования были ознакомлены 
с основными правилами и нормативами проведения эксперимента и предоста-
вили письменные согласия на участие в экспериментальной процедуре.

В психодиагностическую структуру исследования были включены сле-
дующие методики: «Шкала тревоги Бека» (А. Бек), «Методика диагности-
ки оперативной оценки самочувствия, активности и настроения» (САН) 
(В. А. Доскин, Н. А. Лаврентьев, М. П. Мирошников, В. Б. Шарай), а также 
«Шкала оценки реактивной и личностной тревожности» (Ч. Д. Спилбергера 
в адаптации Ю. Л. Ханина).

Экспериментальная процедура исследования включала в себя несколько 
этапов:

1. Краткое ознакомление респондента с процедурой исследования, в том 
числе с правами и обязанностями респондента и экспериментатора, полу-
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чение добровольного письменного согласия на участие в исследовании, 
уточнение физиологического и эмоционального состояния респондента, для 
выявления отсутствия противопоказаний к участию в экспериментальной 
процедуре с применением шлемов виртуальной реальности.

2. Респондентам предлагается для заполнения ряд психодиагностических 
методик, направленных на определение уровня тревожности, в том числе ре-
активной и личностной, а также актуальной оценки самочуствия, активности 
и настроения.

3. Погружение респондентов в программу виртуальной реальности, на-
правленную на релаксацию и снижение уровня тревожности. Время просмо-
тра – 4,5 минуты. В процессе демонстрации ВР-программы предполагалась 
трансляция экспериментатором следующей инструкции:

«Уважаемые респонденты, сейчас Вам будет предъявлена релаксацион-
ная программа, направленная на снижение уровня тревожности. Ваша за-
дача внимательно следить за сюжетом и девушкой-аватаром. Постарайтесь 
идентифицировать себя с ней, почувствовать ее настроение, понять мысли 
и переживания.

Обратите внимание, Вы можете управлять сюжетом, осматривать окру-
жающие Вас пейзажи: горы, небо, лес.

Следите за действиями девушки, сначала она движется по мрачному лесу 
в пасмурную погоду, но постепенно тучи рассеиваются, небо проясняется и 
выглядывает теплое, яркое солнце. Обратите внимание, как вместе с непо-
годой уходит и Ваша тревога, настроение улучшается, Вы становитесь спо-
койнее и увереннее в себе.

Вскоре Вы выходите на пляж. Теплый песок приятно пересыпается под 
Вашими ногами. Вы следуете за девушкой и присаживаетесь рядом с ней 
прямо у кромки воды. Поднимите взгляд и посмотрите на быстрый полет 
птицы, парящей над водной гладью. Следите за ее движениями слево-на-
право, справо-налево. После этих движений глаз Вы становитесь абсолютно 
спокойными, Ваши мышцы расслабляются, приятная нега и истома окуты-
вают Вас».

4. Проведение пост-экспериментальной беседы:
Вопросы беседы:
Испытываете ли вы, в данный период жизни, какие-либо страхи?
Какое влияние оказала на вас увиденная программа?
На заключительном этапе респондентам предлагается повторно пройти 

процедуру психодиагностического исследования, однако не ранее, чем через 
15 минут после выхода из виртуальной реальности.

Стимульный материал

В исследовании использовалась ВР-программа «Релаксация, снижение 
тревожности». Программа была сгенерирована в мультиплатформенном 
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приложении для создания 3D-изображений Unity, характеризующемся высо-
кой степенью анимации и интерактивности. Программа демонстрировалась 
с использованием шлемов виртуальной реальности HTC Vive Pro, приложе-
ния SteamVR.

Независимыми переменными в исследовании являлись параметры рабо-
ты испытуемых с ВР-программой. В качестве зависимых переменных в экс-
перименте выступили показатели уровня и степени выраженности тревоги, 
в том числе личностной и реактивной, а также состояний, активности и на-
строения.

В исследования приняли участие студенты ФГБОУ ВО МГППУ различ-
ных направлений подготовки в количестве 53 человек в возрасте от 17 до 28 
лет (М = 18,94; SO = 1,86), из них 50 (94 %) женщин и 3 мужчины (6%).

Обработка и анализ полученных результатов были реализованы при по-
мощи методов описательной статистики, одновыборочного непараметри-
ческого критерия Колмогорова-Смирнова и непараметрического критерия 
T-Вилкоксона, включенных в пакет программы SPSS statistics 23.

Результаты исследования

По результатам исследования «по шкале Бека» было установлено, что 
среди обследуемых респондентов до проведения экспозионной процеду-
ры преобладает низкий (46 чел. – 86,8 %) и средний уровень тревожности 
(7 чел. – 13,2 %). Ни один респондент по данной методике не продемонстри-
ровал высоких показателей по обследуемому критерию.

В тоже время были установлены значимые различия при сравнении пер-
вичных значений с результатами, полученными по методике «шкала Бека», 
после экспозионной процедуры (Тэксп = -5,268b при р < 0,01) по группе в целом.

Кроме того, расчет сдвига показателя тревоги позволил выявить досто-
верное снижение показателей, как по подгруппе с первоначально низкими 
показателями (Тэксп = -4,703b при р < 0,01), так и в группе испытуемых, у ко-
торых до проведения эксперимента отмечался средний уровень тревожности 
(Тэксп = -2,371b при р < 0,05). Также стоит отметить, что у четырех из семи 
респондентов с первоначально средними показателями, после экзпоционной 
процедуры был зафиксирован уже не средний или умеренный уровень тре-
вожности, а низкий.

В отношении измерения дифференцированных показателей и степени 
выраженности реактивной и личностной тревожности по «Шкале оценки 
реактивной и личностной тревожности» (Ч.Д. Спилбергера в адаптации 
Ю. Л. Ханина), было выявлено преобладание низких и средних показателей 
реактивной тревожности и средних и высоких показателей личностной тре-
вожности.

А именно, при исследовании степени реактивной тревожности у 32 ре-
спондентов (60%) был зафиксирован низкий уровень по данному критерию, 
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у 19 участников исследования – средний (36,3%), а у 2 студентов – высокий 
(3,7%). Так же, как и по результатам, методики «шкала Бека» степень выра-
женности тревожности у респондентов варьировалась от низкого до средне-
го уровня, хотя процентное соотношение показателей до экспозионного воз-
действия значительно сместилось с 86,8% для низких показателей и 13,2% 
для средних показателей на 60% и 40% соответственно. Кроме того, появи-
лись, хоть и малочисленные, но показатели высокого уровня тревожности.

При этом при сравнении первичных данных с результатами, полученны-
ми по шкале реактивной тревожности после экспозиционного воздействия 
по группе в целом, также были получены значимые различия, указывающие 
на снижение уровня тревожности у респондентов (Тэксп = -2,687b при р<0,01). 
Кроме того, при выделении подгрупп по первоначальной степени выражен-
ности реактивной тревожности сдвиг по показателям был выявлен только у 
респондентов со средним уровнем тревожности (Тэксп = -2,558b при р<0,05), 
у испытуемых же с первоначально низкой степенью выраженности изучае-
мого признака значимых различий до и после экспозиционного воздействия 
установлено не было (Тэксп > 0,05). Достоверное изучение сдвига по группе с 
высокими показателями оказалось невозможным в связи с ее малочисленно-
стью (2 чел. – 3,7%).

При этом нельзя не отметить, что в общем уже у 9 испытуемых, первона-
чально демонстрирующих средний уровень тревожности, показатели после 
воздействия оказались редуцированны до низкого уровня, а у двух респон-
дентов с первично высокими результатами показатели снизились до средне-
го уровня. Соответственно на момент окончания исследования по  шкале 
реактивной тревожности в группе не осталось испытуемых с высокими по-
казателями по данному критерию.

Полученные по шкале личностной тревожности результаты значитель-
но отличались от показателей, зафиксированных, как по методике «шкала 
Бека», так и по шкале реактивной тревожности. Практически у  половины 
респондентов при первичном замере был установлен высокий уровень тре-
вожности, а именно у 25-ти респондентов (47,2%). В тоже время 24-х ис-
пытуемых (45,3%) продемонстрировали средние показатели личностной 
тревожности и лишь у 4 участников исследования (7,5%) отмечался низкий 
уровень тревожности. Подобный разброс показателей по различным шка-
лам может объясняться перманентным влиянием хронического стресса на 
респондентов, что и выражается в фиксации высокой степени тревожности 
по такому значительно более устойчивому, по сравнению с реактивной тре-
вожностью, критерию, как личностная тревожность.

По шкале личностной тревожности также были установлены значимые 
различия по критерию Т-Вилкоксона (Тэксп = -2,631b при р<0,01), по группе 
в целом. По выделенным подгруппам ситуация оказалась приближена к ре-
зультатам, полученным по итогам обработки и анализа данных шкалы реак-
тивной тревожности, а именно у подгруппы с первоначально средней степе-
нью выраженности личностной тревожности значимых различий в замерах 
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до и после экспозиционной процедуры установлено не было (Тэксп > 0,05). 
В  тоже время по группе с высоким уровнем тревоги был выявлен до-
стоверный сдвиг по показателям до и после экспозиционной процедуры 
(Тэксп = -2,469b при р<0,01). Более того, у четверых респондентов (7,5%) по-
сле проведения экспозиционной процедуры уровень тревожности снизился 
с высокой до средней степени выраженности. Однако нельзя не заметить, 
что среди респондентов по данному критерию также был зафиксирован и 
едичный случай изменения показателей в сторону возрастания уровня лич-
ностной тревожности, со среднего до высокого, что может объясняться ин-
дивидуальными особенностями респондента.

По результатам анализа и обработки данных «Методики диагностики 
оперативной оценки самочувствия, активности и настроения» (САН), на-
правленного на выявление актуального состояния респондентов, в среднем, 
по шкале «Самочувствия» респонденты демонстрировали близкие показате-
ли как до, так и после экспозиционной процедуры, с незначительным ростом 
в сторону «благоприятного» состояния (Mдо = 4,6; Мпосле = 4,8). Аналогич-
ное заключение справедливо и в отношении средних показателей по группе 
по шкале «Настроения» (Mдо = 5,1; Мпосле = 5,1). Заметные различия наблю-
дались лишь по шкале «Активности», где в среднем по группе отмечалось 
более выраженное снижение показателей после экспозиционной процедуры 
в сравнении с первичными данными (Mдо = 4,6; Мпосле = 4,1). Важно также 
отметить, что несмотря на некоторую вариативность показателей по данной 
шкале средние показатели по группе, как до, так и после экспозиционной 
процедуры, лежат в области «благоприятных» состояний.

Кроме того, важно отметить, что соотвественно всему вышеописанно-
му сдвиг в показателях выраженности признака был зафиксирован только 
по шкале «Активности» (Тэксп = -2,445c при р<0,05). При этом как мы уже 
упоминали ранее, показатели после экспозиционной процедуры и значи-
тельной части респондентом оказались ниже, нежели первоначальные дан-
ные, полученные при первом срезе. В свою очередь подобные результаты, 
выражающиеся в общем снижении уровня активности респондентов после 
погружения в программу виртуальной реальности, могут объясняться релак-
сационными возможностями VR-программы.

Таким образом, на основание полученных данных можно отметить, 
что экспозиционной воздействие, а именно погружение в релаксационную 
программу виртуальной реальности с применением шлемов Vive вызывает 
не только общую положительную динамику в отношении снижения уров-
ня ситуативной тревожности, но и оказывает влияние на более глубокие 
аспекты личности респондента, инными словами создает возможности для 
редукции личностной тревожности испытуемых с высокими показателями 
по данному критерию. А снижение активности у участников эксперимен-
тального исследования после экспозиционной процедуры только лишний 
раз указывает на релаксационные возможности предъявленной программы 
виртуальной реальности.
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Обсуждение

Полученные нами результаты также соотносятся с многочисленными 
данными, полученными при исследовании воздействия VR как на респон-
дентов с различными формами тревожных расстройств, в том числе соци-
альным тревожным расстройством (СТР), постттравматическим стрессовым 
расстройством (ПТСР) [38], обсессивно-компульсивным расстройством 
(ОКР) и фобическими расстройствами [31], так и на испытуемых без диа-
гностических расстройств тревожно-фобической этиологии [36].

Особый интерес для сравнения с выведенными нами показателями 
представляют результаты, полученные в ходе исследования воздействия 
VR-программы по коррекции никтофобии, проведенного В.Г. Аникиной 
и Е.  Г.  Хозе на обучающихся высшей школы [3]. По итогам работы было 
установлено достоверное снижение уровня тревожности у респондентов 
с первоначально низким уровнем тревоги, что соотносится с полученными 
нами данными. Однако в исследовании отечественных ученых не наблюда-
лось значимого сдвига в показателях у испытуемых со средними и высо-
кими показателями тревожности. Это может объясняться, главным образом, 
особенностями процедуры экспериментального исследования, в котором не 
применялась специализированные шлемы VR реальности, а потому экспози-
ционная процедура несколько отдалялась от ситуации in vivo, максимальное 
приближение к которой доступно лишь при полном погружении в виртуаль-
ную среду.

Кроме того, в исследовании В. Г. Аникиной и Е. Г. Хозе наблюдалось при-
менение VRET, в отличие от нашей работы, предполагающей, главным об-
разом, раскрытие релаксационных возможностей виртуальной реальности, 
что отражается в различиях по показателям «активности» респондентов до и 
после экспозиционной процедуры.

В тоже время группы исследователей под руководством В. В. Селиванова 
проводились экспериментальные исследования уже с  применением анало-
гичной программы виртуальной реальности, направленной на релаксацию 
и снижение тревожности у респондентов старшего юношеского возраста. 
Полученные учеными данные в  значительной степени соотносятся с ре-
зультатами нашей работы, в том числе по наличию достоверных значений 
снижения уровня тревожности у респондентов с первоначально высокими и 
средними показателями по данному критерию [23].

Таким образом, в целом, исследования воздействия VR-программ (VR-
среды) на пользователей позволяет сделать вывод, об эффективности при-
менения данного метода при работе как с респондентами с установленными 
психическими расстройствами тревожно-фобической этиологии, так и с ис-
путыемыми, у которых подобные расстройства диагностированы не были. 
При этом стоит отметить, что релаксационный эффект ВР-программ, а также 
их эффективность в отношении снижения уровня тревожности могут опре-
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деляться не только их контекстным содержанием, но и степенью погружен-
ности респондонтов в виртуальную среду [35].

Выводы

1. Применение ВР-программы по снижению тревожности (одноразовое, 
недлительное по времени (4,5 мин.)) вызывает статистически достоверное 
снижение степени выраженности тревоги (Тэксп = -4,703b при р < 0,01) как 
у респондентов, с низким уровнем тревоги, так и у испытуемых, первона-
чально характеризующихся «средним» уровнем тревожности (Тэксп = -2,371b 
при р < 0,05).

2. По результатам исследования реактивной тревожности было установ-
лено достоверное снижение тревожности только у респондентов со средним 
уровнем тревоги (Тэксп = -2,558b при р<0,05), в отличие от испытуемых с пер-
воначально низкой степенью выраженности изучаемого признака.

3. Применение ВР-программы вызывает статистически достоверное сни-
жение степени выраженности личностной тревоги (Тэксп = -2,469b при р<0,01) 
у респондентов с первоначально высоким уровнем тревожности.

4. Нельзя не отметить, что после экспозиционной процедуры состояния 
самочувствия и настроения респондентов статистически достоверно не из-
менились.

5. Примение программы виртуальной реальности привело к достовер-
ному снижению активности респондентов (Тэксп = -2,445c при р<0,05), что в 
свою очередь подтверждает ее эффективности, как инструмента для релак-
сации.

6. Полученные в результате исследования данные указывают на высо-
кую эффективность воздействия программы виртуальной реальности, на-
правленной на релаксацию и снижения уровня тревожности. В дальнейшем 
планируется работа большим объемом выборки, а также с исключением из 
структуры экспериментального воздействия голосовой инструкции, как воз-
можного фактора влияния на снижения уровня тревожности респондентов, 
что предположительно позволит более достоверно констатировать эффек-
тивность воздействия данной VR программы.
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This work is devoted to an experimental study of the level and severity of anxiety be-
fore and after the exposure procedure using a virtual reality program. The study involved 
respondents – teaching higher education. The experiment included a series of respondents 
immersing themselves in the virtual space using specialized equipment (Vive helmets) and 
two sections, primary (before exposure) and secondary (15 minutes after leaving the virtual 
space). The psychodiagnostics complex included methods aimed at measuring the level 
of anxiety, including reactive and personal, as well as the current state, mood and level of 
activity of the respondents. According to the results of the study and static data processing 
using the Kolmogorov-Smirnov and T-Wilcoxon criteria, significant differences were estab-
lished in the indicators of the level of anxiety before and after the exposure procedure, both 
in respondents with an initially low level of anxiety and in subjects who were characterized 
at the first cut the average degree of expression of the studied trait. Similarly, significant 
shifts were found in the scores on the scales of reactive and personal anxiety for the initial 
groups with “medium” and “high” levels of anxiety, respectively. Significant differences 
were also obtained in the indicators of the activity of the respondents before and after the 
application of the virtual reality program, which indicates its relaxation capabilities.
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В статье рассматриваются влияние тренинговых и дидактических программ, сгене-
рированных в настоящей виртуальной реальности (ВР) на некоторые личностные свой-
ства. Установлено, что непродолжительное действие в дидактической ВР-среде может 
приводить к повышению самооценки, как личностной характеристики, не оказывает 
существенного влияния на проявление черт личности, отраженных в базовых шкалах 
MMPI, на мотивацию одобрения, на выбор доминирующих видов психологических 
защит, на личностную и реактивную тревожность. Даже непродолжительная работа 
субъекта в дидактических программах в ВР с использованием современных шлемов 
ВР vive увеличивает мотивацию достижения цели, снижает уровень тревожности (при-
чем как личностной, так и ситуативной), повышает самооценку личности. Дидактиче-
ская ВР-среда высшего уровня существенно сказывается на психических состояниях, 
увеличивая показатели по шкалам активации, возбуждения, тонуса, эйфории, снижая 
показатели астении, увеличивает переживание степени присутствия в ВР. Еще большее 
влияние оказывают высоко иммерсивные тренинговые ВР-программы: специально на-
правленные на снижение тревоги, на редукцию фобий. При этом влияние ВР на лич-
ностные особенности осуществляется дифференцированно, например, максимальное 
воздействие может быть реализовано на субъектов с высоким уровнем тревожности. 
В отличие от тех, у кого она развита средне или минимально.

29 Работа выполнена в рамках госзадания Министерства просвещения РФ № 073-00110-22-
02 от 08.04.2022 «Влияние технологий виртуальной реальности высшего уровня на психическое 
развитие в юношеском возрасте».
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В данном исследовании ВР понимается в качестве комплексного явления, 
высшего продукта программирования и психологии. В настоящую ВР входит 
создание трехмерных изображений объектов в информационном простран-
стве, возможность анимации (придание действий предметам, подобным ре-
альным); интерактивность ((изменение виртуальной ситуации в зависимости 
от вращения головы или ходьбы пользователя); эффект присутствия – ощуще-
ние того, что информационные, сгенерированные объекты находятся рядом с 
личностью (а не просто созерцание их на экране). Соблюдение всех этих осо-
бенностей характерно для ВР высшего уровня, ВР высокой иммерсивности.

Такая ВР-среда – это высоко технологичный результат программирования 
(обычно, для ее создания недостаточно только компьютера, необходимы шлемы 
ВР, перчатки, сервокостюмы и др. средства). Хотя настоящая ВР первого (на-
чального) уровня иммерсивности может реализовываться на трехмерных мони-
торах и системных блоках с высокими показателями. Мы подробно описывали 
это в наших более ранних исследованиях [2; 7]. ВР, сгенерированная на высоком 
уровне иммерсивности, представляет собой особую часть человеческой онтоло-
гии (бытия). Эта виртуальная онтология, будучи неотъемлемым компонентом 
жизни и деятельности современного человека в развитых странах, отличается 
от обычной онтологии. В исследованиях В. В. Селиванова были доказаны два 
общих свойства для двух онтологий (виртуальной и обычной). Первое свойство, 
это влияние на изменение психики: 1) возможно системное изменение психи-
ческого субъекта в ВР-среде (дидактические ВР-программы приводят к измене-
нию (микро развитию) многих познавательных процессов (восприятия, памяти, 
рабочей памяти, наглядно-действенного, словесно-логического, символического 
мышления, уровня рефлексивности); психических состояний (особенно при ра-
боте личности в высоко иммерсивной ВР-среде); 2) тренинговые ВР-программы 
приводят к изменению основных компонентов личностной структуры (мотивов, 
способностей (показатели в решении тестовых и сложных интеллектуальных 
задач), направленности (параметры полезависимости-поленезависимости – ког-
нитивного стиля); функциональных личностных черт, (например, ситуативной 
тревожности), сознания (бессознательных установок, проявляющихся в психо-
семантических склейках, объема информации, знаний, метакогнитивного урове-
ня и др.). Изменение личностных черт, как наиболее устойчивых образований 
психики, больше выражено при работе с тренинговыми ВР-программами с ава-
тарами. В основном это функциональные изменения, которые могут закреплять-
ся надолго, а могут быстро исчезать, оставляя функционирование субъекта на 
прежнем уровне. Второе свойство – это влияние ВР на высшие, церебральные, 
физиологические процессы.

В настоящее время обнаружены мозговые корреляты эффекта присут-
ствия при работе в ВР. Активность двух гомологичных дорзолатеральных 
отделов префронтальной коры правого и левого полушарий (пДЛПФК и 
лДЛПФК, соответственно) является основой способности как детей, так и 
взрослых к переживанию эффекта погружения [6]. Префронтальная кора – 
отдел коры больших полушарий головного мозга, представляющий собой 



255

переднюю часть лобных долей, который включает в себя 9-14, 24, 25, 32, 
44-47 поля по Бродману и выполняет исполнительную функцию. Эта функ-
ция реализуется в определении субъектом конфликтующих мыслей, в про-
гнозировании будущих последствий текущих действий (результаты, ожида-
ния), в достижении цели, в подавлении убеждений, которые могут привести 
к  социально неприемлемым результатам. В целом префронтальная зона 
коры обеспечивает реализацию «высших функций» (по Л.С. Выготскому), 
предельно символического, абстрактного мышления, процессов интуиции, 
предвосхищения. Нами было обнаружено, что зрительная сцена в ВР высше-
го уровня (шлемы vive) оказывает существенное влияние и на физиологию 
мозговой активности. Например, при неправильной калибровке, когда зри-
тельно пользователь находится по грудь в земле, сверху от линии горизонта 
и др. уже через несколько секунд у многих испытуемых возникают неком-
фортные физиологические ощущения, например, легкое головокружение. 
Такое непосредственное влияние ВР на биологические показатели является 
еще одним серьезным аргументом в пользу наличия ВР-онтологии.

С 70-х годов 20 века во времена появления кибернетики, теорий и практи-
ческих разработок искусственного интеллекта одним из важных отличий чело-
века от «умной» машины считается наличие у личности креативности, творче-
ства, возможности продуцировать новое знание, а не только воспроизводить то, 
что было заложено инженером. В наших исследованиях показано, что решение 
основной задачи через подсказки, созданные на гарнитуре ВР к латеральным 
(малым творческим) задачам существенно увеличивает креативность личности 
(прежде всего такой показатель, как количество коллатералей мышления) [1; 2]. 
Этим косвенно подтверждается онтологичность высших уровней ВР.

Теперь рассмотрим насколько могут изменяться личностные черты, свой-
ства в ВР. Для определения э\того, использовалась особая теоретическая 
рамка в понимании психического (и личностных свойств) как процессов в 
соответствии с процессуальной парадигмой С.Л. Рубинштейна. По Сергею 
Леонидовичу, любое чувство реализуется посредством чувств-процессов, 
которые иногда могут быть оппозиционными и даже противоположными. 
Примерно так же обстоит дело даже с такими, традиционно, устойчивыми 
образованиями, как личностные черты.

Созвучные идеи были высказаны еще Г. Олпортом более 60 лет назад 
относительно свойств личности. Он говорил о существовании устойчивых 
черт личности и о их функционировании в конкретных обстоятельствах, 
(о фактах ситуативной изменчивости поведения). В итоге Г. Олпорт выделял 
личностные черты (обобщенные характеристики, свойственные для многих) 
и диспозиции (это черты в индивидуальном поведении личности).

Экспериментальная работа была посвящена влиянию тренинговых про-
грамм в ВР на базовые личностные компоненты. Под нашим руководством 
были созданы 2 психотерапевтические, тренинговые программы в настоя-
щей виртуальной среде по психологии «Преодоление никтофобии» (боязнь 
темного пространства), «Преодоление клаустрофобии» (боязнь замкнутого 
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пространства), для взрослых. Работа с таким программным продуктом за-
нимает 3-10 минут времени, в каждой из программ присутствуют и действу-
ют аватары мужского пола. Испытуемые могли приближать-удалять объекты 
во время происходящего действия, останавливать сцену, получали звуковые 
комментарии, могли незначительно влиять на поведение аватара.

Основная часть экспериментов проводилась с использованием шлема 
ВР Z 800 3D Visor или обычных 3-D мониторов. Перед нами стояла цель 
проследить изменения основных личностных черт испытуемых (показате-
ли базовых шкал MMPI) под влиянием тренинговых ВР-программ. Конечно, 
радикально за несколько минут изменить личностный профиль, тем более 
по MMPI – достаточно сложная задача, поэтому планировалось зафиксиро-
вать микроизменения личностных особенностей, которые являются функ-
циональными и не закрепляются длительно, не оказывают влияния базовую 
личностную структуру. На сегодня есть только один способ реализации по-
ставленной задачи – многократные срезы уровня выраженности черт лично-
сти (например, до и после работы испытуемых с ВР-программами).

Всем испытуемым вначале предлагалось протестировать себя с помощью 
опросника Мини-Мульт. По прошествии двух и более дней, каждый из них в 
индивидуальной форме работал с психотерапевтической программой по пре-
одолению одной из фобий. Через 10-15 минут после тренинга испытуемые 
вторично отвечали на вопросы теста. Таким образом, рассматривалось на-
личие – отсутствие изменений таких фундаментальных личностных особен-
ностей как содержательные свойства базовых шкал MMPI (ипохондрия, де-
прессия, истерия, психопатия, паранояльность, психастения, шизоидность, 
гипомания). В качестве зависимой переменной в эксперименте выступили 
проявления восьми личностных черт. Инструктивными независимыми пе-
ременными являлись параметры работы испытуемых с  тренинговыми ВР-
программами (в основном средний уровень иммерсивности).

Выборка – молодые, взрослые люди в возрасте от 21 до 55 лет (37 чел.), 
получающие или имеющие высшее образование. Среди них – 30 мужчин 
(81 %), 7 – женщин, поскольку тренинговые программы по преодолению фо-
бий были написаны с мужскими аватарами.

Результаты. В целом не было получено существенных изменений базовых 
личностных черт, диагностируемых с помощью краткого варианта MMPI. Со-
гласно первичной диагностике абсолютное большинство из  обследованных 
имеют среднее распределение показателей по 8 шкалам. Абсолютное большин-
ство показателей находятся в районе нормы, кроме данных по шкалам: Pd – пси-
хопатия, Pt – психастения, Ma – гипомания, они немного завышены. Результаты 
вторичной диагностики личностных особенностей свидетельствуют о том, что 
существенных изменений не произошло. В целом показатель среднего арифме-
тического по выборке показывает, что ВР-тренинговые программы не оказыва-
ют значительного влияния на некоторые базовые личностные черты.

Подробно не будем останавливаться на других результатах, поскольку 
они опубликованы, просто обобщим их [3]. Непродолжительные коррекци-
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онные программы в ВР способствуют повышению мотивации достижения 
цели и не изменяют мотивацию одобрения. Коррекционные программы в ВР 
по преодолению фобий, с использованием аватаров, способствуют измене-
нию в позитивном направлении сознательной оценки суждений о фобиче-
ских компонентах ситуации, обеспечивают гармонизацию структуры взаи-
мосвязи между коннотативными и денотативными значениями (смыслами 
и значениями) внутри индивидуального сознания. Использование тренинго-
вых программ в ВР, специально направленных на личностные изменения, 
может оказывать значительное влияние на модификацию функциональных 
личностных черт (например, ситуативной тревожности).

Значимые изменения реактивной тревожности были получены при ис-
пользовании программы «Преодоление никтофобии» на гарнитуре шлема Z 
800 3D Visor, недавно нами была проведена работа по изменению тревож-
ности в ходе употребления специальных по содержанию ВР-разработок, 
направленных на снижение тревоги. Ранее в предыдущих психологических 
исследованиях нами и другими психологами получены данные о том, что 
тренинговые ВР-программы могут оказывать влияние на снижение тревож-
ности [3; 13–19]. Однако результаты по тревожности в основном были полу-
чены либо на обычных мониторах, либо при использовании шлема E-Magin 
Z-800. Для комплексного решения проблемы взаимодействия психики чело-
века и тренинговых кратковременных ВР-программ не хватает прослежива-
ния изменений тревожности после работы в шлемах vive, объекты-ситуации 
в которых обладают высшей иммерсивностью. Тогда можно сравнить новые 
результаты с уже имеющимися (менее интерактивными), в итоге ВР высту-
пит более дифференцированно.

Необходимо отметить, что тревожность в исследовании, благодаря тесту 
Спилбергера-Ханина, выступила в двух измерениях: 1) в качестве личност-
ной, устойчивой характеристики; 2) в качестве ситуационной, изменчивой 
характеристики. Благодаря тесту А. Бека учитывалось и третье измерение 
тревожности – общая.

В психологии и философии тревожность, как эмоциональное состояние 
и черта тесно связана со страхом, как одной из базовых эмоций. Страх чаще 
всего рассматривается в качестве отрицательной эмоции в ситуации реаль-
ной или воображаемой опасности. В отличие от боли и других страданий, 
вызываемых реальным действием опасных факторов, страх возникает при 
предвосхищении опасности. Предвосхищение тесно связано с мышлением, 
следовательно, страх связан с высшими когнитивными функциями, мышле-
нием, воображением субъекта.

Тревога – эмоциональное состояние, возникающее в ситуации неопределен-
ной опасности и проявляющееся в ожидании неблагополучного развития собы-
тий. В отличие от страха как реакции на конкретную угрозу, тревога представ-
ляет собой генерализованный, диффузный или беспредметный страх [5, С. 361]. 
Главным критерием различия между страхом и тревогой выступает то, что страх 
всегда соотносится с конкретным объектом, а тревога – нет. Если источник опас-
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ности не определенен или неосознан, то это состояние называется тревогой. Раз-
ве может быть страх беспредметным? Уже экзистенциалист С. Кьеркегор ввел 
два философские понятия – страх-боязнь перед конкретной опасностью; без-
отчетный метафизический страх-тоска (специфичен для человека). Исключить 
объект из любого психологического явления – это уничтожить его, т.е. перевести 
в разряд физиологии, биологии и проч., психическое – это непрерывное взаи-
модействие субъекта с объектом, поэтому и в страхе, и в тревоге присутствует 
объект (для человека прежде всего социальный). Другое дело, насколько данный 
объект осознан, понимается личностью. Не нарушая сложившуюся в психологии 
традицию, вероятно, уместно говорить, что в тревоге объект ее менее представ-
лен сознанию, чем в страхе. Важным же отличием страха от тревоги выступает, 
что он относится к эмоциям, а тревога – к состояниям, однако одно может пере-
ходить в другое, реализация эмоции и состояния осуществляется через процессы 
психики. Тревога и страх – это психические эмоциональные процессы, которые 
реализуются в психологических структурах, в психических состояниях и даже 
личностных свойствах (тревожность – как черта).

Повышенная склонность к страху в культуре расценивается негативно (по-
тому что существует правовая, социальная защита человека). Сформировав-
шиеся реакции страха – стойкие явления. Сохраняются даже при осознании 
их бессмысленности. Задача психолога – воспитание устойчивости к страху.

У социального субъекта тревога, обычно, связана с ожиданием неудач во вза-
имодействии с людьми, культурой в целом. Поскольку социальный объект сло-
жен, отражает много связей, системен по структуре, он часто неосознаваем в пол-
ной мере, для человека не понятен источник опасности, тем более, что он еще, 
как правило, изменяется, движется, меняет свои компоненты и даже направлен-
ность. Тревога в этом смысле адаптивна, она не только предупреждает человека о 
возможной опасности, но и побуждает к поиску и конкретизации этой опасности, 
к исследованию окружающей действительности для определения угрожающего 
объекта, к стимулированию развития мышления, социального мышления.

Формы проявления тревоги: ощущение беспомощности, неуверенности в 
себе, бессилия перед внешними факторами, преувеличения их угрожающего ха-
рактера. Тревога дезорганизует деятельность, мышление, поведение, познание. 
Тревога обеспечивает развитие неврозов (из-за повышенного уровня притязаний 
в сочетании с безнравственностью приводит к неадекватному осознанию угрозы 
со стороны других, со стороны своего тела, со стороны собственных действий), 
приводит к недоверию к окружающим людям (которые могут навредить и унич-
тожить), к своему телу (которое может заболеть и умереть), к своей психике (ко-
торая может расстроиться, не решить определенных желательных задач, может 
заболеть и начать реализацию суицида). В эмпирических исследованиях сейчас 
выделяют виды тревоги – ситуативная, характеризующая наличное состояние 
человека; личностная, как черта личности, как склонность испытывать тревогу.

Тревога ослабляется при помощи защитных механизмов (вытеснения, су-
блимации, проекции, рационализации, регрессии, реактивном обучении и др. – 
около 10 в ортодоксальном психоанализе). Тревога связана с  тревожность  – 
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склонность индивида к переживанию тревоги, характеризующаяся низким 
порогом возникновения реакции тревоги, важный компонент индивидуальных 
различий. Тревожность – субъективный показатель неблагополучия личности.

Итак, тревожность – это мрачное неопределенное предчувствие, пере-
живание, не имеющее объекта (З. Фрейд, К. Хорни). Это не означает, что в 
тревоге не представлена какая-либо опасная ситуация, но само это состоя-
ние в доминанте нацелена на другое – на возможность смерти (С. Кьерке-
гор). Тревога, по сути, это страх небытия, что вносит неопределенность в 
ее содержание, страх стать ничем, страх личного уничтожения физического, 
психического и духовного. Тревога (и страх) – это экзистенциалы любого 
думающего человека, которые сопровождают его всю жизнь. Тревога и страх 
в этом случае рассматриваются не в качестве конкретных, эмпирических 
эмоций и состояний (перед чем-то), а в качестве пульсации существования, 
которые связаны со всеми другими экзистенциями, прежде всего со страхом 
смерти. Этим во многом определяется важное значение тревоги для психоло-
гического функционирования субъекта.

Р. Мэй говорит еще о двух значимых видах тревоги для психолога – нор-
мальной и невротической. Нормальная тревога (как и любая другая) – это 
реакция на угрозу ценностям, которые индивид считает важными для свое-
го существования как личности, она пропорциональна объективной угрозе, 
не связана с вытеснением (подавлением) или интрапсихическим конфликтом 
и ей можно противостоять с помощью конструктивного развития, собственно-
го мужества и энергии человека, но не путем сокращения усилий, отдаваясь 
во власть невротических защитных механизмов. Невротическая тревога имеет 
место, когда неспособность адекватно справиться с угрозой носит не объек-
тивный, а субъективный характер, т.е. зависит от внутренних психологических 
структур и конфликтов, которые не дают возможности субъекту использовать 
свои силы, делая его асубъектным. Эти психические структуры обычно раз-
виваются в период раннего детства, считал Р. Мэй. При невротической тре-
воге особо актуализируется механизм нивелирования осознания ее объекта. 
В невротической тревоге возникший страх подвергается вытеснению в бес-
сознательное, следствием чего выступает то, что объект этой тревоги слабо 
осознан. Подавление (диссоциация, блокирование сознания), имеющее место 
при невротической тревоге, само по себе делает индивида более уязвимым 
перед угрозами и таким образом увеличивает невротическую тревогу. Тревож-
ные люди по сравнению с менее тревожными хуже справляются с угрозами. 
Тревога всегда сочетается с враждебностью, они взаимоусиливают друг друга.

Р. Мэй поддерживает позицию классического психоанализа, что тревога – 
это просто принявшее другую форму подавленное либидо, что обеспечива-
ет тотальный характер тревоги для личности. Тревога – страх перед своими 
собственными «инстинктивными побуждениями», которых, как известно, 
всего два: либидо и агрессия. Главный вопрос – это уровень ее развития, сте-
пень формирования структуры и функционирования. На высоких уровнях и 
степенях она выступает невротической и психопатической. «Можно выдви-
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нуть гипотезу о том, что при невротических явлениях, включая особую груп-
пу этих явлений, называемых психосоматическими болезнями, тревога – это 
первичный этиологический фактор. В этом смысле тревога – это общий пси-
хический знаменатель, под которым объединены все болезни, а также все на-
рушения поведения», – писал Р. Мэй [7, С. 42]. В целом мы согласны с этим. 
Отсюда важность тревоги, страхов в развитии «Я» и личности, потому что 
ни представляют собой реакции на угрозу «сердцевине» личности.

Необходимо отметить, что тревожность в исследовании, благодаря тесту 
Спилбергера-Ханина, выступила в двух измерениях: 1) в качестве личност-
ной, устойчивой характеристики; 2) в качестве ситуационной, изменчивой 
характеристики. Благодаря тесту А. Бека учитывалось и третье измерение 
тревожности – общая. Организация и ход эксперимента. Всем испытуемым 
(44 человека (39 – экспериментальная, 15 – контрольная группа)) в самом 
начале работы мы измеряли выраженность тревожности по двум тестам: 
Спилбергера-Ханина, А. Бека. После этого через 7 мин отдыха испытуемые 
работали в тренинговых ВР-программах в шлемах vive (с аватаром от перво-
го лица – 15 чел.; с антропоморфным аватаром девушкой от третьего лица – 
24  чел.). Программы «Тревожность: нет» высоким уровнем иммерсии, в 
завершающий релаксационной процесс на берегу моря вмонтированы эле-
менты – техники десенсибилизации и переработки движениями глаз ДПДГ 
(EMDR) Ф. Шапиро и т.д. Проводилась еще одна диагностика по методикам: 
через 3 мин. после работы в программе.

Использовался однофакторный экспериментальный план с независимы-
ми группами; зависимые переменные – различные виды тревожности, неза-
висимые – параметры работы испытуемых с тренинговой ВР-программой 
высокой иммерсивности на гарнитуре vive.

Выборка. Экспериментальная группа – молодые люди, 31 – девушки, 
8 – юноши; возраст 19-24 лет, в основном студенты, гуманитарные направле-
ния подготовки; уравненные по успеваемости.

Контрольная выборка – молодые люди, 12 – девушки, 3 – юноши; возраст 
18-25 лет, студенты, гуманитарные направления подготовки; уравненные по 
успеваемости.

Полученные результаты. По экспериментальной группе, использовавшей 
ВР-программу с аватаром от первого лица. Значения баллов по тестам на 
тревожность до и после процедуры ВР сравнивались по критерию Уилкок-
сона, различия принимались достоверными при р<0.05 (результаты тестов 
Уилкоксона представлены: W – значения теста, p – значения p-value).

Достоверное снижение уровня ситуативной тревожности после процеду-
ры ВР, W=1.0, p=0.0001; достоверное снижение уровня личностной тревож-
ности после процедуры ВР, W=0.0, p=0.0001 (по тесту Спилбергера-Ханина); 
достоверное снижение уровня тревожности по тесту Бека после процедуры 
ВР, W=0.0, p=0.0001.

Аналогичные результаты были получены и при работе с ВР-программой 
«Тревоги: нет» от третьего лица по всем трем видам тревожности. По кон-
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трольной выборке, где испытуемые смотрели ТВ-ролик, также обнаружены 
значимые изменения ситуативной и личностной тревоги (но менее выражен-
ные), не обнаружено достоверных различий по тревожности по тесту Бека.

Технологии ВР выступают эффективным средством работы с тревогой, 
ее снижением. Эффективность ВР-программ обеспечивается следующими 
положениями. Ранее в наших работах было доказано, что дидактические ВР-
программы выступают в качестве средства, метода и технологии обучения 
[11; 12]. Очевидно, что тренинговые ВР-программы так же являются сред-
ством, методом и технологией психокоррекционного (психотерапевтиче-
ского, воспитательного) процесса. Современные компьютерные технологии 
(в том числе ВР) выступают и как орудие (направлено на внешние измене-
ния), и как знак (ориентация на внутреннее преобразование), что также обе-
спечивает их существенный развивающий эффект на психическое.

ВР-технологии выступают средством изменения психических состояний, 
в отличие от личностных свойств. Последние поддаются изменению гораз-
до меньше. Вероятно, существует опосредствованный способ изменения 
качеств личности (например, обсуждаемой тревожности) в ВР – через функ-
циональные подвижки состояний и познавательных процессов. Это можно 
использовать в психологическом сопровождении личности на разных этапах 
онтогенеза с целью коррекции личности.

В заключении необходимо отметить, что технологии ВР (специфические 
по содержанию) обеспечивают редукцию уровня тревожности. Изменяется 
(уменьшается) прежде всего ситуативная тревожность.

Эффективность ВР-программ при влиянии на тревожность определяется 
успешным моделированием 3D объектов, высокой анимацией, интерактивно-
стью, изначально заложенных в содержание ВР высшего уровня, существен-
ным влиянием ВР на сознательные и бессознательные установки клиента, 
возможностью отреагирования бессознательных переживаний через иденти-
фикацию пользователя с аватаром [2; 3; 10; 11; 12]. Эти характеристики по-
зволяют использовать гарнитуру ВР в самых разных социальных практиках.

Технологии ВР могут непосредственно оказывать влияние на снижение 
уровня тревоги за счет специфического содержания программ.

Снижение тревожности выступает одной из важнейших задач современной 
психологии, психокоррекции, педагогики. В ряде исследований доказана необ-
ходимость влияния на психологические средства, посредники (во взаимосвязи 
ВР и депрессии) клиента, которые выступают ресурсным потенциалом при 
работе с депрессией. Такие средства прежде всего изменяются в ВР и непо-
средственно связаны с депрессией, к ним можно отнести: тревогу, страхи, пси-
хические состояния, когнитивные стили (увеличение поленезавимсимости).

Эффективность использования технологий ВР в снижении тревоги и де-
прессии определяется созданием в современной ВР виртуальной онтологии 
(с трехмерными объектами, симуляцией действий и др.), существенным вли-
янием ВР на сознательные и бессознательные установки клиента, возможно-
стью отреагирования бессознательных переживаний через идентификацию 
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пользователя с аватаром. Эффективность ВР-технологий детерминирована и 
тем, что в обучении они выступают как образовательный инструмент; реали-
зуются как орудия и знаки, что также оказывает существенный развивающий 
эффект ВР на психическое.
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POSSIBILITIES OF CHANGING PERSONALITY TRAITS 
IN HIGH IMMERSIVE VIRTUAL REALITY

Keywords: virtual reality, training programs in BP; animation, personality traits, anxiety

The paper examines the effect of training and didactic programs generated in the present 
virtual reality (VR) on some personality traits. It was found that a short activity in a didactic 
VR environment can lead to higher self-esteem as a personality characteristic, has no signifi-
cant effect on the manifestation of personality traits reflected in the basic MMPI scales, on the 
motivation of approval, on the choice of dominant types of psychological defenses, on the per-
sonal and reactive anxiety. Even a subject’s brief work in didactic programs in VR using mod-
ern VR helmets increases motivation to achieve the goal, reduces anxiety (both personal and 
situational), and increases personality self-esteem. The higher level didactic VR environment 
significantly affects mental states, increasing scores on the scales of activation, excitement, 
tonus, euphoria, reducing scores of asthenia, increasing experience of the degree of presence in 
VR. Highly immersive training VR programs have an even greater impact: specifically aimed 
at reducing anxiety, at the reduction of phobias. Thus influence of VR on personal features is 
carried out differentially, for example, the maximum influence can be realized on subjects with 
a high level of anxiety. As opposed to those who have medium or minimal levels of anxiety.
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РАЗВИТИЕ ПОЗНАВАТЕЛЬНЫХ ПРОЦЕССОВ 
У ЩЕНКОВ В РАННИЕ ПЕРИОДЫ ОНТОГЕНЕЗА

Ключевые слова: онтогенез, неонатальный период, ювенильный период, крити-
ческие периоды онтогенеза, социализация, депривация

Физическое и психическое развитие детенышей в онтогенезе имеет периодиче-
ский характер. Каждый из периодов характеризуется определенными особенностя-
ми и играет вполне определенную роль в формировании познавательных функций 
животного. Социальная и сенсорная депривация в эти критические периоды может 
приводить к необратимым последствиям.

Индивидуальное поведение животного развивается и формируется с воз-
растом. Эти процессы подчиняются генетически обусловленным законо-
мерностям онтогенеза. Многие программы поведения включаются в строго 
определенные периоды онтогенеза, и затем сохраняются до конца жизни, 
или работают в течение какого-то периода и затухают. Одни формы пове-
дения сменяют другие, но при этом животное накапливает индивидуальный 
опыт и постепенно приспосабливается к жизни в  конкретных условиях, 
сохраняя при этом определенный характерный для вида репертуар поведе-
ния. В развитии животных четко выделяются периоды, характеризующиеся 
вполне определенными изменениями в физиологии и поведении животных. 
В каждом из периодов можно выделить фазы, которые характеризуется опре-
деленными взаимоотношениями организма со средой и особой чувствитель-
ностью к тем или иным ее воздействиям. Они называются критическими 
периодами. Если животное в этот период не встретится с этими факторами, 
его поведение окажется лишенным каких-то важных особенностей. Пра-
вильное видоспецифическое поведение может сформироваться только при 
нужном сочетании генетических и внешних факторов, осуществленном в 
строго определенные периоды. Критические периоды существуют практи-
чески для каждого периода онтогенеза. Феномен чувствительного периода 
есть частный случай более общего явления – существования стадий разви-
тия организма, чувствительных к тому или иному внешнему по отношению 
к данной развивающейся системе воздействию. Существует большое число 
экспериментальных данных, из которых следует, что действие ряда факторов 
на развивающийся организм вызывает у взрослых особей значительные и 
стойкие изменения поведения. К ним относятся раздражители, вызывающие 
стресс, обеднение или обогащение условий содержания животных, кратко-
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временное воздействие фармакологическими веществами. Изменения затра-
гивают способность к обучению, уровень двигательной активности, ориен-
тировочно-исследовательских реакций и когнитивной деятельности.

Основные периоды постнатального онтогенеза собаки:
•	 Неонатальный период или период новорожденности
•	 Переходный или период смешанного вскармливания
•	 Ювенильный период
•	 Период полового созревания

Неонатальный период или период новорожденности
К моменту рождения у детеныша функционируют обонятельный, вкусо-

вой, кожно-температурный и вестибулярный анализаторы. Щенок рождает-
ся уже с определенным набором врожденных поведенческих реакций, не-
обходимых для выживания сразу после рождения и являющихся объектами 
естественного отбора. Первые врожденные, генетически обусловленные, по-
веденческие реакция, которую проявляет новорожденный – положительная 
реакция на теплую, покрытую шерстью поверхность и врожденная пищевая 
реакция. Этот период жизни новорожденного щенка характеризуется, пре-
жде всего, быстрым ростом и совершенствованием врожденных поведенче-
ских реакций. К его концу детеныши начинают ходить, у них открываются 
глаза. Совершенствуется поведение – начинаются игры, возникают оборо-
нительные реакции. Длительность этого периода у собак 18-20 дней. Неона-
тальный период может считаться критическим для формирования ряда 
важных жизненных функций животного.

Особое значение для нормального развития щенка в этот период имеют 
тактильные контакты. Детеныши постоянно контактируют друг с другом, 
мать облизывает их и подталкивает их носом. Специальные эксперименты, 
связанные с тактильной депривацией, показали, что щенки, выращенные в 
условиях изоляции с минимумом тактильных контактов, отстают в разви-
тии, у них позже открываются глаза, они позже начинают самостоятельно 
передвигаться. Именно в этот период у щенка начинают формироваться при-
вязанности к матери, однопометникам, а также и к человеку, который ухажи-
вает за щенками.

Большое значение имеет и правильное формирование поведенческих ре-
акций, связанных с питанием.

Эксперименты, проведенные Я. Бадридзе на искусственно выкормленных 
щенках и волчатах показали, что врожденные движения лап подсосного дете-
ныша во время сосания, постепенно трансформируются в движения лап, при 
помощи которых взрослый зверь удерживает большой кусок мяса, отрывая от 
него куски, которые проглатывает. Волчата, которых лишали этой возможно-
сти (экспериментальная группа), формировали эту реакцию с большим тру-
дом, в то время как у контрольной группы никаких проблем с удерживанием 
крупных кусков не было. Кроме того, у всех животных экспериментальной 
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группы в течение всего периода наблюдений была заметна эмоциональная 
неуравновешенность, что проявлялось в сравнительно низком пороге обо-
ронительного поведения и частых фрустрациях. Эти особи часто создавали 
конфликтные ситуации в группе. Волчата и щенки контрольных групп раз-
вивались эмоционально нормальными и способны были создать группу с нор-
мальными социальными отношениями. Как утверждает Я. Бадридзе (2003), 
животные, выращенные при подобных условиях питания в неонатальном пе-
риоде, не могут быть пригодными для дальнейшей их реинтродукции.

Сравнивая различия в уровне эмоциональной уравновешенности между 
животными экспериментальной и контрольными группами, можно заклю-
чить, что из-за невозможности нормальной реализации «реакции массажа 
лапками молочной железы во время сосания», развивается одновременное 
тоническое напряжение всех групп мышц передних конечностей, вызыва-
ет возникновение в мозгу очагов постоянно высокого возбуждения. Судя по 
всему, это и стало причиной эмоциональной неуравновешенности животных 
этой группы. Животные же контрольных групп имели возможность реали-
зации данной реакции, что, по-видимому, и определило нормальное форми-
рование их эмоциональной возбудимости, т. к. у них в мозгу не возникают 
очаги с постоянно высоким возбуждением.

Таким образом, стереотипная видоспецифическая реакция может пра-
вильно сформироваться только под воздействием совершенно определенных 
воздействий внешней среды. Неонатальный период в значительной мере 
определяет дальнейшее развитие поведения в пределах нормы или патоло-
гии, что имеет особое значение для нормального формирования поведения 
при искусственном вскармливании хищных млекопитающих.

В частности:
– для формирования оптимального уровня эмоциональной возбудимо-

сти большое значение имеет возможность полноценной реализации реакции 
«массажа лапками молочной железы во время сосания»;

– для исключения высокого порога сенсорного насыщения и, исходя из 
этого, высокого уровня конкурентных ситуаций в группе во время питания, 
необходимо условия выкармливания животных максимально приблизить к 
естественному процессу сосания.

Эти факторы необходимо учитывать и при искусственном выкармлива-
нии щенков, оставшихся без матери.

К концу неонатального периода у щенков открываются глаза, они начи-
нают довольно активно самостоятельно перемещаться и заигрывать друг с 
другом. Первые игры щенков заключаются в покусывании друг друга и в 
игровой борьбе. Чем старше щенки становятся, тем более активными и раз-
нообразными становятся игры.

Период смешанного вскармливания.
Данный период онтогенеза нужно рассматривать в качестве переходного 

(иногда его именно так и называют). Его начало знаменует появление интере-
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са к пище, которую потребляют взрослые животные. Этот интерес возникает 
тогда, когда в пищеварительной системе появляются ферменты, необходимые 
для переваривания взрослой пищи и начинают прорезываться зубы. Одновре-
менно с этим у детеныша появляются жевательные движения – до сих пор 
ответом на любое раздражение ротовой полости было только сосание.

В это время некоторые родители начинают приносить детенышам твер-
дую пищу. Однако, несмотря на прогресс развития, детеныши продолжают 
потреблять материнское молоко и находиться под опекой родителей. Пере-
ход от молочного питания к смешанному осуществляется в  период, когда 
обонятельный, слуховой и зрительный анализаторы детеныша уже достаточ-
но созрели для восприятия и дифференцирования объектов внешнего мира и 
образования многочисленных условных рефлексов.

По мере совершенствования движений детеныш начинает отделяться от 
матери и собратьев, выходить из гнезда, обследовать окружающее простран-
ство. Правда далеко от гнезда в это время он еще не отходит. В это время у 
детеныша активно проявляются врожденные ориентировочные реакции, на-
чинают формироваться условные оборонительные рефлексы. У щенков ярко 
выражено подражание. Они очень легко обучаются, однако эти навыки еще 
не могут удерживаться в памяти длительное время.

В этот период детеныши еще сильно привязаны друг к другу и к своему 
логову. Самым важным моментом в формировании их поведения в этот пери-
од становится формирование умения общаться друг с другом.

Поэтому этот период является периодом первичной социализации (неко-
торые авторы называют его первым периодом социализации). Этот период 
имеет особое значение для видов, которые сохраняют семейные отношения 
в течение достаточно длительного времени. Для нормального развития де-
тенышу необходимо получение как можно большей информации и встреч 
со всевозможным разнообразием окружающей среды. Ограничение движе-
ний и различного рода сенсорная депривация в этот период ведет к задержке 
развития и необратимым изменениям в формировании поведения. Исключи-
тельно важную роль в становлении психической деятельности животного и 
формировании его социального поведения выполняет игровая деятельность.

Активные контакты в виде игры и агрессивных столкновений между 
щенками начинаются очень рано, часто еще до открытия глаз. Развитие 
игровой активности идет параллельно с совершенствованием двигательной 
и ориентировочно-исследовательской деятельности. На данном этапе разви-
тия они занимают практически все время бодрствования детеныша. В про-
цессе контактов с членами семьи он интенсивно познает основные «законы 
общежития». Общаясь со своими сверстниками, детеныш осваивает законы 
иерархии. Это происходит и во время совместных игр, и во время борьбы 
за пищу, лучшее место для отдыха и т.д. Доминирование у детенышей в это 
время носит характер «качелей»: сегодня – один, завтра – другой, в зависи-
мости от их физического состояния и взаимоотношений с родителями, кото-
рые иногда довольно интенсивно вмешиваются в игры и конфликтные си-
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туации. Большую роль в регуляции поведения растущего детеныша играют 
положительные и отрицательные эмоции. В этом возрасте щенки сохраняют 
устойчивый контакт с родителями и собратьями и не удаляются на сколько-
нибудь значительные расстояния от гнезда.

Наблюдения за щенками ясно показывают, что в течение первого пери-
ода социализации формируется понятие «МЫ». Щенок на всю жизнь за-
поминает, как должны выглядеть представители того биологического вида, 
к которым относится он сам. При этом щенок максимально раскрыт для 
окружающего его мира. Этому времени его жизни свойственно появление 
и буквально лавинообразное нарастание двух сложных поведенческих ком-
плексов: игрового и неразрывно связанного с ним исследовательского. Ко-
личество контактов, в которые может вступать щенок, велико, разумеется, 
нервная система очень быстро утомляется, но и столь же быстро восстанав-
ливается. Формирование понятия «МЫ» зависит не только от внутренней го-
товности к этому процессу организма, но и от внешних факторов. Таким об-
разом, процесс социализации на данном этапе развития затрагивает главным 
образом взаимоотношения внутри семьи. Период первичной социализации 
затрагивает возрастной период примерно от 2-х до 6-ти недель.

По мере того, как щенки все активнее и активнее осваивают жизненное 
пространство, они начинают вступать в контакты не только с членами своей 
семьи, но и с другими собаками. С этого момента начинается 2-й период со-
циализации. Он продолжается примерно до 14 недель и может смыкаться 
с первым периодом или перекрываться с ним. Суть периода в формировании 
индивидуальности в том, что щенок начинает выделять себя из мира прочих 
существ, приобретает собственное «Я». Резко возрастают активность и само-
стоятельность. Однопометники уже не стремятся держаться все вместе. Уси-
ливается исследовательская активность: щенок энергично изучает не только 
предметы и явления окружающего мира, но и возможности собственного 
тела, в буквальном смысле пытается познать себя. Игровое поведение яв-
ляется чуть ли не преобладающей активностью, приобретая более сложные 
и разнообразные формы. Игры становятся соревновательными, переходят в 
борьбу и даже драки за место в щенячьей иерархии.

Иногда оба этих периода объединяют в единый период социализации. 
Важнейшим фактором в формировании поведения детенышей является кон-
такт с родителями, которые иногда довольно интенсивно вмешиваются в 
игры и конфликтные ситуации щенков. Очень важно, чтобы в этот период 
щенки общались не только с родителями и однопометниками, но и с челове-
ком, так как именно в этот период у них формируются представления о вза-
имоотношениях в семье-стае. В случае недостаточного общения заводчика 
с щенками у них не может сформироваться правильное отношение к чело-
веку. В дальнейшем такие щенки могут сторониться человека, противиться 
контакту с ним, сопротивляться при попытке взять в руки. В дальнейшем 
подобных щенков фактически приходится приручать, как детенышей диких 
зверей.
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Важно отметить, что в период социализации щенки осваивают и учатся 
использовать и понимать генетически детерминированные видоспецифиче-
ские позы и сигналы доминирования-подчинения. Такой же чувствительный 
период существует и для формирования нормальных контактов собаки с че-
ловеком, основа которых также лежит в особенностях видоспецифического 
общественного поведения этих животных. Чувствительные периоды, важные 
для последующей «социализации», у домашней собаки изучены достаточно 
хорошо. Первой обобщающей работой по генетике и развитию поведения со-
бак была книга американских исследователей Р. Скотта и Дж. Фуллера [14].

Социализация растущей собаки активно продолжается и в дальнейшие 
периоды онтогенеза, вплоть до ее взросления.

Множество наблюдений за выращенными в изоляции щенками, показы-
вает, что в дальнейшем они испытывают большие сложности при общении с 
себе подобными, так как не понимают многих сигналов.

Таким образом, этот период онтогенеза собаки является критическим 
для формирования способов нормального внутри семейного общения, а так-
же для понимания и правильного использования мимических и акустических 
сигналов представителей своего вида.

Ювенильный период
Чем дальше детеныш отдаляется от гнезда, тем с большим количеством 

живых и неживых раздражителей приходится ему сталкиваться. Дальней-
шая социализация затрагивает уже взаимоотношения с другими представи-
телями своего вида, с представителями других видов и всем многообрази-
ем окружающего мира. Короче говоря, он вступает в большое сообщество 
и  должен освоить существующие в нем законы. Этот период называется 
ювенильным, подростковым или предадультным (периодом, предшествую-
щим взрослению). Он продолжается вплоть до периода полового созревания 
и является естественным продолжением периода социализации. Все процес-
сы, связанные с формированием социального поведения животного, продол-
жаются. Однако, если в предыдущий период детеныш осваивает в основном 
правила поведения в семье, то во время ювенильного периода он должен 
хорошо усвоить нормы поведения в сложном социуме, в котором ему пред-
стоит существовать в течение всей дальнейшей жизни.

В начале ювенильного периода у большинства детенышей начинает про-
являться пассивно-оборонительная реакция, резко изменяющая поведение и 
определяющая все последующие характеристики высшей нервной деятель-
ности. Пассивно-оборонительная реакция у подрастающего детеныша – яв-
ление вполне закономерное. В это время он уже во многом самостоятелен, 
ему приходится сталкиваться со многими объектами и явлениями, которые 
ему еще не знакомы. Осторожность по отношению к ним вполне нормаль-
на. Иногда такую пассивно-оборонительную реакцию называют юношеской 
осторожностью. Постепенно, по мере освоения детенышем закономерно-
стей окружающего мира, она уменьшается.
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Угашение пассивно-оборонительной реакции на малозначимые призна-
ки фактически аналогично привыканию, которое обеспечивает адекватность 
реакциям организма, устраняя все лишние, необязательные, не приносящие 
ощутимой пользы, не затрагивая лишь самые необходимые, что позволяет эко-
номить массу энергии. Животное способно притерпеться к любым воздействи-
ям, с которыми ежедневно встречается на своей территории, и не откликаться 
на них ни ориентировочной, ни оборонительной реакциями. Как показывают 
многочисленные эксперименты, весьма негативную роль для формирования 
поведения в этот период оказывает сенсорная и социальная депривация.

Оборонительные реакции собак изучены достаточно подробно, как с точ-
ки зрения физиологии и генетики, так и с позиции этологии и зоопсихологии.

В течение ювенильного периода происходит становление оборонительно-
го поведения собаки, и начинает активно формироваться половое поведение.

Третий период социализации приходится на возраст 6–10 месяцев и не-
посредственно связан с активно протекающим половым созреванием, взрос-
лением, собака включается в структуру стаи. В результате это резко ослож-
няет для нее возможность легкой смены социальных партнеров и мирного 
перехода в другую стаю. В этом периоде чужие собаки уже могут проявлять 
агрессию к подростку, социальное окружение сужается, количество друже-
ственных связей оказывается ограниченным, для образования новых нужны 
уже особые условия. Суть третьего периода в том, что собака разделяет мир 
по признаку «свои» и «чужие», к понятиям «МЫ» и «Я» добавляется «ОНИ». 
Последние также, безусловно, являются собаками, но собаками, априори 
могущими причинить вред, с ними надо быть осторожным. Это особенно 
явно видно на примере собак-парий, когда молодые собаки уже в отсутствие 
взрослых начинают самостоятельно проявлять агрессию к чужим. Этот этап 
социализации фактически является завершающим для собаки.

ЛИТЕРАТУРА
1. Бадридзе Я.К. Онтогенез пищевого поведения волка /Я.К. Бадридзе. Тбилиси, 

1987. 86 с.
2. Бадридзе Я.К. Волк. Вопросы онтогенеза поведения, проблемы и метод реин-

тродукции. / Я.К. Бадридзе. М., 2003. 118 с.
3. Вавилова И. М., Кассиль В. Г. Периоды развития в жизни собак // Клуб служеб-

ного собаководства. Сб. науч. тр.  1984. С. 30–44.
4. Вавилова И. М., Кассиль В. Г. Формирование ориентировочно-исследователь-

ского и пассивнооборонительного поведения собаки // Служебное собаководство.  
1989. С. 1–7.

5. Гельберт М.Д. Физиологические основы поведения и дрессировки собак. М., 
2007. 236 с.

6. Крушинский Л.В. Эволюционно-генетические аспекты поведения, избранные 
труды / Л.В. Крушинский. М., 1991. 272 с.

7. Крушинский Л. В. Биологические основы рассудочной деятельности: Эволю-
ционный и физиолого-генетический аспекты поведения. 3-е изд. / Л.В. Крушинский. 
М., 2009. 270 с.



271

8. Новоселова С. Л. Развитие мышления в раннем возрасте / С.Л. Новоселова., 
М., 1978. 160 с.

9. Сотская М. Н. Зоопсихология и сравнительная психология в 2 ч. Часть 1 учеб-
ник и практикум для вузов / М. Н. Сотская. М.: Издательство Юрайт, 2020. 223 с.

10. Сотская М. Н. Зоопсихология и сравнительная психология в 2 ч. Часть 2 учеб-
ник и практикум для вузов / М. Н. Сотская. М.: Издательство Юрайт, 2020. 401 с.

11. Тинберген Н. Осы, птицы, люди / Н. Тинберген. М., 2012. 320 с.
12. Фабри, К. Э. Основы зоопсихологии, 3 изд. / К. Э. Фабри. М., 1999. 464 с.
13. Федорович Е.Ю., Непринцева Е.С. Влияние ранней депривации на психику и 

поведение собак // Научный сборник РФСС №3. 2002 г. С. 50-68.
14. Scott J.P. and Fuller J.L., Genetics and the social Behaviour of the Dog / J.P. Scott., 

J.L. Fuller University of Chicago Press. 1965. 502 p.

Сотская Мария Николаевна 
Sotskaya M.N. 

Moscow State University of Psychology and Education (Moscow, Russia)

GENESIS OF COGNITIVE PROCESSES IN PUPPIES 
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The physical and mental development of cubs in ontogenesis has a periodic character. 
Each of the periods is characterized by certain features and plays a very specific role in the 
formation of the cognitive functions of the animal. Social and sensory deprivation during 
these critical periods can lead to irreversible consequences.
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По мере развития систем образования, цифровых и информационных систем, 
технология виртуальной реальности (Virtual Reality, сокращенно VR) начала посте-
пенно интегрироваться в жизнь людей и широко использоваться в информационных 
областях. Виртуальная реальность также вошла в сферу образования в последние 
годы и активно способствовала обучению, поскольку ее специфические особенности 
были любимы многими преподавателями и студентами. То, как технология вирту-
альной реальности сочетается с традиционным школьным обучением, может создать 
яркую, реалистичную среду обучения для студентов. Это не только благоприятствует 
развертыванию учебной деятельности, но и мобилизует активность студентов в об-
учении и способствует творческому мышлению.

Through the application of virtual reality technology in the field of education 
present situation and the future development trend research, can understand the 
virtual reality technology in the field of education, analysis of its positive role in 
the field of education and some of its problems, and according to the correspond-
ing solutions, in order to realize the virtual reality technology can better promote 
the teaching work, improve learning learning enthusiasm, promote the good de-
velopment of education career in our country.

1. Virtual reality technology (VR) [1], also known as virtual environment, 
spiritual environment or artificial environment, refers to the use of a computer to 
generate a virtual world that directly applies visual, auditory and tactile feelings 
to participants and allows them to observe and operate interactively. The devel-
opment of virtual reality technology can be roughly divided into four stages: the 
first stage (before 1963) is the exploration stage of virtual reality technology. 
The second stage (1963-1972) is the embryonic stage of virtual reality. The third 
stage (1973-1989) is the stage in which the concept of virtual reality technology 
is produced, the systematic theory is initially formed, and gradually moves from 
laboratory to practical. The fourth stage (from 1990 to now) is the rapid devel-

30 СТАТУС И РАЗВИТИЕ ТЕХНОЛОГИИ ВИРТУАЛЬНОЙ РЕАЛЬНОСТИ В ОБРАЗОВА-
НИИ ВНУТРИ СТРАНЫ И ЗА РУБЕЖОМ



273

opment stage of the further improvement and application of the virtual reality 
technology theory.

2. China’s virtual reality technology industry started relatively late. In the 
1990s, it began to pay attention to the research and application of virtual reality 
technology, and in the 21st century, it gradually began to research on related tech-
nology, and gradually attracted the high attention of relevant national departments 
and scientists. In recent years, virtual reality technology has made great progress 
in our country. In recent years, China’s virtual (augmented) reality industry con-
tinues to develop rapidly.

3. The current application status of virtual reality technology in the education field
In the traditional mode of education, teachers only explain and impart knowl-

edge according to the textbook according to the provisions of the current syllabus 
[2]. Under the traditional education, just requires students to explain the teacher 
of the textbook knowledge to understand and absorb, and the traditional mode of 
education also pay attention to the students 'memory to recite, for some students do 
not understand the knowledge, will require its simple recitation, makes the student's 
subjective initiative gradually reduced, teachers are rarely able to textbook knowl-
edge for deeper and wider extension. Such education only requires students to be 
able to get good grades and adapt to the current exam-oriented education, which 
leads to students gradually developing the habit of passively accepting the textbook 
knowledge without spreading their thinking. Moreover, in the traditional education 
mode, due to the limitation of some school conditions, many experiments in text-
books can not be fully demonstrated to students and let the students learn to operate, 
so that students lack the opportunity to practice that they should have.

Virtual reality experiment refers to the simulation presentation of real experiments 
on the basis of virtual reality environment. The present school according to the virtual 
reality technology set up various virtual laboratory in the student chemistry, physics 
and other experiment operation and experience has positive effect, and the establish-
ment of the virtual laboratory, to a large extent, can reduce the risk in the experimental 
process of students, can also reduce the cost of some expensive experiments, reduce 
the cost of the school, makes the students can never leave home, unlimited number of 
various experiments, but also can get with the real experiment in the real experience.

4. Advantages of virtual reality technology in education
(1) A vivid and realistic learning environment is conducive to students' under-

standing of abstract concepts
In the traditional process, the general teaching of knowledge or information 

usually relies on simple forms such as words and pictures, which are easy to ex-
plain the current virtual world [4]. But for some complex problems, such as macro 
and micro phenomena, or historical events and the future, it is pale. Compared 
with the flatness of knowledge in traditional education, virtual reality technology 
can present a more three-dimensional world, eliminate the cognitive block caused 
by time and space for people, and provide students with a vivid and realistic learn-
ing environment. Such as building mannequins, space travel, compound molecular 
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structure display, etc., virtual reality can provide students with unlimited virtual 
experience in a wide range of subject fields, so as to accelerate and consolidate 
their process of learning knowledge, effectively help students to deepen the im-
pression of knowledge, and deeply understand abstract concepts.

(2) Realize situational learning and promote knowledge transfer
Virtual reality technology can provide rich perceptual cues and multi-channel feed-

back (such as auditory, visual, tactile, etc.), helping learners to transfer what they have 
learned from virtual situations to real life to meet the needs of situational learning.

(3) Save costs and avoid the potential dangers of real operation
In the traditional process, restricted by equipment, site, funds and other condi-

tions, many large or dangerous experiments are difficult to carry out. Virtual real-

Рисунок 31. Virtual classroom teaching

Рисунок 32. Virtual experiment teaching
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ity technology can simulate the experimental scene, allowing students to complete 
various experiments without leaving home, and get the same experience as the real 
experiment. It can be said, that on the premise of ensuring the teaching effect, the 
virtual reality technology reduces the difficulties and dangers possibly brought by 
the experimental operation, and greatly reduces the experimental cost.

(4) Stimulate students' interest and participation in learning
Virtual reality technology promotes learners' learning motivation by present-

ing personalized features, colorful media forms, and stimulating conversations. A 
large number of cases have proved that virtual reality can bring positive emotions 
such as relaxation, pleasure and interest to learners, and stimulate students' inter-
nal learning motivation. In addition, virtual reality technology can create realistic 
scenes, provide dynamic high interaction Settings, and allow learners to show a 
high participation in learning.

(5) It is conducive to carrying out innovative teaching and running character-
istic education

Virtual reality creates a near-real learning environment for students, em-
bodies abstract concepts, and creates a highly open, interactive and immer-
sive three-dimensional learning environment for learners, which can stimulate 
students' interest and enthusiasm in learning, break through some difficulties 
and bottlenecks in traditional teaching, so as to make school teaching more 
efficient. In addition, teachers can organize students to carry out innovative 
teaching activities such as virtual reality-based classroom interaction, inde-
pendent learning and inquiry learning, and establish characteristic education 
curriculum content, so, as to, improve the quality of school education and 
teaching on the whole.

Рисунок 33. Virtual classroom
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5. The Problems Virtual reality technology in the field of education
(1) Lack of effective learning evaluation and monitoring tools
In the traditional classroom teaching, teachers and students are in the same 

classroom, so that teachers can directly observe the students 'behavior and perfor-
mance in the classroom, so, as to, directly judge the students' learning and mastery 
of knowledge. However, in the virtual teaching environment, the inconsistent spa-
tial location of teachers and students makes it difficult for teachers to supervise the 
education process from time to time, and they cannot make timely and appropriate 
adjustments to their teaching plan according to each student's learning situation, 
so it is difficult to objectively evaluate, students' learning.

(2) Students' cognitive load increases in the virtual education environment
In order to enable students to truly experience, the experience of immersive 

learning, virtual reality courses often create colorful situations in the teaching 
process. At the same time, in the teaching process, diversified information 
interaction methods will be adopted to expand and extend the course. Such 
diversified and diversified information transmission will greatly improve the 
cognitive load of students. Moreover, according to relevant research, the rich-
ness of the virtual world function and various situations will disturb students 
'learning and judgment of the key content and knowledge to a certain extent, 
and affect students' understanding and mastery of the key content. Therefore, 
the virtual teaching environment needs to fully consider the age and cognitive 
characteristics of students, carry out objective and strict design, prevent the 
overload of information expansion, and improve the efficiency of students' 
learning.

6. Solutions
(1) Improve the evaluation and supervision mechanism: Due to the char-

acteristics of virtual teaching, it is difficult for teachers to effectively evaluate 
students' behavior and supervise students timely, which will affect the growth 
of students and the progress of learning. Therefore, schools should establish 
a complete evaluation and supervision mechanism, and develop special tech-
nologies according to the characteristics of virtual reality technology and virtual 
education, so as to observe, supervise and record students 'learning process, help 
teachers to better understand students' performance, and provide targeted guid-
ance and intervention.

(2) Make a reasonable course arrangement
The combination of virtual reality technology and classroom will open stu-

dents ‘horizon and thinking to a large extent, but it will also increase students’ 
cognitive load to some extent. Therefore, when formulating and designing vir-
tual classroom courses, teachers should make reasonable design according to 
the situation of students and step by step. At the same time, in the process of 
the course, the education module should be placed in the main position, and the 
game module should be separated from the education module to promote stu-
dents’ learning of knowledge.
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7. The future development trend of virtual reality technology in the education 
field [3].

Virtual display technology will play an increasingly important role in deepening 
the field of education, promoting educational equity, and improving the teaching ef-
fect and management. Virtual reality technology can promote the reform of education 
and teaching, so that it can gradually abandon the traditional cramming education for 
students, make the education begin to implement rich teaching and management mode, 
and cultivate high-quality talents with good knowledge and ability. The current ap-
plication of virtual reality technology in education, through the simple virtual video 
demonstration, realizes the simple interaction between students and knowledge. With 
the progress of technology and the continuous improvement of virtual reality, in the 
future education, will achieve at the same time the PPT, text, video and other teaching 
methods, realize the depth of interaction collaborative education platform, realize the 
visualization of knowledge and the linkage between disciplines, people, people and 
knowledge information data and people and the depth of the contact between various 
elements such as interaction, truly realize education across time and space.

8. Conclusion
The education model will always be updated and developed with the progress 

of science and technology, the development of society and cultural innovation. At 
present, virtual reality has become one of the most promising technical tools in the 
field of education. Due to its unique technical advantages, the integration of virtual 
reality technology with education will actively and effectively promote the teaching 
reform of education, improve the level of education development, and it is of great 
significance to actively cultivate innovative and compound talents. The introduction 
of virtual reality technology in the field of education is not only to add new tools 
for teaching, but also to actively and effectively innovate the old teaching methods, 
so that education can better serve the personalized needs of students and help each 
student to grow and progress better. Although "virtual reality + education" is still in 
the primary stage of development, also faces more technology, content and teaching 
method level of many challenges, but with the continuous development of infor-
mation technology and virtual reality technology and the continuous innovation of 
education concept, the integration of virtual reality technology and education will be 
more and more deeply, improve students' learning enthusiasm and subjective initia-
tive, actively promote the development of education.
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With the development of the system network, digitization and information of education, 
virtual reality technology (Virtual Reality, abbreviated VR) begins to gradually integrate 
into people’s life, and is widely used in the field of information. In recent years, virtual 
reality has also entered the field of education, which has played a positive role in promoting 
education and teaching, and is also deeply loved by the majority of teachers and students 
because of its special characteristics. Virtual reality application technology is a computer 
simulation system, create and simulate the virtual world, using the computer to establish 
an interactive 3D dynamic world, in the field of education, through the virtual reality ap-
plication technology show students stereo simulation of three-dimensional images, and let 
the students through the sensory perception of model, combining virtual reality technology 
with traditional classroom teaching, can create a vivid and realistic learning environment 
for students. This is not only conducive to the development of teaching activities, but also 
can mobilize students’ enthusiasm for learning and promote the creativity of thinking.
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The development of mind has always attracted much attention, and the research on the 
determinants of mental development has become an important aspect. Congenital factors 
have an important effect on the development of the mind, environmental factors directly 
affect the occurrence and development of the mind, and educational factors play a leading 
role in the development of children’s mind, family atmosphere is the main factor affecting 
the development of children’s mind, and practical activities are the main way of the devel-
opment of the mind. In the future, we should pay more attention to the scientific research 
on the methods of improving cognitive ability, the internal mechanism of memory and the 
effect of irrational factors on cognitive ability.

Before the end of the 19th century, it was generally accepted that the mind 
could not be studied. The discussion of the mind is confined to the realm of phi-
losophy. The ancient Greek philosopher Plato believed that the mind was a non-
physical entity. He used the Greek word psyche to describe the invisibility of the 
mind. It was not until 1889, when the German thinker Wundt established the first 
psychological laboratory in human history, that the study of the mind came into 
people’s view. The mind is people’s memory, thought, consciousness, feelings, 
intentions, desires, thinking, intelligence and various mental abilities.

From a cognitive perspective, the mind can be regarded as the mental function 
that produces and controls perception, attention, memory, emotions, language, de-
cision making, thinking and reasoning. If you look at the mind in terms of how 
it works, the mind is the system that forms representations of the objective world 
and that causes people to act within that system to achieve their goals. Therefore, 
the development of mind is also the development of human cognitive ability and 
spiritual quality. The study of the development of mind is not only the process of 
clarifying the internal development mechanism of mind, but also the process of 
exploring the determinants of the development of mind.

1. Determinants of mental development

1.1. The influence of innate factors on mental development
Some scholars attach great importance to the influence of innate factors on 

mental development. Congenital factors are the factors that affect the growth and 
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development of individuals. Genetic factors refer to a series of physiological and 
anatomical characteristics in the whole process of individual growth, development 
and even aging and death based on the inheritance of previous generations. The 
study of modern genetics provides scientific basis for psychology to study the 
relationship between genetics and psychology and its mechanism. Some scholars 
devote themselves to the study of twins and The Study of Adopted Children, It 
provides a scientific basis for psychology to study the relationship between hered-
ity and psychology and its mechanism.

In addition to genetic determination, some factors are caused by the influence 
of innate environment, in which the most important is maternal environment. Stud-
ies have shown that in the maternal environment, nutrition, temperature, drugs, 
radiation and other health factors have a great effect on the physiological and 
psychological development of the fetus [1]. It can be seen, that the supplement of 
appropriate nutrients during pregnancy has a great effect on the physiological and 
psychological development of the fetus, and even has a significant impact on the 
health and adaptive development of the child after birth. As the saying goes, “con-
genital deficiency, nurture difficult,” which refers to the serious harm of genetic 
defects to children after birth. Previously, it was thought that sensation occurred 
after birth, but now psychological and medical studies have shown that fetal psy-
chology occurs at six months [2], this makes many people keen on fetal education, 
the essence of which is still to create a more favorable maternal environment for 
individual fetal development. These studies suggest that the environment in which 
a fetus is raised also plays an important role in mental development. However, it 
is fatalistic to think of innate factors as determining factors. Since the human mind 
is predestined, individual efforts will be in vain. Every scientist would not come 
to that conclusion. Therefore, innate factors have an important influence on the 
human mind, but they are not decisive factors.

1.2. Influence of environmental factors on mental development
Some scholars attach great importance to the influence of environmental fac-

tors on people’s mind. The environmental factors mentioned here refer to all as-
pects from nature that have an impact on individual psychology, including food 
and nutrition, climate, soil, mountains, rivers, mineral resources and other animal 
and plant resources necessary for human survival. These factors are good or bad, 
and meet or not, all directly affect the occurrence and development of children’s 
psychology. Some studies have found that air pollutants can slow mental develop-
ment in children, improve dietary diversity, long-term alpha-tocopherol supple-
mentation, Iron supplement, are beneficial to the intellectual development of chil-
dren. Iron deficiency can affect the development of the nervous system and inhibit 
a child’s learning ability, memory and cognitive function [3]. Some scholars be-
lieve that nutrition intervention has little effect on intellectual development. They 
may be even more effective if they address hygiene and sanitation issues, as well 
as nutritional deficiencies [4]. In addition to nutrients, the environment we live in 
can also affect our psychological development. For example, people who live near 
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the sea are more open-minded, while people who live high in the mountains are 
more collaborative.

1.3. Influence of educational factors on mental development
Some scholars attach importance to the role of education in the development of 

the mind. Education here is mainly school education, including family education 
and social education. School education is a purposeful, systematic and organized 
social activity undertaken by specialized organizations and full-time personnel 
with the direct goal of affecting the physical and mental development of students. 
School education is characterized by fixed places, specialized teachers and a cer-
tain number of students, as well as well-formulated training objectives, manage-
ment systems and prescribed teaching contents. Students are in the golden period 
and critical period of psychological development, so school education plays a cru-
cial role in individual psychological development. The task of school education is 
to shape the human mind, the teacher is the engineer of the human soul. Research 
on the “Pygmalion effect” shows that teachers’ expectations or perceptions di-
rectly affect student development [5].

Social education is an educational activity aimed at promoting the physi-
cal and mental health and social adaptability of individuals by providing rich 
and diverse educational activities including politics, economy, culture and life 
in fields other than formal schools [6]. In a word, compared with other factors 
that restrict psychological development, the biggest feature of education lies in 
its initiative, which is to directly affect people’s psychological development as 
the purpose, and has certain plans, means, content, methods and corresponding 
organizational forms. Therefore, education plays a superior role in influencing 
individual psychological development, which is generally called “leading role” 
by Chinese scholars.

1.4. Influence of family atmosphere on mental development
In the psychological development of children, the influence of the family is 

very obvious, family is the main factor affecting the psychological development of 
children. The relationship between parents and children is the first social relation-
ship in the growing process of children, and it is also the most lasting, stable and 
close relationship. Based on Bronfenbrenner’s ecosystem theory, Yu Minzhang et 
al. focused on analyzing the effects of parents’ occupational status, family rearing 
style and parent-child interaction on children’s mental health development [7]. 
Hao qinghui mainly discusses the influence of parental quality (genetic quality, 
cultural quality, psychological quality), family climate (parent-child relationship, 
marital relationship), and family upbringing style (democratic, authoritative, per-
missive) on children’s psychological development [8]. It is believed that family 
factors play a leading role in the early psychological development of children. 
Eeva Aronen argues that the number of children in the family, the parents’ marital 
status, the size of the house, the number of moves, and the change in daycare have 
a statistically significant effect on 10 – and 11-year-olds.
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Parental divorce will have many negative effects on children’s psychological 
development. However, many developmental psychologists at home and abroad 
have held two completely different views on the influence of parental divorce 
on children’s psychological development, whether it is a long-term or short-term 
problem. One view is that many of the negative effects of divorce on children’s 
psychological development are temporary [9]. The other view is that the adjust-
ment crisis of children caused by parental divorce is not a temporary phenomenon, 
but may be long-lasting [10]. With the progress of society and the development 
of science and technology, great changes have taken place in people’s living envi-
ronment and learning environment compared with the past. Therefore, psycholo-
gists are concerned about the impact of these changes on people’s psychological 
development.

In today’s society, the Internet is filled with all aspects of life. Facing the pres-
sure and confusion in life and study, teenagers do not know how to deal with it, so 
they are easy to immerse themselves in music for relief or vent. Music has become 
an indispensable part of their life. As a new way to listen to music, online music, 
with its economy, convenience, rich works, strong choice, and has an important 
impact on the psychological development and life state of teenagers [11]. For chil-
dren, animation is almost accompanied by children’s growth, in order to meet the 
entertainment needs of primary school students, animation has its value that can-
not be ignored in satisfying the entertainment, psychological and aesthetic needs 
of primary school students, but it will also make primary school students obsessed 
with addiction and affect their psychological development.

1.5. The influence of activity on mental development
An Activity, “activity,” is an activity taken to achieve a certain goal. Some 

scholars believe that practical activities are the way of mental development. 
Numerous studies have shown that motor stimulation is closely related to early 
brain and behavioral development [12], children’s activities are the foundation 
and source of children’s psychological development, children with learning dis-
abilities have serious psychological and behavioral problems[13], the process of 
individual socialization is realized in the interaction between individual and soci-
ety, human social practice is the motive force of human psychology development. 
Some studies have found that the self-development process related to exploration 
activities is the most core [14], stimulation intervention programs are effective 
in promoting motor and intellectual development of children [15]. It can be seen 
that learning, labor, experience and creative activities are of great significance to 
the development of the mind. From the perspective of psychology, the influence 
of human mental initiative on psychological development is mainly manifested 
in two aspects: first, people actively and consciously engage in the practice of 
understanding and transforming nature and society, acquire knowledge in prac-
tice, improve ability, exercise will, and promote their own psychological develop-
ment; Second, people can regulate their physical and psychological activities in a 
purposeful and planned way, put an end to bad psychology and behavior, rectify 
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mistakes, correct mentality, give full play to advantages, and accelerate the healthy 
development of their own psychology [16].

2. Perspectives on contemporary studies of determinants 
of mental development

The current exploration of the determinants of mental development is very rich 
and profound. Most researchers adopt such methods as questionnaire survey and 
scientific experiment, which can well absorb various theoretical achievements of 
cognitive science. However, most of these studies have focused on the process of 
mental development in children, or the process of human growth. They all saw 
mental development as a natural process that happens over time; However, people 
pay less attention to how adults improve their cognitive ability, the internal mecha-
nism of cognitive memory, and the role of irrational factors in rational cognition. 
In today’s society, intellectualization and information technology not only require 
people to improve the function of robots according to people’s cognitive ability, 
but also need people to improve their own information processing ability. Contem-
porary research on the determinants of mental development should focus on the 
following three aspects:

2.1. Scientific research on cognitive ability improvement methods
The development of the human mind should not only be regarded as a natural 

process of development, but also as an object that can be improved and optimized 
through scientific methods. In today’s society, with the progress of science and 
technology and the improvement of people’s living standards, people also need 
higher cognitive ability to adapt to and grasp the society. At the same time, we 
can also see that the elderly after the obvious deterioration of cognitive ability, 
it is difficult to lead a normal life; The cognitive ability of the disabled can also 
be impaired if they have organ defects. Enabling everyone to live a normal life 
requires the development of cognitive science and the provision of realistic cogni-
tive promotion programs or machines.

2.2. Research on the internal mechanism of memory
Memory is an important representation of the mind, and the development of 

the mind is represented by the improvement of memory ability. In order to im-
prove people’s cognitive ability, we must deeply grasp the internal mechanism 
of memory. Traditional cognitive science research has presented the basic law of 
memory, memory classification, information processing and other knowledge. In 
modern society, the achievements of science and technology are enough to provide 
us with better technical support for the in-depth study of memory. The study of the 
internal mechanism of memory is not only helpful for the exploration of the brain 
and nervous system, but also useful for the research of artificial intelligence and 
bionic devices.
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2.3. Study on the effects of irrational factors on cognitive ability
Mental development is the common and coordinated development of rational 

factors and irrational factors. Belief, emotion, will, imagination, insight and other 
irrational factors have great influence on people’s cognitive ability. In a positive 
state of mind, people tend to have better cognitive abilities; In a negative state of 
mind, memory skills will also be poor. The ultimate goal of human exploration of 
the mysteries of the universe is for the well-being of human beings, and happiness 
itself is irrational. Cognitive science in the past paid more attention to rational 
knowledge itself, but today we should pay more attention to the role of irrational 
factors in the cognitive process.

In conclusion, the study of the determinants of mental development should 
move away from macro factors to the internal mechanisms of the mind itself, ex-
plore the mysteries of the nervous system and explore ways to improve memory, 
while focusing on the needs of society and human well-being.
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With the development of education systems, digital and information systems, the tech-
nology of natural reality (Virtual Reality, abbreviated as VR) began to gradually integrate 
into people’s lives and widely disseminate information. Virtual Reality has also entered 
the realm of education in recent years and has been regularly taught as its specific features 
have been loved by numerous teachers and students. The way virtual reality technology is 
combined with traditional school teaching can create a vibrant, realistic learning environ-
ment for students. This not only favors the development of educational activities, but also 
mobilizes the activity of students in learning and promotes creative thinking.
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Tea culture is a relatively special culture in China, and after a long historical de-
velopment, it has gradually produced distinctive cultural and artistic elements, which 
play an extremely important role in the development of Chinese history and culture. 
The important role of tea culture is also reflected in the teaching of English language. 
Teachers need to pay attention to the use of tea culture in English teaching, thus pro-
viding a way of communication for the relationship between countries and China, and 
strengthening students’ mastery of English language word formation. Therefore, this 
paper studies and analyzes the expansion and application of English language resources 
from the perspective of tea culture, thus providing a theoretical basis for the strengthen-
ing of English language.

Tea culture is a special culture in China, which has a certain effect on stu-
dents’ learning English. For example, students can understand the word forma-
tion style of the English language, and can also effectively promote the inte-
gration of culture and language, so that students can gradually understand the 
English language in English learning, and strengthen their English expression 
ability, so as to achieve the common development of tea culture and English 
knowledge. Therefore, teachers need to make scientific and reasonable use of tea 
culture, combine it with English knowledge, form a new teaching method, help 
students analyze the word formation style of English language, and develop bet-
ter learning habits, so that students can learn more extracurricular knowledge, 
such as the connotation of tea culture.

1. The Value of Tea Culture in English Language Teaching

China’s traditional culture is broad and profound, and it has survived a long 
history, and tea culture is an important part of traditional culture. In addition, 
tea culture enjoys a good reputation in the world and is deeply loved by foreign 
friends. Therefore, the application of tea culture in English language teaching has 
a very important impact on students’ learning. For example, it is helpful to help 



287

students establish correct “three views”, effectively improve students’ cultural 
quality, and gradually avoid students’ thinking of worshiping foreign things, so as 
to facilitate the spread of Chinese tea culture in China.

In addition, the application of tea culture in English language teaching also 
provides a more convenient way for transnational cultural exchanges around the 
world, sets up a good image for the country, thus effectively enhancing students’ 
enthusiasm for learning Chinese tea culture, providing the country with excellent 
talents in both tea culture and English, and contributing to the country’s promotion 
of international status.

2. Problems and Challenges in English Language Teaching

English teaching has been popularized in China, and teachers have attached 
great importance to it. In the process of English teaching, teachers also use a va-
riety of teaching methods to strengthen students’ learning ability, help students 
improve their understanding of English knowledge, and cultivate students’ Eng-
lish expression ability. However, there are still some misunderstandings in English 
teaching, which have certain restrictions on students’ learning, such as limiting 
students’ understanding of English culture and reducing their English cultural lit-
eracy. However, the involvement of English knowledge in domestic education re-
quires students not only to learn a language course, but also to learn the language 
and culture therein, so as to effectively expand students’ English knowledge and 
provide excellent English talents for the country. Therefore, teachers need to ana-
lyze the misunderstandings and challenges in English language teaching, so as 
to provide conditions for students to learn English knowledge and improve their 
English expression ability.

2.1 Teachers neglect cultural teaching
Culture and language are mutually unified and integrated. Therefore, language 

carries culture, and culture influences language all the time. Therefore, language 
and culture are inseparable in English teaching. This requires students to learn 
language expression at the level of English knowledge, and improve their English 
expression ability at the level of English culture, so as to effectively strengthen 
students’ mastery of English language. However, in English teaching, teachers 
have the wrong teaching method of putting the cart before the horse, ignoring the 
teaching of culture in the English classroom, and paying too much attention to the 
explanation of basic knowledge, such as memorizing English words by rote, ana-
lyzing English grammar, etc., which has led to students’ aversion in the learning 
process, thus limiting the integration and development of English culture in China.

2.2 Students lack language practice
English is a subject with strong linguistic characteristics. It is also one 

of the most widely used languages in the world and one of the common lan-
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guages of the United Nations. In addition, English is also an important car-
rier and tool for cultural exchanges between countries around the world, so 
strengthening students’ learning of English knowledge can promote foreign 
exchanges, and can effectively improve the quality of Chinese people and the 
overall national strength. However, in English teaching, most teachers and 
students do not attach importance to language practice, and even some teach-
ers do not build a good English practice environment in the classroom, which 
leads to the emergence of “Chinglish”, which has a certain restrictive effect 
on students’ learning of English culture. For example, the definition of “Black 
tea” is not black tea, but black tea. However, if the teacher does not explain 
the origin and cultural significance of “Black tea” in the classroom, it is very 
likely to cause students to misunderstand and have a little knowledge of the 
culture it contains. Therefore, teachers need to pay attention to language prac-
tice in teaching, strengthen students’ oral English ability, and effectively avoid 
students from touching foreign friends’ cultural taboos when communicating 
with foreign friends.

3. Approaches to Teaching English Language Resources 
from the Perspective of Tea Culture

Tea is the drink of various countries and regions in modern society, and China 
is also the home of tea, with many tea related items, such as tea seeds, tea oil, tea 
art and tea customs. Because China is the first country to plant tea and develop tea 
industry, it has built a more unique tea culture, and tea culture has gone through 
a long history and gradually flows into western countries. Tea culture is also an 
excellent traditional culture of China, so it plays an extremely important role and 
value in students’ learning of English language. Therefore, teachers need to pay 
attention to the application of tea culture in English teaching, and effectively inte-
grate the two together, so as to provide new teaching methods for students to learn 
English knowledge, and effectively spread Chinese tea culture in the world, and be 
recognized by foreign friends.

3.1 Skillfully use multimedia to improve English teaching quality
With the rapid development of modern science and technology, science 

and technology are gradually applied to various industries, especially the edu-
cation industry. Because teaching can use multimedia to play pictures, vid-
eos and animations in English teaching, thereby improving the interest of the 
classroom, so as to effectively improve the quality of students’ learning, and 
activate the English classroom, so that students can obtain more knowledge 
points in the classroom, and gradually expand English language resources, and 
strengthen students’ English expression ability. For example, foreign friends 
have the habit of afternoon tea. In order to reasonably integrate tea culture 
into English teaching, teachers can play relevant films and TV works or clips 
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through multimedia. For example, teachers can play Pride and Prejudice in 
class, let students try to interpret the story of afternoon tea, organize students 
to imitate and talk about the story, and explain the habit of foreign friends 
drinking afternoon tea to students, For example, when foreign friends drink af-
ternoon tea, they need to brew tea correctly, and also need to put on a rich tea, 
and enjoy a leisurely afternoon with their friends, so as to improve students’ 
English expression ability, strengthen students’ understanding of foreign tea 
culture, and be able to compare foreign and domestic tea culture, so as to fully 
understand the essence of Chinese tea culture, and further increase students’ 
interest in learning English language.

3.2 Carry out practical courses with tea culture as the theme
Tea culture is an excellent traditional culture in China. When teaching students 

the corresponding knowledge of tea culture, we should not limit ourselves to the 
content of textbooks. We need to use practical teaching to strengthen students’ 
understanding of tea culture, so that students can obtain more knowledge of tea 
culture, such as tea songs, tea art performances, visiting tea culture museums, etc., 
and then provide students with the opportunity to “walk out” of the classroom. For 
example, in English teaching, teachers can create a tea culture “English Corner” 
for students in the classroom, and invite foreign teachers to play the role of friends 
in the “English Corner”, so that students can meet friends with tea in the “English 
Corner”, gradually shorten the distance between foreign teachers and students, 
and let students fully understand the differences and characteristics between for-
eign tea culture and domestic tea culture, as well as learn tea ceremony and listen 
to tea songs.

In addition, in order to strengthen students’ understanding and understanding 
of Chinese tea culture, teachers can also organize students to visit tea museums 
on weekends or holidays, such as the Hangzhou China Tea Museum, the Beijing 
Tea Culture Museum and the Ancient Tea Horse Road. Teachers can also negoti-
ate with museums to encourage students to become volunteers in the museum, 
thus effectively broadening students’ knowledge horizons and strengthening their 
understanding of Chinese tea culture, And effectively improve students’ English 
language expression ability.

3.3 Use the comparative teaching method to improve
the students’ thinking ability
There are some differences between English and Chinese, and English expres-

sions are very different from Chinese expressions, so students always use Ching-
lish to express their ideas in English teaching. However, foreign friends integrate 
local tea customs into the expression of tea culture, so students are prone to confu-
sion in the study of tea culture. Therefore, teachers can use the contrast method 
in English language teaching, so that students can understand the differences be-
tween Chinese and Western tea cultures and the characteristics of word formation 
more frankly.
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4. Conclusion

In a word, as English is becoming more and more important to students’ learn-
ing and life, teachers have gradually changed their teaching philosophy in teach-
ing, and optimized the English classroom through a variety of teaching methods 
to make up for students’ shortcomings. For example, English language teaching is 
carried out from the perspective of tea culture, and teaching classes are enriched 
through games, English corners, tea art performances and other teaching activities, 
so that students can expand their horizons, And acquire more English knowledge, 
so as to better spread and carry forward the tea culture.
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Anyang Vocat Tea culture is a relatively special culture in China, and after a long his-
torical development, it has gradually produced distinctive cultural and artistic elements, 
which play an extremely important role in the development of Chinese history and culture. 
The important role of tea culture is also reflected in the teaching of English language. 
Teachers need to pay attention to the use of tea culture in English teaching, thus providing a 
way of communication for the relationship between countries and China, and strengthening 
students’ mastery of English language word formation. Therefore, this paper studies and 
analyzes the expansion and application of English language resources from the perspective 
of tea culture, thus providing a theoretical basis for the strengthening of English language.
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